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前言

管理统计学是一门以经济管理理论为基础，以一般统计学为工具研究社会和经济管理的应用科学。
它研究如何有效地收集、整理和解释反映社会和经济管理实践的数据，以期认识数据的规律性及内在
的社会和经济涵义。
管理统计学是应用统计学的一部分，现在已广泛地应用于市场调查、证券市场分析、风险分析、产品
抽样调查和质量控制、投资效益评估、人力资源分析和评估、经济指标分析和预测等方面，为管理者
进行正确的决策提供了科学依据。
以人为本的导向使管理方法进一步由定性向定量方向发展，而这一切都离不开统计方法的使用。
因此一个现代管理者必须掌握一定的统计知识。
(一)课程的目的和要求管理统计学是商学院的核心课程，本课程为40学时。
课程的目的和要求是：1．认识到管理统计学是一门科学，也是一门艺术。
不同的问题要用不同的统计方法去 解决。
2．了解如何有效地收集、整理数据，并应用基本统计原理和方法来处理和分析数据。
3．熟悉常用的统计方法和公式，并能正确地解释。
4．了解和能初步应用常见的统计软件包(如SPSS，EXCEL，SAS等)。
5．能正确地应用统计方法来研究和处理管理和经济问题，为决策提供可靠的依据。
(二)大纲的教学体系管理统计学教学内容共ll章，分为6个部分：1．描述性统计和统计量(1)要点和要求
这部分由前四章组成。
首先要了解不是所有的数据都可以进行统计分析，我们对数据有一定的要求。
因此有一个如何收集数据的问题。
在此基础上用列表、图示和加减乘除等初等方法对数据进行分析，对数据表达的总体有直观的了解。
具体的，第一章是叙述如何有效地收集数据；第二和第三章介绍一些常见的统计量；第四章介绍统计
指数的构成。
(2)预备知识阅读一些统计报表、年鉴、商业和政府有关部门发表的数据。
2．统计推断的概率论基础(1]内容和要求这部分由第五章和第六章组成。
为了对数据所反映的深层次的内涵进行分析，我们需要一些概率论的知识。
描述性统计和数理统计的本质差别就在于后者用了概率论的知识。
我们要求学员能掌握离散分布中的二项分布和连续分布中的正态分布；了解大数定理和中心极限定理
。
(2)要点概念：样本空间；事件；独立性；二项分布；正态分布；均值；方差；相关系数。
公式：全概率公式；贝叶斯公式；一般正态分布函数用标准正态分布函数表示的公式。
中心极限定理：正态分布随机变量的线性组合仍是正态随机变量。
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内容概要

　　以管理经济理论为背景，深入浅出地介绍了描述性统计方法和数理统计中关于均值的区间估计和
假设检验中常用的统计方法，如正态检验。
t检验，x2检验，Wilcoxon秩和检验，符号检验和游程检验等。
也介绍了有关回归分析，时间序列分析。
最后介绍了著名的统计软件包SPSS的使用方法。
《管理统计学》可作为MBA，MPA学生及工商管理研究生班的教材，也可供有关管理人员阅读和参考
。
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章节摘录

插图：

Page 5



第一图书网, tushu007.com
<<管理统计学>>

媒体关注与评论

前言管理统计学是一门以经济管理理论为基础，以一般统计学为工具研究社会和经济管理的应用科学
。
它研究如何有效地收集、整理和解释反映社会和经济管理实践的数据，以期认识数据的规律性及内在
的社会和经济涵义。
管理统计学是应用统计学的一部分，现在已广泛地应用于市场调查、证券市场分析、风险分析、产品
抽样调查和质量控制、投资效益评估、人力资源分析和评估、经济指标分析和预测等方面，为管理者
进行正确的决策提供了科学依据。
以人为本的导向使管理方法进一步由定性向定量方向发展，而这一切都离不开统计方法的使用。
因此一个现代管理者必须掌握一定的统计知识。
    (一)课程的目的和要求    管理统计学是商学院的核心课程，本课程为40学时。
课程的目的和要求是：    1．认识到管理统计学是一门科学，也是一门艺术。
不同的问题要用不同的统计方法去    解决。
    2．了解如何有效地收集、整理数据，并应用基本统计原理和方法来处理和分析数据。
    3．熟悉常用的统计方法和公式，并能正确地解释。
    4．了解和能初步应用常见的统计软件包(如SPSS，EXCEL，SAS等)。
    5．能正确地应用统计方法来研究和处理管理和经济问题，为决策提供可靠的依据。
    (二)大纲的教学体系    管理统计学教学内容共ll章，分为6个部分：    1．描述性统计和统计量    (1)要
点和要求    这部分由前四章组成。
首先要了解不是所有的数据都可以进行统计分析，我们对数据有一定的要求。
因此有一个如何收集数据的问题。
在此基础上用列表、图示和加减乘除等初等方法对数据进行分析，对数据表达的总体有直观的了解。
具体的，第一章是叙述如何有效地收集数据；第二和第三章介绍一些常见的统计量；第四章介绍统计
指数的构成。
    (2)预备知识    阅读一些统计报表、年鉴、商业和政府有关部门发表的数据。
    2．统计推断的概率论基础    (1]内容和要求    这部分由第五章和第六章组成。
为了对数据所反映的深层次的内涵进行分析，我们需要一些概率论的知识。
描述性统计和数理统计的本质差别就在于后者用了概率论的知识。
我们要求学员能掌握离散分布中的二项分布和连续分布中的正态分布；了解大数定理和中心极限定理
。
    (2)要点    概念：样本空间；事件；独立性；二项分布；正态分布；均值；方差；相关系数。
    公式：全概率公式；贝叶斯公式；一般正态分布函数用标准正态分布函数表示的公式。
    中心极限定理：正态分布随机变量的线性组合仍是正态随机变量。
    ⋯⋯
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