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前言

　　我十分高兴地看到朱华锋副教授的新作《中国市场营销策划》即将问世，这是他十多年来在市场
营销理论与实践领域辛勤耕耘的必然收获。
我也很高兴地看到他的最新成果体系更加完善，内容更加充实，方法更加科学，价值也得到了很大提
升。
2003年我曾经为他的《营销策划一线体验》写过序言，现在也非常乐意再次为他的这本专著作序。
　　和朱华锋同志的交往始于20世纪90年代中期的上海财经大学工商管理研究生课程教育，作为任课
教师，我深切感受到他的勤奋好学。
学习结束之后，他就到荣事达集团从事营销策划与管理工作，我也曾经到他工作的企业参观考察过，
见证过有着市场营销理论背景与学术身份的他如何在营销实战中运用营销理论与方法解决实际营销问
题。
当时的荣事达在中国洗衣机行业是一个非常响亮的品牌，曾经借上海水仙洗衣机品牌生产，后来成功
创牌超越了上海水仙。
在中国家电行业引领中国市场营销的年代，荣事达的红地毯服务、企业竞争自律宣言等都是非常经典
的营销案例。
他在TCL集团的营销生涯，进一步深化了其对市场营销的深层体验，拓展了其营销思维与视野。
回到高校以后，他与我在营销策划方面的交流与沟通更加密切了。
我在这里介绍朱华锋同志的营销理论研究与营销实践过程，不是为了宣传其个人，而是想说明从理论
到实践再到理论的过程，是市场营销这种应用性学科非常需要的分析研究过程，这也是他本人在营销
策划方面不断有成果奉献的根本原因。
　　通览《中国市场营销策划》全书，深深感觉到他对中国市场30年来的营销发展变化是非常熟悉的
，而其对中国市场营销策划原理与方法的归纳与提炼，是深深扎根于中国市场的，是具有长期营销策
划实践基础的。
因此，全书能够紧紧把握营销策划的核心策略、主体任务与主流方法，形成了较为严密的“营销策划
”理论内容构成与方法体系。
同时，又与“市场营销学”或称“市场营销原理（概论）”相区别，创造性地解决了这两者间内容重
复的严重问题。
这是这本著作的一大亮点。
　　在《中国市场营销策划>>的具体内容中，本书对一些具体问题也提出了鲜明而独到的见解。
例如，在市场调研策划中，将市场调研的内容从市场需求的调研、市场竞争的调研拓展到营销策略调
研、营销绩效调研，丰富和完善了市场调研的内容与方法，也为整体营销策划提供了重要的调研思路
和调研策划方法。
　　再例如，在市场定位策划中，本书将市场定位清晰地区分为企业定位、品牌定位和产品定位，解
决了营销理论和实践中对于定位非常追捧但又没有清晰定义的问题。
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内容概要

　　紧紧把握营销策划的核心策略、主体任务与主流方法，形成了较为严密的“营销策划”理论内容
构成与方法体系。
同时又与“市场营销学”或称“市场营销原理（概论）”相区别，创造性地解决了这两者间内容重复
的严重问题。
　　《中国市场营销策划》有着丰富的市场营销理论和中国市场经济理论基础，同时也有着改革开放
以来中国市场的鲜明时代特色和实践特色，并系统性地运用了实践一理论研究方法和问题一对策研究
方法，具有很高的学术理论价值和实践应用价值。
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章节摘录

　　第一章　营销策划导论　　营销策划概念起源　　一、策划与营销策划　　当北京2008奥运会开
幕式以击缶亮灯的独特形式开始倒计时的一刹那，全球数十亿观众瞬时被征服了：北京奥运会开幕式
的策划创意太精彩了！
而随后舒缓展开的水墨画卷、经典演绎的四大发明，艺术性地表现了中华民族五千年的悠久文明，更
加深化和强化了这样一种由衷的评价：北京奥运会开幕式的策划创意与执行表现真是令人叹为观止。
　　实际上，策划是一种应用广泛的思维活动，在我们的社会生活与经济活动之中处处存在。
　　但是，人们对策划的理解可谓五花八门、千差万别。
有人说策划是将目的隐藏在行动背后，将策划说得过于神秘，似乎带有不可告人的目的；有人说策划
是未来行动的计划，又将策划过于简单化地等同于计划。
　　我们认为，策划是一种运用智慧与策略的创新活动与理性行为。
策划是为了改变现状，达到理想目标，借助科学方法和创新思维，分析研究、创意设计并制定行动方
案的理性思维活动。
策划需要激情、热情和创意冲动，但其本质是一种运用知识、策略和智慧的创新活动与理性行为。
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媒体关注与评论

　　本书紧紧把握营销策划的核心策略、主体任务与主流方法，形成了较为严密的“营销策划”理论
内容构成与方法体系。
同时又与“市场营销学”或称“市场营销原理（概论）”相区别，创造性地解决了这两者间内容重复
的严重问题。
　　——博士生导师　晁钢令教授　　本书有着丰富的市场营销理论和中国市场经济理论基础.同时也
有着改革开放以来中国市场的鲜明时代特色和实践特色，并系统.陸地运用了实践一理论研究方法和问
题一对策研究方法，具有很高的学术理论价值和实践应用价值。
　　——博士生导师　王俊豪教授
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