
第一图书网, tushu007.com
<<高职教育绩效社会评价研究>>

图书基本信息

书名：<<高职教育绩效社会评价研究>>

13位ISBN编号：9787312030116

10位ISBN编号：7312030114

出版时间：2012-7

出版时间：姚志存 中国科学技术大学出版社  (2012-07出版)

作者：姚志存

页数：161

版权说明：本站所提供下载的PDF图书仅提供预览和简介，请支持正版图书。

更多资源请访问：http://www.tushu007.com

Page 1



第一图书网, tushu007.com
<<高职教育绩效社会评价研究>>

内容概要

　　《高职教研论丛·高职教育绩效社会评价研究：以旅游管理专业为例》以旅游管理专业为例，在
新公共管理理论、教育的本质理论、绩效管理理论等相关理论的指导下，采用问卷调查、实地调查、
深度访谈等实证方法对高职院校旅游管理专业在校学生、顶岗实习学生、参加工作的毕业生的知识需
求、职业岗位素养和能力进行了系统研究，从有效维护政府和社会公众的实际利益，加强高等职业院
校与旅游产业界的联系，提高高等职业教育财政资金的利用效率，实现平等、公平的教育理念等方面
进行了深入探究，参考了国内外专家学者关于教育绩效评价的论述和做法，就高等职业教育绩效社会
评价问题提出了具有一定学术价值的对策与建议。
　　《高职教研论丛·高职教育绩效社会评价研究：以旅游管理专业为例》可供相关专业研究者、从
业者阅读。
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章节摘录

版权页：   插图：   2.旅游职业教育虽然重视学生岗位操作技能的培养，但是与其教学目标和教学预期
效果相比还存在很大差距 操作技能实践性强，需要经常性训练才能熟能生巧。
课堂教学或实训教学都有一定难度，这种难度不仅反映在教学上，还反映在服务操作不断变化上。
服务操作往往随着社会的发展快速变化，因而很少有固定的模式。
旅游职业教育在服务操作技能教学上往往显得滞后于旅游业的市场发展变化，难以达到较好的效果。
 3.在职业能力的认识上，旅游教育者与旅游管理者存在分歧 旅游职业教育比较注重学生“硬”技能的
培养，比如重视学生的服务操作技能、外语和计算机运用等。
缺乏对学生“软”能力的教育，如培养学生与人交往、合作、共同发展，分析问题、解决问题的能力
等等。
而正是这些“软”能力被旅游管理者认为是最为重要的职业能力。
由此可见，一般工作技能和服务操作技能作为一种基础技能，并非是旅游管理者任用人才的首选，旅
游职业教育者应引起重视。
 3.4.4 依托行业企业，树立正确的人才质量观 高职旅游专业教育就是为地方经济和社会发展提供人才
和智力支持，因此在人才培养过程中必须随时进行市场调研，依据地方旅游产业结构和整个产业结构
的调整变化有针对性地进行人才培养，树立正确的人才质量观，满足旅游业发展对旅游人才的需求，
不断提高旅游从业人员的整体素质，使旅游人才适应旅游发展的需要。
同时分析旅游业迅速发展的新形势，加大旅游高等职业教育的经费投入，建立旅游人力资源培训基地
，促成旅游业在育人与用人方面全面接轨，造就新型的高等技术应用型专门人才。
 1.树立人才培养与社会需求相结合的人才质量观 随着我国教育改革的不断深化以及现代教育思想的不
断发展，“宽口径、厚基础、复合型”的人才培养目标已成为教育界的共识。
因此，注重学生在学习中创造性、主体性以及个性的充分发展，关注学生的知识、能力和综合素质的
全面提高与协调发展，人才培养向多样性、全方位、多层次的复合型方向转变，是现代科学技术越来
越向多学科交叉与综合利用方向发展的需要。
这就要求旅游管理专业教学要主动适应社会发展的需要，遵循厚基础、重应用的教学改革原则，坚持
走理论与实践相结合的人才培养道路；处理好专业理论与专业技术应用之间的关系，使二者相互促进
、协调发展。
在不忽视专业理论知识学习的同时，紧密结合各类体育赛事、会议展览、主题公园、电子商务以及房
地产等社会经济建设活动的实践。
为适应学生知识、能力与素质的协调发展，适当增加跨学科及边缘学科相关课程的实践内容，使理论
与实践环节之间、各实践环节之间、相关学科与相关课程之间实现整合。
并通过课程学习与实践环节，引导学生始终把握现代社会与经济活动的最新动态，了解发展趋向，分
析其紧密的内在联系，使专业知识的学习和能力的培养充分体现时代的发展特征，将人才培养和就业
需求相结合，为培养学生创造性、创新性的思维能力和较强的社会适应能力打好基础，使其毕业后能
适应社会的进步和应对日益增长的人才市场激烈的竞争与挑战。
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