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前言

　　信息产业是决定21世纪国际竞争地位的战略型产业，其规模和水平已经成为一个国家或城市现代
化程度与综合竞争力的重要标志之一。
信息产业的竞争说到底是人才的竞争。
今后五年，上海能不能在二十世纪九十年代发展的基础上再创佳绩，在很大程度上取决于上海人才战
略高地的构筑。
目前，上海信息技术人才的市场结构性矛盾还比较突出，专业化的高级技术人才还远远不能满足市场
的需求，人才供需缺口较大。
从“第一资源”的战略高度出发，加快信息技术人才队伍建设，已成为当前上海城市人力资源开发的
一个重要课题。
　　“上海市紧缺人才培训工程”自上世纪90年代实施以来，取得了令人满意的成绩，在计算机应用
能力普及方面，由市委组织部、市人事局、市信息化办公室、市教育委员会、市成人教育委员会联合
组织的适应不同层次需要的普及培训，培养了一大批信息化建设应用人才，对上海城市信息化建设起
到了积极的促进作用。
　　进人新世纪，上海城市信息化建设正向深度和广度推进，对本市信息化人才队伍提出了更高的要
求。
因此，启动全市新一轮的信息化培训已成为我们当前的一项重要工作。
新一轮信息化培训工作将以市场需求为导向，培训内容将更加突出专业和管理培训，培训体系将鼓励
社会各方的积极参与。
我们的目标是推出一批与技术发展同步的培训课程，形成一批新型的信息化培训基地，涌现一批适应
最新技术发展潮流的专业技术人才，为上海加快信息化建设提供人才保障。
　　由市信息化办公室组织市计算机应用能力考核办公室编写的“上海市信息技术认证证书教学系列
丛书”，其内容涉及办公信息化、网页网站开发、数据库应用、机房网络管理、应用程序开发等五种
技术认证证书考核及相应的认证工程师证书考核，专业化特点明显；教材充分吸收国外信息技术培训
的新理念、新模式，采用“基于应用需求、面向应用实例”的编写模式和“实践教程+技术参考书”
的教材组合模式，被列为“上海市紧缺人才培训工程”的重要系列教材。
我相信，这套系列教材的出版，对于加快构建学习型城市，提高广大市民的信息技术技能，优化信息
技术人才资源结构，推进上海城市信息化建设具有十分重要的意义。
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内容概要

本书介绍了目前常用的局域网组网技术和简单的局域网管理方法。
主要内容包括：建立局域网的物理连接、建立局域网的工作环境、组建和管理基于工作组的局域网、
组建和管理基于域的组网和管理方法、将局域网接入Internet、建立和管理代理服务器。
    本书从应用角度出发，每课包含任务和练习两种实践形式，对读者进行实际应用能力的训练。
    本书适用于有一定的计算机应用能力、希望从事小型局域网组建和应用的读者。
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书籍目录

第1课  建立网络计算机的工作环境  学习入门  任务1：安装Windows98网络操作系统  任务2：安装网卡
驱动程序  任务3：安装局域网协议NetBEUI  学习小结第2课  建立局域网的物理连接  学习入门  任务1：
制作平行双绞网络  任务2：建立一个最小的局域网  任务3：使用平行网线实现集线器之间的连接  学习
小结第3课  组建和使用工作组结构局域网  学习入门  任务1：组建包含一个工作组的对等网  任务2：在
网络计算机之间复制文件  任务3：管理共享资源的访问权限    学习小结第4章  独立服务器的安装和使
用  学习入门  任务1：安装Windows 2000 Server操作系统  任务2：建立本地用户系统  任务3：设置共享
资源的权限  学习小结第5章  组建基于域的局域网  学习入门  任务1：准备升级到域控制器  任务2：将
独立服务器升级到域控制器  任务3：降级域控制器  学习小结第6课  共享域内资源  学习入门  任务1：
创建实验室局域网的用户系统  任务2：创建实验室的共享文件系统  任务3：用户级访问控制  学习小结
第7课  管理基于域的局域网  学习入门  任务1：管理域用户的登录时间和地点  任务2：远程修改管理员
口令  学习小结第8课  局域网与外部连接  学习入门  任务1：通过ISDN拨号实现连接  任务2：建立和使
用代理服务器
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章节摘录

　　操作步骤：　　1.剥线：用制线钳的剪线口将双绞线端头剪齐，再将双绞线端头伸入剥线刀口，
使线头触及前挡板，然后适度握紧制线钳慢慢旋转双绞线，让刀口划开双绞线的保护胶皮，取出端头
从而剥下双绞线的保护胶皮。
　　注意：握制线钳的力度不能过大，否则会剪断芯线；剥线的长度为14mm左右，不宜太长或太短
。
　　2.理线：将八根有色导线整理为平行状态，按橙白、橙、绿白、蓝、蓝白、绿、棕白、棕色排列
；然后用剪线刀口将前端修齐；顺时针方向排列。
　　3.插线：将八条线并拢后用制线钳的剪线口剪齐，并留下约12mm的长度。
一只手捏住水晶头，将水晶头有弹片一侧向下，另一只手捏平双绞线，稍稍用力将排好的线平行插入
水晶头内的线槽中，八条导线顶端应插入线槽顶端。
将并拢的双绞线插入RJ-45接头时，注意“橙白”线要对着RJ-45的第一脚。
　　4.压线：确认所有导线都插紧后，将水晶头放入压线口夹槽中，用力夹几下制线钳，压紧线头。
照此方法，制作另一头的网线。
　　5.检测：将双绞线两端分别插入信号发射器和信号接受器，打开电源，同一条线的指示灯会一起
亮起来。
有下列三种情况：发射器的第一个指示灯亮时，若接受器第一个灯也亮，表示网线两端的第一只脚接
在同一条线上。
　　若发射器的第一个灯亮时，接受器第七个灯亮，则表示网线做错了（不论是EIA／TIA568B标准或
交叉线，都不可能有1对7的情况）。
　　若发射器的第一个灯亮时，接受器却没有任何灯亮起，那么这只脚与另一端的任一只脚都没有连
通，可能是导线中间断了，或是两端至少有一个金属片未接触该条芯线。
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