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前言

　　交通大学是国内最早建立管理学科的院校之一，早在1903年就设立了商科专业，至今已有lOO年
了。
100年来，学校的管理学科获得了巨大的发展，培养了一大批杰出的人才，形成了完整的学科体系。
尤其是1984年恢复学院以后，依托交大传统优势的工程学科和扎实宽厚的数理学科基础，使学院获得
了迅速发展。
目前，已形成了包括本科生、硕士、博士、博士后及MBA、EMBA等完整的培养体系，涉及的专业有
：企业管理、人力资源管理、会计学、金融学、技术经济、国际贸易、旅游管理、管理科学与工程、
农业经济管理等，2002年在校学生有：本科1 800人，硕士300人，博士360人，MBAl 200人，EMBA 300
人。
无论在培养人数，还是在教学质量上均在国内名列前茅，是我国重要的管理人才培养基地。
　　上海交大管理学院现在有152位教师，其中教授42人（含博导23人），副教授73人。
在管理学科创办百年之际，我们集多年的教学经验，整理出版了三套教材丛书，包括：本科生基本课
程教材丛书23种；研究生专业课程教材丛书10种；MBA核心课程教材丛书12种。
这三套书均由富有教学经验的教授、博导任主编，并由相应的教学梯队人员共同参与编写，教材初稿
形成后经过各教材编写小组的试用，在汲取各方面的意见后予以修改定稿，再正式出版。
　　我们出版这三套丛书的目的是，汲取国际管理学发展的最新成果，结合我国经济管理的实际，按
照管理学各学科发展的客观规律，形成各具特色的教材，以适应不同层次的教学需要。
　　我国的MBA教育自1991年开始试办，至今已有12年了。
12年来各试办学校均积累了不少经验，编写了不少教材，这些教材风格迥异，各具特色，对于促
进MBA教育的健康发展起到了很重要的作用。
　　上海交大的MBA教育这几年走了一条“以规范保质量，以质量创品牌，以品牌求发展”的路子。
学院在形成规范、实行规范、巩固规范方面花了很大力气。
各MBA教学小组，力求按国际先进的教学要求统一大纲、统一教材、统一进度、统一考核，使教学质
量得到有效的保证。
在这过程中也涌现了一批教学态度严谨、深受学生欢迎的名牌教授。
这些教授对教学精益求精，对学生谆谆教诲，对事业兢兢业业，他们的教学经验和治学态度是交大管
理学院的一大财富，是交大管理学院进一步发展的重要基础。
因此，把他们的经验总结出来，尤其是把体现交大管理学院MBA“国际化、前瞻性、实践型”的特色
反映出来，不仅会有利于交大管理学院MBA教学的进一步规范化，也可以提供给各兄弟院校在教学中
作参考，为中国MBA的发展做贡献。
　　我院这套MBA核心课程教材丛书，由上海交大安泰管理学院院长王方华教授任总策划人，对丛书
的构架、风格、内容、要求做全面的精心策划，并挑选各相关课程的资深教授任各本书的主编，对各
本书实行主编负责制。
由主编对全书进行设计和组织编写，并由主编总纂，最后经丛书总策划人审阅通过后出版。
我们这套丛书从2000年立项起动，历时3年时间，将在2003年内陆续出版。
这套丛书的出版是对上海交大管理学科诞生i00周年的一个纪念，也是开创21世纪未来的一个起点。
我们将沿着已经开辟的航道不断前进，永不停息。
　　2002年10月
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内容概要

本书以微观经济学的基本理论和方法为基础，侧重于经济理论在企业管理决策实践中的应用，指导企
业决策者有效地配置衡缺资源，以实现企业的战略目标。
本书在结构安排和写作风格上做了创新，加强了更贴近现实经济活动的理论篇幅，在写作风格上强调
理论的实践性和本土化。
    本书以MBA学生和企业中高层管理者为读者对象，也可供与管理经济学相关的人士研习。
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作者简介

陈宏民 1960年7月出生。
浙江慈溪人，汉族，民建会员。

    1982年毕业于复旦大学数学系，获理学学士学位。
1985年开始在上海交通大学管理学院相继攻读硕士和博士，于1991年获博士学位。
1991年开始在上海交通大学管理学院工作，1994年破格晋升为教授，1995年被聘为博士生导师
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章节摘录

　　案例2—5电影票能降价吗？
　　看电影本来是一件很平常、很普通的一种休闲、娱乐方式，然而在我国电影票价高，看电影已成
为了一种较奢侈的娱乐方式，而且主要对象也锁定在年轻人。
因此，从2002年起，许多城市关于降低电影票价的呼声越来越高，成都、郑州等地相继大幅度降低电
影票价，在全国引起了较大的反响，也引起了业内外人士的诸多非议，有人认为这是不正当竞争，也
有人认为降价等于“自杀”。
那么，我们从经济学角度来分析一下电影票价到底该不该降？
降价到底是好事还是坏事？
　　首先，我们来分析一下电影票价为什么越来越高。
原因大概主要有以下三方面：　　一是电影的管理体制。
我国的电影市场一直还维持着集中管理的计划体制，电影票价的主动权实际上垄断在发行公司手中，
电影放映部门只能接受由发行公司所规定的垄断价格，只能提高而不能降低，实质上并不真正拥有根
据市场行情来制定价格的自主权。
　　二是成本的人为“放大”。
现在的电影无论是生产制作，还是发行放映，每个环节的费用都在不断膨胀，从演员的片酬到影院的
设施各种费用都在不断增加，其中包含了大量不正常的生产费用和纯粹流通费用。
而电影的经营者们却试图把所有费用都计入电影成本，都转嫁给电影观众。
实际上，电影院提高放映质量的设施，如地毯、空调、高档座椅等等只能算纯粹流通费用，而不应计
入成本，只能由利润的扣除来补偿。
　　三是片面的收益观念。
许多电影经营者都认为，在电影观众逐年减少的情况下，只有提高票价才能增加自己的收入。
其实这完全是忽视了电影产品的需求弹性，结果导致了观众越少票价越高、票价越高观众越少的恶性
循环。
　　那么，电影票能降价吗？
　　从经济学角度来看，一种产品能否降价，取决于其需求弹性。
电影是一种文化产品，电影消费属于娱乐消费，因此它有着较大的需求弹性。
　　第一，电影有较大的收入需求。
美国的经验表明①，当收入达到较高水平时，消费者对那些曾经代表生活水准的产品的消费会达到饱
和状态。
在美国市场上，诸如电冰箱、电话、空调、洗衣机、收音机和电视机都已迭到饱和状态。
几乎每个家庭都已拥有这些物品。
　　在物质消费基本满足后，经济发展就不再以生活必需品为主，大多数人再也不是无穷尽地积累耐
用消费品，而是尽享生活的乐趣。
休阑并非好逸恶劳。
正如著名的爱尔兰剧作家萧伯纳所说，“劳作是做我们必须做的事，休闲是做我们喜欢做的事，而休
息就是什么都不做。
让身心从疲惫状态解脱出来。
”因此，对休闲的需求是会随着收入的增加而增加的，换句话说，休闲需求有极高的收入弹性。
　　第二，电影有较大的需求价格弹性。
在上海，一张电影票的价格在20～50元之间，一些大片的票价甚至达到100元，对普通消费者来说，电
影还不是生活必需品，所以需求量变动的幅度一般大于价格变动的幅度，票价提高将会使需求大幅度
减少，而票价降低则会使需求大幅度增加。
　　任何一个厂商在调整产品价格时总要面临高价少销、低价多销的选择，到底选择提价还是降价，
主要看产品的性质以及需求弹性的大小。
　　第一，作为娱乐消费，电影的需求价格弹性较大。
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　　第二，电影是一种娱乐休闲方式，所以电影需求必然与收入有着相当密切的联系。
电影的需求收入弹性较大。
电影是大众消费，主要面向普通观众。
但由于电影消费仅仅是娱乐消费，一般情况下，只有当消费者收入增加到一定程度才会产生较高的娱
乐需求，普通工薪阶层收入有限则很难承受高价的压力。
在国外一张电影票的价格仅占国民月均收入的l／200至1％，美国只占l／400，而我国的电影票价则远
远高于国际平均水平。
因此，在我国目前居民收入水平较低且收入相对稳定的情况下，降低票价将会对广大的普通观众产生
相当大的吸引力。
　　第三，作为娱乐消费的一种，电影的需求交叉弹性较大。
随着人们娱乐方式和休闲方式的多元化，电影越来越受到来自电视、录像、卡拉OK、电子游戏、网
上冲浪等其他娱乐形式的冲击，电影的需求交叉弹性变得越来越大。
在替代程度高、交叉弹性大的娱乐市场中，谁的价格低，谁就能拥有较大的市场份额。
因此，面对众多的竞争对手，电影只要能在不断提高其内在质量的同时再大幅度降低影院的“门槛”
，就能重新唤回业已流失的观众，就能在竞争激烈的娱乐市场上重新获得一席之地。
　　第四，需求弹性大，只有降价才能增加收益。
近10年中，电影票价不断攀升，使得观众下降了99％，影院收入也下降了2／3，究其原因就在于电影
产品的特殊弹性。
由于电影的价格弹性、收入弹性、交叉弹性都较大，票价提高后需求必然大幅度下降，经营者收入必
然会随之大幅度减少。
相反，降低票价表面看来经营者要受到一定损失，但由于需求能大幅度增加，所以降价的损失不但能
迅速得到弥补，而且收益总量还能大幅度增加。
　　可见，降低电影票价并不是“自杀”而是“自救”，是电影市场的“双赢”选择。
它不仅能让普通观众充分事受低价的乐趣，也能提高经营者自身的经济效益。
因此，相关部门应着力转变经营观念，尽快形成供需双方都能获益的均衡价格。
　　降价是不正当竞争吗？
　　竞争是市场经济的客观要求，价格是市场竞争的重要手段，只要不是低于成本的倾销。
降价就不能被视为不正当竞争。
合理降价是经营者正常的经济行为，也是经营自主权的充分体现。
由于长期以来电影市场没有竞争，许多经营者尤其是垄断者已经习惯于垄断高价和价格同盟，所以一
旦当价格垄断受到冲击之后，他们便以“违规”、“不正当竞争”为由来反对这种竞争。
　　有市场就应该有竞争，电影市场也不例外。
实质上，在现代社会由于电影替代程度高、需求弹性大，所以电影市场本身并不具备完全垄断的客观
基础。
在这个难以垄断的买方市场上仍执行卖方垄断的价格政策，最终伤害的只能是经营者自身的经济利益
。
因此，必须加快电影管理体制的改革，将竞争引入电影市场，逐步理顺电影生产、发行、放映各环节
的经济关系，最终形成由放映部门根据影片质量和市场行情自主决定电影票价的市场价格机制。
　　⋯⋯
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