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内容概要

　　本书的主要内容包括：集成的软件能力成熟度模型CMMI已定义级、ISO9000 质量管理体系的项
目质量管理、合同评审、设计评审、软件测试质量管理、保证外部参与方的工作质量、软件的可维护
性、软件项目管理、风险管理、软件质量费用、软件配置管理、项目组织管理、软件项目的沟通管理
等。
　　通过本书的学习，使读者能胜任软件质量保证的软件生命周期中各个环节的相关质量评审、软件
项目的质量管理、风险管理、费用控制、配置评审、组织、沟通管理等工作，达到国家职业资秸软件
质量保证技术人员（三级）应掌握知识点和操作技能的标准要求。
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