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前言

　　旅游活动及旅游业的迅速发展，决定了在旅游学层面上的信息更新速度也非常之快。
旅游学概论作为旅游管理专业的专业基础课，是高校旅游管理专业学生的必修课程之一。
课程性质要求学生掌握旅游学的基本理论及旅游、旅游业的最新动态。
原出版的旅游学概论教材已不能适应旅游业迅速发展的需要，因而需要重新编写。
　　本书遵循理论和实践相结合的原则进行编写，即：在阐述旅游学的基本理论的同时，把握最新旅
游发展动态、研究成果。
本书从旅游学科的形成及旅游发展史的研究人手，对旅游学中所涉及的旅游者、旅游资源、旅游业、
旅游产品及旅游市场等基本问题的若干基本概念、理论进行了深入浅出的阐释，构建了旅游学的学科
体系。
另外，为便于学生全面、深刻认识旅游及旅游业，本书对旅游活动的发展脉络、旅游活动产生的影响
、旅游行业管理及旅游教育的问题也作了基本的阐述。
本书可作为高等学校旅游管理专业用书，也可作为广大旅游从业人员的培训教材或参考资料。
　　本书由河南科技学院洪帅任主编。
具体分工是：第一章、第三章由河南科技学院尚华编写；第二章、第四章由河南科技学院洪帅编写；
第五章由南通职业大学唐欣然编写；第六章由河南科技学院许二凤编写；第七章、第八章由河南科技
学院朱晓翔编写；第九章、第十章由北京黄埔大学郭巍编写；附录由河南科技学院王明艳编写。
　　在教材编写过程中，我们倾注了大量心血，参阅了大量的相关文献、教材和专著。
我们对所有有助于这部教材编写的相关文献教材和专著的作者，在此深致谢意！
　　由于成书的时间仓促，加之我们的水平有限，书中缺点在所难免，恳求旅游界同仁和读者不吝指
正。
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内容概要

本书从旅游学科的形成及旅游发展史的研究入手，对旅游学中旅游者、旅游资源、旅游业、旅游产品
及旅游市场等基本问题的若干基本概念、理论进行了深入浅出的阐释，便于学生全面、深刻认识旅游
及旅游业，还对当今旅游活动的发展脉络、旅游活动产生的影响、旅游行业管理及旅游教育的问题进
行了基础的描述。
全书共分10章：绪论、旅游的产生和发展、旅游者、旅游资源、旅游业、旅游产品、旅游市场、旅游
活动的影响、旅游业的行业管理和旅游教育与培训。
本书可作为高等学校旅游管理专业用书，也可作为广大旅游从业人员的培训教材或参考资料。
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书籍目录

第1章  绪论  1．1 旅游概述  1．2 旅游学的研究对象与任务第2章  旅游的产生和发展  2．1 世界旅游的产
生和发展  2．2 中国旅游的起源和发展第3章  旅游者  3．1 旅游者的概念  3．2 旅游者产生的条件  3．3 
旅游者的类型  3．4 旅游体验第4章  旅游资源  4．1 旅游资源概述  4．2 旅游资源评价  4．3 旅游资源开
发  4．4 旅游资源保护第5章  旅游业  5．1 旅游业概述  5．2 旅行社  5．3 饭店业  5．4 旅游交通  5．5 旅
游景区  5．6 旅游娱乐业及旅游购物第6章  旅游产品  6．1 旅游产品概述  6．2 旅游产品的开发  6．3 旅
游商品第7章  旅游市场  7．1 旅游市场综述  7．2 旅游市场的细分  7．3 旅游者流动规律  7．4 世界旅游
市场概况  7．5 我国旅游客源市场第8章  旅游活动的影响  8．1 旅游的经济影响  8．2 旅游的社会文化
影响  8．3 旅游对环境的影响第9章  旅游业的行业管理  9．1 旅游行业组织  9．2 旅游标准化管理  9．3 
旅游信息化管理  9．4 旅游业的管理体制第10章  旅游教育与培训  10．1 国外旅游教育  10．2 中国旅游
教育参考文献附录
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章节摘录

　　（2）地理的集中性。
尽管现代旅游活动已经打破了地域、疆界的限制，发展成为一种全球性的社会经济活动，但从旅游活
动的分布来看，表现出极大的不平衡性。
往往会集中在某些国家或地区，甚至是集中到某些具体的旅游景点旅游。
现代旅游首先在西方经济发达国家兴起，全世界90％以上的国际旅游者来自发达国家和地区，同时，
他们又接待世界80％的国际旅游者。
同样，在某一国家内各地旅游发展也具有地理上的集中性，拿我国来讲，游客的产生及分布主要集中
在经济发达地区及城市、旅游资源比较丰富的省份及地区。
我国游客主要集中在广东、北京、上海、江苏、福建、浙江、广西、云南、山东、陕西、辽宁等省、
市、自治区。
　　（3）旅游的季节性。
旅游资源季节性及人们外出旅行时间的相对集中性，使得现代旅游的季节性非常突出。
形成旅游季节性的原因可概括为自然季节性因素、社会季节性因素及偶发性因素。
　　一般来说，主要依赖自然旅游资源吸引游客的国家和地区，旅游接待量的季节性波动比较大；主
要依靠人文旅游资源吸引游客的国家和地区，旅游接待量的季节性波动就比较小。
消遣型旅游受季节性制约多一些，事务型旅游几乎不受季节性影响。
　　（4）增长的持续性。
二战后世界经济的发展经历了许多曲折过程，尤其是很多西方资本主义国家的经济都经历了多年经济
危机的冲击，唯独旅游业——一枝独秀，经久不衰，总的趋势是上升的，至今发展方兴未艾。
虽然个别年度旅游人数及旅游收入略有波动，但整个世界旅游发展的情况仍是呈上升趋势。
2001年“9.11”事件给美国的旅游业带来很大的冲击，2003年的“非典”使中国的旅游业受到重创，同
比旅游人次和旅游收入下降，这是旅游业的敏感性特点所决定的。
所以只要不发生世界性的经济危机及战争，世界旅游业的发展将保持持续增长的态势。
　　（5）旅游种类多样性、个性化。
随着社会经济与文明程度的发展。
传统的商务旅游、宗教旅游、消遣旅游及教育旅游稳步发展，而消遣型的度假、休闲旅游和参与性旅
游项目逐渐成为现代旅游活动的主体。
同时，人们对于旅游的需求也呈现多样化的特点，各种各样的旅游种类的涌现，如文化旅游、艺术旅
游、生态旅游、疗养旅游、探险旅游、考察旅游、体育旅游、新婚旅游、民俗旅游、会议旅游、探亲
旅游、美食旅游、购物旅游、乡村旅游等，大大丰富了旅游市场。
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