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前言

　　二十一世纪是一个变幻难测的世纪，是一个催人奋进的时代。
科学技术飞速发展，知识更替日新月异。
希望、困惑、机遇、挑战，随时随地都有可能出现在每一个社会成员的生活之中。
抓住机遇，寻求发展，迎接挑战，适应变化的制胜法宝就是学习——依靠自己学习、终生学习。
　　作为我国高等教育组成部分的自学考试，其职责就是在高等教育这个水平上倡导自学、鼓励自学
、帮助自学、推动自学，为每一个自学者铺就成才之路。
组织编写供读者学习的教材就是履行这个职责的重要环节。
毫无疑问，这种教材应当适合自学，应当有利于学习者掌握、了解新知识、新信息，有利于学习者增
强创新意识、培养实践能力、形成自学能力，也有利于学习者学以致用、解决实际工作中所遇到的问
题。
具有如此特点的书，我们虽然沿用了“教材”这个概念，但它与那种仅供教师讲、学生听，教师不讲
、学生不懂。
以“教”为中心的教科书相比，已经在內容安排、形式体例、行文风格等方面都大不相同了。
希望读者对此有所了解，以便从一开始就树立起依靠自己学习的坚定信念，不断探索适合自己的学习
方法，充分利用已有的知识基础和实际工作经验，最大限度地发挥自己的潜能达到学习的目标。
　　欢迎读者提出意见和建议。
　　祝每一位读者自学成功。
　　全国高等教育自学考试指导委员会　　2004年1月
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内容概要

　　作为我国高等教育组成部分的自学考试，其职责就是在高等教育这个水平上倡导自学、鼓励自学
、帮助自学、推动自学，为每一个自学者铺就成才之路。
组织编写供读者学习的教材就是履行这个职责的重要环节。
毫无疑问，这种教材应当适合自学，应当有利于学习者掌握、了解新知识、新信息，有利于学习者增
强创新意识、培养实践能力、形成自学能力，也有利于学习者学以致用、解决实际工作中所遇到的问
题。
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章节摘录

　　影响组织结构的因素有许多，主要因素包括技术、环境、规模、组织的生命周期以及战略等。
　　一、技术　　技术是将组织的输入变为输出的转化过程。
组织中往往存在着多种技术，但在其中起支配作用的称为核心技术。
这里的技术当然既包括制造业中的装配线和机器设备，也包括服务性组织中的各种转化过程。
较早对这一问题进行比较系统的研究的是英国的乔安.伍德沃德（Joanwoodward），她调查了南英格兰
的100家制造业企业，收集了关于这些企业的历史、制造过程、类型和程序、财务数据等，期望发现组
织的规模和结构之间的关系，但未能如愿。
她又对造成组织结构上的差异的其他解释进行了研究。
首先把各种类型的组织所对应的技术分成了三个大类：　　1.单件或小批生产技术　　这种产品一般
属于定制，常常是小批量生产。
例如船舶、大型发电机组等产品的生产。
　　2.大批量或集中生产技术　　这类产品通常是采用装配线方式，由零件组合成部件或成品。
如汽车、家电的生产都属于这种类型。
　　3.连续流程性生产技术　　通过机器系列或流程性转化装置将原材料转化为成品。
经过这一流程材料的成份发生了改变。
如化学工厂、石油精炼厂等。
　　将这些技术类型按照复杂性程度加以排列，则单件或小批生产复杂性最低，而连续流程型生产技
术是最复杂的。
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