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内容概要

　　我们生活中的每一种现象都是一种文化现象，也包括那些人们不以为然的随手丢垃圾、随地吐痰
，以及无礼的驾车行为。
这些应该算作我们文化中的囊肿吧。
这些囊肿不一定是恶性的，但潜移默化中，引起社会风气的病变。
可见，文化里有好的，也有不好的。
　　《带出你最好的一面：路勤的礼仪课堂》提出了关于公共礼仪以及个人礼仪的许多知识，并且通
过中西方文化、习俗的比较，带出人们最好的一面。
　　在我们这个礼仪之邦，文明礼貌从来没有像今天这样被屡屡当成一件大事提及。
原因是我们现在的礼仪文明，已不足以接合目前的国际轨道，尤其是即将到来的奥运会，因而这小事
又成为了一件大事。
 《带出你最好的一面：路勤的礼仪课堂》提出了关于公共礼仪以及个人礼仪的许多知识，希望可以借
此让更多的人了解礼仪，增加国民的素质。
这《带出你最好的一面：路勤的礼仪课堂》里首次向国人提出了“咽痰安全”这个概念，值得国人关
注。
 国人对这个概念的接受，将是在中国这片大地上根除“吐痰”这一千年陋习的希望的开始。
 她的这个‘咽痰安全” 的理论，得到了世界卫生组织的公共卫生和肺结核病学专家的认可。
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自序 带出人们最好的一面上篇 关乎国家的形象第一章 “九州同礼”的梦想·镜子·Google上搜出来
的窘迫·转折点（The‘TippingPoint）·从纽约的街头到今天的北京·小卡片符合“中国口味”第二
章 为什么把自己的国土当成垃圾箱？
·看那个外国孩子·北京来的个搞环保的·垃圾可自然化解的时代已经过去·人们的懒惰和不细心·
带动周围的人，形成正面的群带压力第三章 吐还是咽，这是个问题·人类吐痰史·吐痰与中国人的形
象·痰是可以咽下去的·吐痰是可以不出声的第四章 这个世界上有谁不排队·I am not a gentlemarl（我
不是绅士）·排队双城记：芝加哥VS深圳·每个人应该有同样的机会移动到前面·排队时给前面的人
一点空间·不排队，不服务第五章 让人难堪的厕所·看一个国家的国民教育，要看她的厕所·又臊又
臭的起因·揭开交叉感染的神话·厕所的门要锁上·不随地大小便第六章 别煞风景·什么叫“煞风景
”·“心”向外“留”——善待环境·餐厅里爱的一幕·在公共场合不应该失态·规则是给谁定的？
第七章 狭路相逢·你是在开汽车，不是在骑自行车·痛改不当驾车罪·“礼貌的骑士”·海内外驾车
的几宗逸事·过马路要面朝车流的方向·在哪儿停，在哪儿下？
下篇 关乎个人的礼仪第八章 展示出你的真诚和自信·主动寻找对方的视线·微笑是最好的礼貌·怎
样握手才像样呢？
·介绍和交换名片·打招呼·多一丝微笑第九章 日常礼仪·礼尚往来·要不要为后边的人扶住门？
·门铃按几下？
·礼让与绅士风度第十章 餐桌礼仪·米弹·不要泄漏了天机·西餐礼仪第十一章 个人卫生·不是我
们脏，是人家干净·身体异味·衣服的清洁第十二章 个人形象·个人习惯·个人形象，第十三章 交
流的礼仪·语言交流·身体语言·电话交流·电子邮件第十四章 尊重与会·Julia的尴尬·手机与会议
·观剧的礼仪第十五章 乘交通工具的规范·轿车·乘飞机的礼仪·真有那么急吗？
第十六章 求职的礼仪·面试，·简历·面试要交费吗？
第十七章 给孩子机会养成礼貌的好习惯·礼貌的儿童语言·讲话的音量与声调·不打断别人的对话·
儿童用餐礼仪·鼓励孩子自立、学会自己担负责任·教育孩子养成整洁卫生和不乱扔垃圾的好习惯·
教孩子正确使用厕所第十八章 从语言看文化的不同·不要，谢谢!·英文忌重叠·如何“请坐”·不
要直译脑子里的中文第十九章 尊敬自己的和他人的文化·观旗·不在纸币上乱写乱画·学会以适当的
方式与外国人打交道·尊重他人的私人空间·中国人与地球人第二十章 为了年奥运会·做一个热情、
有礼貌的观众
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媒体关注与评论

书评九州同礼的行动实在难能可贵。
随地吐痰既不卫生，视觉和听觉上又令人不悦。
告诉人们痰是可以咽下去的。
——世界卫生组织STOPTB-首席执行官结核病学专家科妮莉亚·海尼格医生路勤·密诗基采用了更温
馨、更人文的做法。
——美联社偶然的机会，路勤女士乘坐我车的时候，提醒我不应该随地吐痰。
我真的不知道吐痰是降低人格的行为。
想想也的确是那么回事。
我也是第一次知道痰是可以咽下去的。
——北京平谷圣达利出租汽车公司司机张立新你是一个高尚的、有决心的女性，你要带回中国的尊严
， 你担起了一项让你的国人骄傲的使命。
请知道，我支持你的努力，赞赏你的创意。
——哈佛大学儒学家玛丽·菲利普博士
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