
第一图书网, tushu007.com
<<态度改变命运>>

图书基本信息

书名：<<态度改变命运>>

13位ISBN编号：9787500848691

10位ISBN编号：7500848692

出版时间：2011-1

出版时间：工人出版社

作者：张轩逞，江洪海　等著

页数：176

版权说明：本站所提供下载的PDF图书仅提供预览和简介，请支持正版图书。

更多资源请访问：http://www.tushu007.com

Page 1



第一图书网, tushu007.com
<<态度改变命运>>

内容概要

这是一本专门解读工作态度的职场培训书。
书中通过传授修炼工作态度的方法，帮助每位员工提升工作效率和工作质量，让员工在职业生涯中获
得更进一步的成长，从而拥有更加充实、美好的人生。
    本书让读者获得新的认知，增长新的见识；富于哲理的“态度感言”，让读者以更加积极、乐观的
态度去面对工作、生活，以感恩之心对待生命中的每一天。
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作者简介

张轩逞，世华智业集团 副总裁世华智业企业管理咨询公司 总裁企业实战派管理咨询专家，10年实战管
理咨询和授课经验，总结出一系列最具实效的企业管理、团队建设、团队成员品行考核和修炼、绩效
递增、组织激励思想等经营管理方法和工具。
主讲课程：《钢铁般执行力团队》、《管理者品行修炼》。
江洪海，世华智业集团 董事笨州世华企业管理咨询有限公司 总经理累计服务上千家企业，关注和研
究众多企业成败过程及原由，从中分析提炼出成功策略和失败关键。
他的演说态度及互动技巧得自“疯狂演讲”开创人姜岚听老师真传，所授重点让听者注意力主动关注
而高度吸收。
主讲课程：《企业人才系统》、《心态与情绪管理》。
单泓达，世华智业集团 董事杭州世华企业管理咨询有限公司 总经理具备丰富的营销实战与管理经验
．曾为上百家企业量身订做了销售管理、销售技能、职业心态、团队建设、中层管珲技能等多个主题
的企业内训。
主讲课程：《21世纪企业员工必备能力》、《顶尖一线销售精英训练》。
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章节摘录

版权页：插图：李明去一家跨国公司应聘会计总监的职位，由于工作经验丰富且有较高的职称，他的
竞争对手都纷纷落败，最后只剩下一个其貌不扬的小伙子与李明一起参加最后的面试。
公司的总裁直接面试这两位经验丰富的财务高手，只见这位总裁拿出一堆账本，要他们统计一下某个
项目的年度收支情况。
虽然只是“小儿科”，但李明不敢懈怠，每个数字都认真地加减计算。
大约过了一个小时，李明就完成了任务。
10分钟后，竞争对手也停止了忙碌。
总裁让两位在一旁稍等片刻，拿着他们的“试卷”看了一会儿，宣布李明落聘了！
“为什么？
”李明心里难免不服，明明自己做得比对方快，反而选择他而不选自己。
总裁平静地回答：“你只做了年末统计，而他不仅做了年末统计，还做了季度统计，甚至月末统计。
”李明继续追问：“不是要年度统计吗？
”总裁笑道：“是的，但是年度统计的数据是从每月合计中得到——这并不算是财务中多么高深的学
问，但它反映了做会计的严谨态度。
你们两个人能力不相上下，所以，二者选其一就要看态度了。
”由此可知，只有能力还是远远不够的，还要有严谨的态度。
同样的能力，在不同的态度下，会导致完全不同的未来。
一个人所有的能力都必须排在态度之后，因为态度会驱使我们产生一种使命感和自驱力，这种力量往
往能让我们将自身的能力发挥到极致，并发掘出我们的隐性潜能，带来超出我们预想的成果。
因此，现在很多企业用人其实不是太看重学历，而是更看重个人展示出来的工作态度。
所以，你参加工作多长时间不重要，你以前干过什么也不重要，重要的是你用怎样的态度对待眼前的
这份工作。
比如：销售淡季是多数老板的心头病，淡季的销售最难做。
于是，让“淡季不淡”也成了态度好、有责任心的员工的重要工作。
究竟能不能做到“淡季不淡”，很多员工认为所有的行业都有快速发展期，也有调整期，呈螺旋发展
，这是规律。
于是，他们败在了“规律”这个冠冕堂皇的借口下。
一位优秀的员工，至少要拿出全力以赴的态度，明知不好做，明知做不好，也要竭尽全力。
首先摆正态度，尽心尽力，然后再说“行”还是“不行”。
如果根本没去尝试，那么你不是死在“规律”面前，而是死在自己的想象之中，这种情况是十分可怕
的。
有位科学家做过一个有趣的跳蚤实验：跳蚤的弹跳能力超强，可以跳到自己身高100倍以上的距离。
但是在跳蚤上方盖上玻璃罩，它一跳就碰到玻璃罩，连续几次，跳蚤跳的高度就降低了，不再碰上玻
璃罩。
再换一个更矮的玻璃罩，跳蚤很快改变跳的高度。
最后，玻璃罩接近桌面，这时跳蚤已经变成了“爬蚤”了。
“爬蚤”并不是筋疲力尽，而是在环境中多次遭受挫折，给心灵加了一个“罩”，虽然现实生活中已
经不存在，但是它已经跳不出心理的高度。
科学家把这种现象叫做“自我设限”。
人，一旦自我设限，就会像玻璃罩中的跳蚤一样，放弃成功的机会。
所以，不是因为有些事情难以做到，我们才失去了信心。
而是我们失去了信心，有些事情才显得难以做到。
只有那些敢于突破障碍的人，相信凡事皆有可能的人，才能实现心中的梦想，完成别人口中、眼里“
办不到”的事情。
在我们的生活和工作中，大部分的自我设限毫无必要：40%的担忧在现实中永远不会发生；30%的担
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忧涉及过去的决定，是无法改变的；12%的忧虑出于别人的反对意见；10%的忧虑由于自卑感；只
有8%的忧虑可以列入“合理”范围。
因此，在工作中不要给自己设置障碍，而要怀有必胜的信心、积极的想法，有勇气和决心去行动，有
了这样的态度，事情才有成功的可能。
说到这里，在职场中可能经常会遇到这样的情况：一家家电公司的业务员，向老板汇报工作时说：“
王总，上个月我们的业绩不是很好，没有完成公司制定的目标。
对此我觉得很愧疚，我保证下个月全力以赴完成业绩，完不成业绩我就辞职。
”如果老板辛辛苦苦地管理，为的是你的辞职，那么制定业绩目标就没有任何必要了，难道你辞职就
证明你有决心、有态度？
其实，那样做一点必要都没有，那是在逃避。
一位态度认真、负责的员工，应该这样向老板汇报工作：王总，上个月您给我制定的目标是800万，为
了实现800万，我采取了哪些措施，使用了哪些方法、哪些行为，做了哪些活动，投入了哪些东西，开
拓了多大的市场，拜访了多少客户，所有的努力我都做了，最后只能完成500万，对于这样的结果，我
深表抱歉，请求王总裁决。
你觉得王总会怎么做？
还会因完不成任务而惩罚你吗？
不会。
这时老板非但不会批评你，还会给你奖励，慰劳你。
很多事情，在过程中你全力以赴了，得到的结果仍然是不理想的，起码你努力了，对待这项工作的态
度是好的，你也会得到老板的认可。
能力是进入职场的一块敲门砖，决定着我们能不能做某项工作；而态度栖息于思想深处，左右着我们
的思维和判断，决定着我们是不是能把工作做好，影响着我们的事业、生活、人际关系等，决定着我
们的人生成败。
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编辑推荐

《态度改变命运》：你是否每天很辛苦地工作，却得不到企业的认同？
你是否在工作中发现，能力相同结果却相差千里？
你是否在工作中受了一点委屈，就想辞职而去，让所有的积累付之一炬？
你是否还在为那一点点不公平耿耿于怀，让自己承受不该属于你的伤害？
你是否还在为那一点点不愉快而不能释怀，让自己的心灵背负太多的重担？
你是否还在用同样的态度做事，却梦想有更好的结果？
你是否还⋯⋯工作中的种种问题，该如何面对？
《态度改变命运》集专家思维，与你携手职场潮头！
为什么有的人看似能力平平，却总有好运垂青；为什么有的人看似出类拔萃，却英雄无用武之地?请即
刻翻开这本态度修炼圣经，让4位名师为您指点迷津、答疑解惑。
员工培训优秀读本世华精英讲师团4位导师——近千次企业内训现场经验提炼总结!
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