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内容概要

　　《精细化管理全员化节约》系统地整合了管理的系统理论、科学管理理论、过程理论、价值观理
论、人本理论、权变理论等，明确地给出了管理的“一贯之道”“万通之法”和“权变之术”，他们
作为一个整体构成管理理论的核心，统一了管理理论。
任何一种理论如果没有一个核心，都会变得混乱不堪。
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作者简介

　　王万方（思圆），辽河石油职业技术学院副教授，中国创造学会会员，名师、高级企业培训师。
主要著作：《创造性思维与物理教学》《创建“五型”班组实践指南》《创建“五型”班组百问百答
》《塑造阳光心态》。
主讲课程：创新思维与创新管理、如何创建五型班组、塑造阳光心态、精细化管理等。
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书籍目录

第一章 什么是精细化管理一、什么是精细化管理二、完整地理解精细化管理三、精细化管理的艺术第
二章 为什么要推行精细化管理一、追求利润最大化二、为了节约资源三、为了提高企业的核心竞争力
四、可以实现企业管理的目标五、可以加强“三基”工作六、深入推动创建“五型”班组的工作第三
章 如何推行精细化管理一、精细化管理的“一贯之道”二、精细化管理的“万通之法”三、精细化管
理的“权变之术”四、精细化管理方法的综合运用五、精细化管理以人为本六、精细化管理从哪里开
始七、精细化管理的改善提案八、精细化管理的考核第四章 改善九大价值观培育一颗精细化的心一、
什么是价值观二、精细化管理为什么需要改善价值观三、精细化管理要改善的九大价值观第五章 制定
完善制度规范精细化行为一、什么是制度二、为什么要制定精细化的制度三、怎么制定精细化制度四
、诊断制度中的问题五、诊断制度的效率第六章 精心领导做优秀的管理者一、什么是领导二、为什么
需要领导（管理者）三、怎么当精细化管理的领导（管理者）四、走动式管理第七章 教练员工做教练
型管理者一、什么是教练二、为什么需要教练三、怎么当好教练四、教练的常用技巧⋯⋯第八章 精心
决策 谋第一步第九章 精细计划 谋对每一步第十章 精心优化 追求卓越第十一章 提升执行力 加速精细
代第十二章 精准控制 减速少失误第十三章 精心沟通 耐心协调第十四章 精心创造 促进发展第十五章 
培育节约文化 实现全员节约第十六章 精化管理的主要工具附录 现场综合问题解答
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章节摘录

　　第一步，确定明确的执行目标，将总目标分解成目标链，分解到每个人；写《岗位职责说明书》
，把任务落实到每个员工头上，下达的任务要明确、具体；在分配任务时，可以建立口头复述制，即
：要求员工在接受任务时，将管理者的意思当场复述一遍，核实是否准确理解，以；免因误会而导致
失误。
　　第二步，确定执行步骤、标准、方法和技巧。
　　要做好计划，包括年度计划、月计划、每天的计划，做到有条不紊，同时实现数字化、责任化、
表格化、人性化。
　　将任务和规定的内容、责任人、落实阶段、跟进人、监督人、验收标准、最后时限等内容制成进
度表格。
进度表其实就是承诺制的扩大和深入。
它是一种简单而有效的落实方法，是将复杂的问题分解为简单有序化的结果。
　　第三步，组织资源。
利用一切可以利用的人力、财力、物力和环境因素。
　　第四步，执行与协调。
协调好各种资源因素之间的关系，以提高工作的主动性和工作积极性。
　　班组长要带头执行，以身作则，出击薄弱环节，对于队伍中工作能力稍差的员工要给予学习和提
高的机会，提高整个队伍的执行力水准；同时要聚焦重点工作，与承担重要工作的员工经常沟通，了
解进展情况，听取员工意见、想法和要求等；及时协调员工之间以及自己与员工之间的误解与冲突，
保证整个团队的和谐和协作；处理不合格的人员，提高整个团队危机意识和竞争意识。
　　第五步，监督。
假定措施实施不了，就把希望的事变成我们检查的事，因为人们不会做你希望的事，只会做你检查的
事。
通过对执行的全过程进行监督，并不断地对执行结果进行评估，可以随时调整，随时检查和督促。
追踪执行包括：跟进计划、随时检查、刨根问底。
　　⋯⋯
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