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内容概要

全书看来好像是作者的自传，特别是第一、第二两章，原来是为记录作者个人的背景，以说明他一生
深信中国古代哲学家的理论的个性是如何形成的，其中很少谈到中国智慧。
其后各章都是顺着时间把每个经历写下来以供研讨的，其中共有120多个中国智慧的词语。
希望对读者们有帮助。
     桑先生自幼受中国传统文化的影响，并将其精髓贯穿于自己工厂的经营管理之中，诚信为本，以德
经商。
本书既是桑先生艰辛曲折的海外创业史，也是中国儒家传统智慧与现代企业管理成功结合的典范。
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作者简介

桑士聪在清华大学机械系毕业后，先后就读于美国康奈尔大学和纽约哥伦比亚大学。
在美国三家工厂工作十年后，桑士聪用自己的积蓄和朋友的投资共五万美元开办一小型塑料铸塑厂，
三十年后发展成为一个营业额达两千万美元的大厂，并于1998年在清华大学设立MBA奖学金。
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书籍目录

序言第一章 祖父的创业生涯第二章 求学第三章 初试身手第四章 攒钱第五章 筹资第六章 开创自己的事
业第七章 找到自己的顾客第八章 买新厂第九章 福利第十章 雇人与解雇第十一章 我的客户和员工第十
二章 买了第二个厂第十三章 忠诚第十四章 妄用法律第十五章 危机第十六章 朋友救了我第十七章 总经
理第十八章 新产品第十九章 退休计划第二十章 结论
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章节摘录

书摘我想提一件由于塑料短缺引起的伤心事。
我那个搬到西郊的朋友需要大量的斯台仁(一种塑料名称)。
当他们的名字从顾客名单上被划掉后，就被切断了供应，他们受到严重打击。
他后来告诉我，如果塑料短缺再持续一年，他将被迫关门。
我觉得那个塑料供应商像个没良心的畜牲，我发誓永不从那家公司买聚丙烯塑料。
    我走访了一家老铸塑厂，见了厂的合伙人。
他是个正派人，我想尽可能地为他做点什么。
他的大部分机器都没工作，而他却在厂里修机器。
我忍不住多嘴说：“弗雷德，你光修机器挣不了钱。
你必须走出去找工作。
”    他看都没看我就答道：“我忙得没时间出去。
如果我不在这儿，没人能看着工厂。
”    实际上，我来访的前不久，他的合伙人得了心脏病，退休了。
弗雷德从此不知所措。
不久以后，我听说有个狠心的人以极低的价钱把弗雷德的工厂买下了。
我真希望他找到个好心的人能给他出个公道的价格。
    自从艾代姆先生1970年对我们厂第一次访问以后，我们的设备已经增加到5台铸塑机了，而且还得到
了一个合作的铸塑机厂。
尽管我们仍然没有质量控制系统，但我们生产出的复杂产品证明了我们的能力。
两年已经过去了，我鼓起勇气打电话到肯塔基市，请他下次来芝加哥时参观我们工厂。
    他把我介绍给他的一个采购员。
我跟那个采购员联系上，介绍了我们自从艾代姆先生第一次来访后的所有改进和更新。
这次谈话以后，我寄给他一些呼吸医疗设备产品以显示我们的生产能力。
他们对此印象很深。
    几个月以后，这个采购员到芝加哥来，顺便来查看我们的设备。
我开车把他带到铸塑机厂见了那俩兄弟。
他什么都看了，但什么也没说。
在他离开之前，我问他：“试一试我们吧?”    他说：“让我考虑一下。
”    他离开几个星期以后，我打电话给他再次要求给我们一次机会。
不久，他寄给我一张问价。
从阿达姆先生第一次来看我们厂算起，这已经是3年了。
我们的价格自然是很有吸引力的，所以我们得到了一个机会来表现我们的能力。
几个月后，我们开始为他们生产。
IBM公司逐渐变成了我们最重要的客户。
那个从肯塔基来的高个儿是这种关系的开创人，我们应该记住他。
    P97-98
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