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内容概要

本书分为突发性公共事件、常规新闻发布、政府丑闻以及战争新闻发布等四部分，每部分各有侧重，
又相互联系，从多个角度多个侧面对新闻发布的规律、新闻发言人职责以及发布策略作了比较详细地
分析和阐述。
书中所择取的新闻发布案例大部分都是近些年轰动世界的重大新闻发布， SARS、“9.11事件”、克林
顿性丑闻、伊拉克战争及海湾战争等这些中外著名的新闻发布案例，不但具有很强的学术研究价值和
资料价值，而且可读性很强。
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作者简介

　　殷莉，1966年3月出生。
l988年中国人民大学新闻系本科毕业，1999年获得中国社会科学院研究生院文学硕士学位，2006年中国
人民大学新闻学院博士研究生毕业，获博士学位，2008年进复旦大学新闻传播博士后流动站。
曾在新疆大学、大连理工大学任教，现任天津师范大学新闻传播学
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书籍目录

高擎学术理想大旗（代序）第一章 突发性公共危机中的新闻发布　一、突发性公共危机中的新闻发布
规律　二、中国突发公共事件的新闻发布　三、美国“9·11”恐怖袭击事件的新闻发布第二章 常规
状态下的新闻发布　一、中国政府新闻发布和新闻发言人制度的建设成就　二、政府信息公开的方式
　三、政府信息公开之渠道第三章 政府丑闻中的新闻发布　一、政府丑闻中的新闻发言人角色　二、
克林顿性丑闻中的新闻发布第四章 战争中的新闻发布　一、战时新闻发布规律　二、海湾战争中的新
闻发布之战　三、伊拉克战争中的新闻发布之战附：伊拉克战争期间交战双方新闻发布会实况中华人
民共和国政府信息公开条例参考书目后记
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章节摘录

　　第一章 突发性公共危机中的新闻发布　　一、突发性公共危机中的新闻发布规律　　公共危机事
件指危及全体社会公众的整体生活和共同利益的突发性和灾难性事件，“9?11”事件、科罗拉多州利
特尔顿市某中学枪击事件、俄克拉荷马城联邦机构大楼爆炸事件等都是典型的公共危机事件。
　　面临突然发生的、对公众具有重大威胁的公共危机事件，政府作为公共事务的管理者，是危机管
理职责的主要承担者，在实施危机管理的过程中，很重要的一项工作便是政府新闻发布活动，即政府
采取大众传播及其他手段，对社会加以有效控制。
它的目的在于按照社会传播和新闻传播的规律，对危机处理进行干预和影响，促使危机向好的方向转
化，它是政府面对危机事件所采取的，旨在减少危机损坏程度的沟通信息、树立形象的公关策略。
在危机处理过程中，良好的政府新闻发布活动具有化危机为转机的特殊作用。
　　为了在突发性公共危机中实现快速、有效地发布信息，有着成熟的危机处理经验的西方政府，主
要从以下几个方面人手完善其新闻发布机制：
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