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前言

有这样一个小故事：三位蚯蚓太太聚在一起旅游，旁边有人问道：你们出来玩，你们的老公怎么办？
一个人在家不会寂寞吗？
甲太太：“我老公把自己切成两段。
打乒乓球玩呢！
”乙太太：“我出来我老公把自己切成四段，在打麻将呢！
”丙太太大惊失色，往家里狂奔：“刚才我老公说想踢足球⋯⋯”每一个老板每天都在想一件事情：
如果我们公司每个人都像我一样多好呀！
每一个管理干部每天都在渴望：如果我的手下有我这样的能力多好呀！
哪怕有一半都好呀，可是这真是好难实现的愿望！
每一个员工每天也在想：如果我有我们老板的本事就好了⋯⋯因为工作关系，每天都和各类企业家及
其管理层打交道，我发现一个很有意思的现象，许多老板每天忙.得团团转，带着两三部手机，我们在
一起的时间，几乎有一半以上都在打电话处理各种事情。
更有甚者，有一次春节我们在三亚的沙滩上惬意地晒着温暖的阳光，准备享受这难得的半日悠闲，可
是旁边有一个人，一看就是老板的样子，拿着两部手机不停地打，而且声音很大，旁若无人。
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内容概要

　　《冠军团队复制》是一本团队管理的实操手册。
作者通过八年企业管理顾问的有效验证和上百场公开培训的实践运用，总结出了一整套企业如何吸纳
人才、使用人才、培养人才的系统操作方法。
该方法最大限度地激发每个人的优势。
充分调动每个人的积极性.从而提拔领导人才，实现组织的有序更替。
《冠军团队复制》案例与实践相结合，深入浅出。
是一套一学就会、一用就灵的完整的管理方案，让读者能“像复印机一样快速复制人才，像流水线一
样批量培养干部”。
这是一套管理的入门地图，也是每一个管理者的一堂必修课。
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作者简介

　　容廙，优势管理模式 创始人　　CMO冠军团队复制 首席讲师　　中国人力资源研究会 理事　　
北京大学、中智信达、时代光华授课专家　　容廙，新锐实力派培训师、企业管理顾问　　历经日化
、家电等行业的营销战火洗礼，拥有丰富的实战经历，多次率领团队开疆拓土，六年来在十大城市分
别创建的营销团队都成为了行业冠军团队，培养了大批企业干部。
八年企管顾问生涯，深刻理解中国企业的成长难题，整合出一套简单易行、可操作、可复制的优势管
理模式，实现团队快速复制，开创了中国管理模式化新时代。
公开讲座五百余场，超过三万名企业家现场聆听其课程，曾服务的企业超过200余家，以学员良好的口
碑享誉业界。
“冠军团队复制”被认为是最具有实操性的管理系统课程乡一。
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书籍目录

前言第一课 堂企业家的选择：升级&淘汰第二课 堂企业的本质：组织建设得人心者得天下管理模式—
—看不见的关键第三课 堂管理者的角色定位管理的目的——让每个人敬业工作干部的定位：角色意识
领导力的本质：自我管理第四课 堂敬业团队的十二阶梯Q1：我知道对我工作的要求吗?Q2：我有做好
我工作的材料和设备吗?Q3：在工作中，我每天都有机会做我最擅长的事吗?Q4：在过去7天内，我因
为工作出色而受到表扬吗?Q5：我的同事和主管关心我的情况吗?Q6：工作单位有人鼓励发展吗?Q7：
在工作中我觉得我的意见受到重视吗?�Q8：公司的使命和目标使我觉得我的工作重要吗?Q9：我的同事
们致力于高质量的工作吗?Q10：我在单位有一个最重要的好友吗?Q11：在过去六个月中，工作单位有
人和我谈起我的进步吗?Q12：在过去一年中，我的工作中有机会学习和成长吗?第五课 堂快速复制人
才不同层级的人才培养方法优秀员工的培养用“知识地图”指导培训体系建设中层干部是要求出来的
高层干部的培养开拓思路培养老板人才培养的“知识地图”第六课 堂干部的选拔和培养系统干部的选
拔干部的培养系统第七课 堂组织的核心竞争力：文化体系组织文化价值观与决策力培养的秘诀跋管理
的真相后记
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章节摘录

怎么办？
除了极少数有天分的人外，大部分企业家唯有依靠大量的学习才能升级，让自己从一个机遇型的创业
家升级为职业化的经营家。
大浪淘沙，残酷的洗礼才刚刚开始⋯⋯未来的十年，将是很多产业大规模整合的十年，也是诞生一批
大型行业领军企业的十年，也是众多中小企业被淘汰的时期。
2008年世界金融危机，拉开了中国产业结构调整的大幕。
从外部看，外部需求的萎缩，人民币升值的压力，让低成本“中国制造”模式走到了尽头；从内部看
，随着“民工二代”、“独生子女代”走上工作岗位成为劳动主力军，他们的思想与上一代有了巨大
的转变，加上物价上涨等因素，构成了企业人力成本大幅度上涨的压力，而“国民收入倍增计划”也
是不可阻挡的趋势。
我经常问企业家，假如你们企业的人力成本增加50％甚至100％，你们能承受吗？
你们想过怎么办吗？
2010年企业家倍受瞩目的“富士康员工连续跳楼”事件，只是“中国制造”困境的集中缩影，也是一
个转折点，那就是过去30年，我们赖以成功的，靠大量的加班、靠严格的制度、靠高强度的工作来提
升工人生产效率的路径已经走到尽头。
何去何从，整个中国企业界很迷茫⋯⋯这样的迷茫，不止在中国发生过，几乎每一个工业化国家都经
历过这种阵痛。
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后记

当写完最后一个字，我长长出了一口气。
写作对我来说不是一件擅长的事情，原以为把课程讲的内容转成文字就可以了，可是当转录稿出来后
，在我进行修改时，才发现讲课的方式与文字表达有很大的不同，难道就拿这样的东西去面对读者？
心中很是不安！
于是，下决心重新写一遍！
毕竟，要把八年顾问生涯，五千位企业家的访谈交流，六年十大城市打造团队的精华总结成册，不是
件简单的事，一定要认真对待。
这个决定的直接后果就是三个月的折磨！
第一次写这么长的东西，才体会到写作确实是个体力活，对身体的损伤是很大的，经常一写就是通宵
达旦。
还好，总算写完了。
不管好与坏，至少，是用心去写的，遗漏不妥之处，请读者多多体谅！
感觉最对不起的是热情推动、为此书的出版而忙碌的出版人姚志昆先生，我的拖延把他的进度和工作
计划打乱了。
在此深表歉意，谢谢他的理解和支持！
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媒体关注与评论

政治路线确定之后，干部就是决定的因素。
因此，有计划地培养大批的新干部，就是我们的战斗任务。
　　——毛泽东“我做老板，能不能在遇到困难的时候，学学孙悟空，也拔出一把毫毛吹一口气，使
公司的每一个现场都有稻盛和夫呢？
让每个员工都成为稻盛和夫？
”　　——稻盛和夫（日本经营四圣、京瓷集团创始人）我们是人才工厂（talent factory）！
之所以能够在全球的很多市场获得成功，我们真正的核心竞争力。
并不是在制造业或者服务业，而是制造人才的能力。
　　——GE（通用电气）管理三要素：建班子、定战略和带队伍。
　　——柳传志（联想集团董事长）
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编辑推荐

《冠军团队复制》编辑推荐：复印机一样复制人才，流水线一样生产干部〈br〉快速复制冠军团队，
批量培养优秀干部。
中国第一本冠军团队复制实操手册，开创中国优势管理模式化先河。
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