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内容概要

有没有一本书，可以为你荆棘丛生的商业管理之路全面指引方向?
 有没有一本书。
可以回答你在管理实务中遇到的方方面面的困惑?
 有没有一本书，可以为你汇集和整理管理学领域诸位思想大师和实战家的智慧精华?
沃伦·本尼斯、史蒂芬·柯维、彼得·德鲁克、迈克尔·哈默、彼得·圣吉、玛格丽特·惠特利⋯
⋯79位大师的真知灼见如繁星闪耀天空。

领导力、管理变革、学习型组织、团队合作、追求市场领导地位、管理和激励⋯⋯七大管理学关键领
域的精华思想逐一道来。

本书犹如一场西方管理学的饕餮盛宴，又像一次异彩纷呈的管理思想大交锋，将给你或暧昧不明或举
步维艰的管理生涯带来无数的火花与灵感。

 总之。
欢迎进入思想大师们的瑰丽殿堂，来采撷你寻觅已久的无价之宝。
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作者简介

　　约瑟夫·H.波耶特、吉米·T.波耶特，美国亚特兰大的一家商业顾问和研究公司，波耶特联合公
司（Boyett&Associatcs）的共同创办者及合伙人，也是畅销书《职场之外2000：新兴美国企业的必要策
略》（Beyond Work place 2000:Essential Straiegies for the New American Corporation）的合著者。
　　王振源，北京大学光华管理学院工商管理博士，现为上海大学管理学院讲师。
曾在外（台）资、民营企业担任中高层主管，拥有丰富的实践经验。
先后接受国内知名科技公司、运动品牌公司、家具用品公司等的邀清，担任人力资源顾问，提供人力
资源管理方面的咨询与培训服务。
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章节摘录

　　这是一个清晰的参与变革管理的教科书式范例吗？
是的。
但是这有效吗？
没有。
威廉·帕斯摩尔描述了他在事业初期曾工作过的变革设计小组中发生的事情：　　（这个）变革设计
小组在分析其组织、了解选择性和组合一些良好变革建议方面成绩斐然。
其中一些建议具有强大的革命性，并会引起他们工厂里整个管理系统的变革。
批准变革设计小组的工厂经理在一开始就清楚地表明，他期望着设计小组来挑战他的思维模式。
然而，当他听到变革建议时，他说他并没想到会变革如此之多！
　　（工厂经理）最终接受了变革设计小组的大部分建议，但是这场战争比看起来更加艰难。
接着，当他终于同意变革，并在一次全厂交流大会上向公司所有人提出来时，他惊奇地发现其他人并
未准备好接受这些变革建议。
他的中层经理们是最反对的，因为这份重组建议对他们的工作的威胁性最大⋯⋯工厂经理认为，他的
职位让他有权力实施这个变革，至少能用委婉柔和的方式进行。
他并不强烈要求人们改变；他只是说这个变革对公司有利，而且他希望每个人都能尽他们最大的努力
来实现这场变革。
当他们未能完成时，他变得愤怒不已。
他们为什么不接受他的决定？
他们的忠心去了哪里？
他们怎么能在如此重大的事件中违背他的命令呢？
他仍然不明白。
而且我也不明白，因为我觉得我能够组织中层经理们举行一次会议来解答他们疑问，并且提供任何必
要的支持来帮助他们完成这次转型。
但他们就是不愿意一试！
　　帕斯摩尔在变革设计小组的经历在很多变革过程中都很常见。
大多数中层经理、职员和管理人员都没有确实地参与到设计过程中去。
当设计小组最后宣布他们的建议方案时，公司里的其他人并不愿意按照设计小组期望的那样做。
况且，为什么他们应该按照这些来做呢？
设计小组里的成员积极地参与到了过程中，成为帕斯摩尔所说的公司的“积极分子”。
他们被这个参与过程改造了。
他们学会了用我们在前文中所描述的所有那些新方法来思考他们的公司。
但是其他人都被忽视了——工厂经理、中层经理和剩下的工人。
他们没有参与到这个过程中，所以他们的思想没能被改造。
　　⋯⋯
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媒体关注与评论

　　“要想跟上新兴的管理理念是一件十分艰难的事。
此书能帮助并启发你去了解最具价值的原始资料。
”　　——密歇根商学院院长约瑟夫·B.怀特
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编辑推荐

　　如果你正在奋斗着。
希望在商业领域能有一席之地，那么你不会有时间来阅读畅销书目里的所有商业书籍。
但是你肯定需要这些书所包含的必要信息。
你需要跟上先进的管理理念和趋势；你需要理解新兴概念与术语；你需要简明地掌握企业管理与领导
力领域最前沿的思想内涵；你需要这本《管理管什么》。
　　在这本简单易用的启蒙书中，两位享誉国际的企业顾问，对本时代顶级管理思想家和实干家所提
出的最有效、最成功的管理理念进行了总结概述。
这些顶级管理大师包括：活伦·本尼斯，史蒂芬·柯维、彼得·德鲁克、迈克尔·哈默、彼得·圣吉
、玛格丽特·惠特利，等等。
本书为你介绍了：　　必要的商业术语、概念和理论；　　79位管理界权威及他们的思想精华；　　
这些权威人士们就争议问题的交锋和碰撞；　　本书作者深具洞见的评论和真实案例分析；　　快速
参考图表、项目列表、关键点总结，和其他独具创新的快速学习工具。
　　若想充分运用那些照亮你企业未来的有力思想，就从今天开始阅读这本书吧。
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