
第一图书网, tushu007.com
<<决胜职场的心理效应>>

图书基本信息

书名：<<决胜职场的心理效应>>

13位ISBN编号：9787501563241

10位ISBN编号：7501563241

出版时间：2011-11

出版时间：知识出版社

作者：龙湘涛

页数：217

版权说明：本站所提供下载的PDF图书仅提供预览和简介，请支持正版图书。

更多资源请访问：http://www.tushu007.com

Page 1



第一图书网, tushu007.com
<<决胜职场的心理效应>>

内容概要

心理学只能是抽象、深奧的概念吗?不，心理学无处不在。
在竞争激烈的职场中，如果你懂得运用一些心理学知识，你会比别人多一只臂膀。
本书将一些著名的心理效应与职场中的案例相结合，将职场中常见的棘手问题还原到具体的场景中，
并加以分析，引导职场人士用更有“心计”的方式巧妙化解这些问题，为大家解开一个个束缚自己发
展的枷锁，帮助“有心人”决胜职场。
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作者简介

　　龙湘涛，湖南永州人。
痴迷文字，酷爱旅游，追求无拘无束的生活。
长期从事杂志、企业内刊策划、编辑工作，作为自由撰稿人曾在多家报刊、杂志上发表文章，对文字
有较强的驾驭能力及灵敏的感知力，倡导“用心写作，以情动人”，认为“文字的意义在于让生活更
美好”。
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章节摘录

一、德西效应——为自己而工作    德西效应    心理学家爱德华·德西曾进行过一次著名的实验，他随
机抽调一些学生单独去解一些有趣的智力难题。
在实验的第一阶段，参加实验的全部学生在解题时都没有奖励；实验进入第二阶段，参加实验的学生
被分为两组，一组为奖励组，另一组为无奖励组，奖励组的学生每完成一个难题后，就得到1美元的
奖励，而无奖励组的学生仍像原来那样没有奖励；第三阶段是休息时间，两个组的学生可以自由安排
活动。
    经过观察，研究人员发现：无奖励组的学生比奖励组的学生自觉地花了更多的休息时间去解题。
这说明奖励组的学生在进入实验的第三阶段后，对解题的兴趣衰减得比较快，而无奖励组的学生对解
题始终保持较大的兴趣。
概括而言就是，当一个人进行一项愉快的活动时，给他提供奖励反而会减少这项活动对他内在的吸引
力，这就是著名的“德西效应”。
    职场故事    学艺术设计的大伟，大学毕业后进入一家广告公司工作，担任广告设计师。
他的薪资待遇跟同学相比，处于中等偏上水平，因此对于这份工作，他还是挺满意的。
    为了将来能成为一名优秀的设计师，大伟工作非常努力。
为了能从“前辈”那里学习到一些工作经验，他主动帮办公室的“前辈”打扫卫生；一些资历深的设
计师不愿意干的琐碎活，他也主动向主管请缨，并加班加点完成；晚上回到家，他还自己搜集资料进
行学习，希望可以尽快提高自己的专业技能。
由于大伟表现积极、工作勤奋，让主管十分满意，于是主管让他提前转正。
在转正后的第一个月，大伟就得到了一笔小小的奖金。
他备受鼓舞，工作起来更有劲头了。
    为了争取获得更多的奖金，大伟更加努力地工作，加班的时间也更多了。
然而，这样的状态持续了两个月，公司突然对设计部的提成制度做出了调整。
按照新的提成标准，进公司不到一年、资历比较浅的大伟几乎拿不到什么提成。
没有了奖金的激励，大伟像泄了气的皮球，突然间感觉工作没了劲头。
    渐渐地，大伟不再像以前那样积极主动地干活，而是等待着主管来分配工作。
如果手里没有活，他就浏览网页或在网上聊天，打发上班的时间；晚上他也不再学习了，而是看电影
、玩游戏，以此来消磨自己的闲暇时间。
    一年后，在同学聚会上，大伟惊讶地发现不少同学在专业知识和技能的积累上，有了飞跃式的提高
，而自己似乎还停留在刚参加工作时的水平。
其中有很多同学在毕业时进入的是名不见经传的小公司，无论是工作环境、薪资待遇，还是学习资源
，都比不上大伟的公司。
然而是什么原因促使这些同学得到了飞速的进步呢？
带着这个疑问，大伟与其中的几位同学进行了交谈。
    同学小李告诉他，虽然自己所在的公司是一家小公司，工资并不高，而且也没有任何提成、奖金及
其他物质奖励。
但是，他把工作当作自己的事情来做，而不是老板下达的任务。
在工作中，他没有计较工资的多与少，而是注重自己在工作中学到多少东西，取得多大的进步，因此
，他每次都尽量将工作做到最好。
业余时间，他抓住点滴时间学习专业知识和技能。
他说，这样努力地学习不仅是为了当前的工作，也是为了自己长远的发展。
因为一份工作和薪水只是阶段性的，知识与技能才是自己终身的财富。
    听了小李的叙述，大伟恍然大悟，终于明白了自己与同学之间的差距。
    职场德西效应    从大伟对待工作积极主动到消极懈怠的态度转变过程中，我们发现，他一开始是怀
着单纯的目的对待工作，那时他并没有得到奖励，只是对工作的兴趣促使他热情地投入到工作中。
而当这一切的付出获得意外的奖励后，这些奖励反而弱化了他发自内心的对工作的热爱。
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最后，当大伟不能继续得到奖励时，他便丧失了奋斗的动力。
    从大伟的案例中，我们可以概括出职场德西效应：当一个人本身已经对工作怀着积极主动的态度时
，给他提供奖励反而会降低工作对他的吸引力，从而让工作变得功利化，最终导致负面的影响。
    由此，我们了解到，职场德西效应会影响人们对工作本身所持有的正确看法，容易将人们主动的工
作态度转化为被动的工作态度。
从短期来看，它不利于人们高效地处理好当前的工作；从长远来看，则会影响人们在职场中的发展。
因此，在职场中我们要对自己进行适当的心理和行为引导，让自己避开职场德西效应。
换句话说，就是要让自己从“为老板而工作”的被动态度，转变为“为自己而工作”的主动态度，从
而增强自己的自主行动力，促进自己在职场中不断的进步。
    要想避开职场德西效应，我们首先应该弄清楚自己到底是在为谁工作。
人的行为往往受心态的支配，只有调整好自己的心态，才有可能在事业上取得成功。
    P2-4
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编辑推荐

职场升职加薪，除了埋头苦干，剩下的只能是等待？
或许你可以再聪明一点：比别人多懂一些心理效应。
龙湘涛所著的《决胜职场的心理效应》将一些著名的心理效应与职场中的案例相结合，将职场中常见
的棘手问题还原到具体的场景中，并加以分析。
当别人还在揣测老板、上司以及同事那个意味深长的眼神时，你已经深入了对方的内心。
还怕赢不了吗？
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