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内容概要

本书从实战角度，结合大量翔实的管理模版、图表和案例，全方位解读大客户（Key Account）的识别
、销售、管理、战略及如何实现可持续销售。
探讨了有关大客户管理和营销管理的各个层面，极具参考价值。
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