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内容概要

不少有志创业的青年总是在问自己：我到底准备好了没有？
其实，创业成功没有一定的模式——昨天堪称成功的经验，套用到今天的实践中，可能会成为失败的
笑柄。
每一个成功的创业者都有成功的偶然性，每一个失败的创业者都有失败的必然性。
成功的创业者未必一言一行都值得模仿，失败的创业者未必没有值得借鉴的宝贵经验。
本书将与您一起讨论这样几个问题：创业者需要具备哪些素质、怎样寻找创业突破口、如何制订切实
可行的创业计划、怎样筹集创业必备的资金，以及如何打造一支稳定高效的创业团队、如何进行市场
营销、如何做好财务管理，等等。
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要切合实际
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章节摘录

　　第一章 你是否适合创业—创业者必备的五大素质　　一、健全的人格特质　　要成为一名成功的
创业者，首先就要具备健全的人格特质。
这一点，无论是在什么样的历史和社会条件下，都是必不可少的。
审视多年来无数创业者成功和失败的经验教训可以发现，创业者的健全人格特质，突出表现在5个方
面：自信、勤勉、执着、机变和冒险。
　　1.自信　　美国《华尔街杂志》在一篇有关企业家的文章中得出结论：“成功的企业家都具有能
感染他人的强烈自信。
”　　缺乏自信心的人士不要创业，因为创业首先是一件创新、开创性的工作。
对于创业者来说，自信是最不可缺少的一个品质。
　　成功的创业者普遍都有很强的自信心，有时甚至会给人一种咄咄逼人的感觉。
他们通常非常坚信自己的决策，而不习惯于简单地听命于人。
如果你在公司里是一个唯唯诺诺、习惯于被指挥的人，或只是一个虽不喜欢公司的环境，但又没有勇
气辞职自创前途的人，那么你离成为创业者还有一段距离。
　　创造者和创新者都是对自己“深信不疑”的。
他们相信自己的判断，相信自己的决定。
对失败的担心往往使其他类型的人们感到气馁，但创造者和创新者对自己的想法充满信心，对失败的
担心决不可能吓倒他们。
可以说，强烈的自信或许比其他任何品质更能充当通向重大成就和极大快乐之门。
　　创业者是一个充满自信的乐观主义者，具有令人敬畏的自尊。
他从容不迫地对待所有的灾祸和不幸，不让盛衰沉浮影响自己的判断或改变自己的目标。
创业“游戏”是其一心向往的游戏，而游戏就是娱乐。
创业者以积极的心态、充满活力地不断创业和创新。
防卫和守业是不属于他们的行为方式的，创业者只有进攻和创业。
　　1994年王维嘉在硅谷创办了属于自己的企业。
创建之初，王维嘉即把企业的发展方向明确在向个人提供移动信息服务上。
“当时，我们看到了现代技术的三个主要发展趋势，”王维嘉说：“第一个趋势就是计算机将从桌面
向手持方向发展，第二个趋势是无线通讯包括手机及寻呼机的迅速普及与通讯成本的不断下降，第三
个趋势则是因特网的大爆炸。
所以我们的创业思路就是：是否能把这三项当代最重要的技术结合在一起，在掌上通过无线联网方式
接人Internet网络终端。
如果可能，那么人们只要轻轻一点，就随时随地可以看到全世界的任何信息了。
”　　正是依据这样一个首次提出的个人移动信息服务的概念，王维嘉以及美通公司开始了其创业历
程，同时也标志着未来全球市场总值高达1万亿美元的一个全新产业——个人移动信息产业的诞生。
　　成功的创业者并不是什么天才，但他们往往比常人有着更强的自信，这正是他们能够克服重重困
难的有力武器。
自信对创业者是至关重要的，尤其在创业期间，只有自信的创业者才能顶住压力，坚持，坚持，再坚
持，最终到达成功的彼岸。
　　2.勤勉　　这是最古老的创业格言之一。
勤俭可以兴家，上一代成功的创业者都是很勤勉的企业家。
毋庸置疑，勤勉是创业者必须具备的条件，特别在创业初期，如果不勤勉，根本无望成功。
所谓勤勉，不单是指身体，更是指头脑，只有多动脑筋，有头脑和善于掌握机会的人，才会成功。
　　在创业之前，作为高级职员，你可能有一掷千金、锦衣貂裘的坏毛病，但一旦开始创业，任何浪
费都将是对自己的欺骗。
还有，在为别人打工的时候，你可能会自觉不自觉地偷懒，可以把自己视为“享乐型人才”，创业可
就不同了，必须克勤克俭，不辞辛劳。
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　　认真研读每个超级富豪的发迹故事，你会发现他们都有一个共同之处，就是在创业初期，皆非常
勤勉。
任何真正的成功都不是靠运气，而是靠辛苦工作和勤奋思考得来的。
　　从四川川中小县城走出来的中国首富——东方希望集团董事长刘永行喜欢从小事做起。
刚创业时，他4点钟就起床，打扫；卫生，蹲在地上，观察小鸡，做记录。
常常一蹲就是两个小时，呆在棚子前一动也不动。
他特别喜欢通过一件小事来观察一个人，因为他认为，只有那些从小事做起，不断通过实践锻炼能力
的人才有可能成功。
　　搜狐CEO张朝阳曾说自己创业以来，如履薄冰，战战兢兢，不敢有丝毫松懈。
许多创业成功人士对此都深有同感。
逆水行舟，不进则退，注定了创业者们只能是最为劳心劳力、孜孜以求的一个群体。
即便挫折重重，依然不屈不挠。
有一位创业者曾经自我描摹：我们是一群强烈地想改变自己命运的人，东奔西走，殚精竭虑；同时，
我们又强烈地想改变他人命运。
所以，我们永远都在路上，永远都在不知疲倦地向着目标前进。
　　3.执着　　执着，指的是对自己的创业目标和信念永不放弃。
“只有坚持不懈，才有可能成功”，伟大的创业者无一不把这句话作为座右铭。
爱迪生强调指出，创造力依据的是99％的努力和1％的灵感。
他认为，一连串的“失败”乃是不断尝试错误的探索性实验，是成功的创新所必需的。
东方希望集团董事长刘永行认为，创业者要有一个良好的心态，遇到挫折也不轻易退却。
他认为，那些不敢打破坛坛罐罐、留恋于既定生活轨道的人，就不要去创业。
　　经历一次又一次的失败而决不放弃，是创业者的主要行为特征。
在创业领域，没有任何捷径可走。
只有专心致志和坚持不懈的人，才能克服通往成功之路的障碍。
轻型商用喷气机之父比尔·利尔先后四次积聚了财产又失去了财产；比萨饼创新之王汤姆·莫纳汉先
后四次面临破产的危险；亨利·福特在推出T型汽车并获得重大成功之前曾两次破产。
因此，本田宗一郎向所有未来的创业者提供了一条简洁明白的劝告：“创业者必须主动确定未来可能
实现的目标，并乐意遭受失败。
”创业者甚至把错误看作自己最大的财富。
　　正如周鸿祎所说的，当你创办了一个中小企业，当你梦想着要用5年到8年的时间，去实现那些在
传统行业、在过去各种条件都没有现在好，企业家需要用20年才能创造出来的财富、才能达到的高度
的时候，你有没有这样一个思想和准备——你要在5年时间里面，把他们20年受到的苦难和挫折都要承
受?如果你对这个答案有准备，那就去创业吧！
　　4.机变　　机变，指的是对创业方法和路径的选择方面，要一切从实际出发，根据客观环境的不
断变化发挥灵活应变的能力。
　　5.冒险　　一切风险都是一种与难以预料的事物打交道的活动。
创业与冒险在某种意义上是同义语。
创业者们总是不“三思而后行”，而是奉行“先行而后思”。
他们会认为风险背后可能是千载难逢的机会。
创业者和创新家都善于捕捉普通人称之为“铤而走险”的机会。
美国心理动机研究会进行的一项研究证明，卓有成就的创业者“往往都是嗜好刺激的人，他们具有赌
徒的血统，对失败的害怕不能像吓倒其他类型的人那样吓倒创业者”。
　　创业者的领导风格是富有预见和直觉的。
他依赖自己的直觉和洞察力获得行动的动力。
创业者具有寻求真理和知识的实干创新家所特有的独创性气质和开拓精神。
创业者只有通过全球范围的竞争以及击败那些预言他将失败的因循守旧者，他的动机、欲望和精力才
能得到满足，甚至赢得“在刀尖上生活”的名声。
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　　创业者对获得越来越多成就的需要是永无止境的，这种需要背后的动力或许是极端的不安全感和
易受伤害感。
　　大凡成功人士都有某种程度的赌性，企业界人士尤然。
很多创业者在创业的道路上，都有过“惊险一跳”的经历。
当年周枫带人做婷美，一个500万元的项目，做了2年多，花了440万元还是没有做成。
眼看钱就没了，合作伙伴都失去了信心，要周枫把这个项目卖了。
周枫说，这样好的项目不能卖，要卖也要卖个好价钱。
合作伙伴说，这样的项目怎么能卖出好价钱，要不然你自己把这个项目买下来。
周枫就花5万元钱把这个项目买了下来。
原来大家一起还有个合伙公司，作为代价，周枫把在这个合伙公司的利益也全部放弃了，据说损失有
几千万元。
单干的周枫带着23名员工，把自己的房子抵押，跟几个朋友一共凑了300万元。
他把其中5万元存在账上，另外的钱，他算过，一共可以在北京打2个月的广告。
从当年的11月到12月底，他告诉员工，这回做成了咱们就成了，不成，你们把那5万块钱分了，算是你
们的遣散费，我不欠你们的工资。
咱们就这样了!这些话把他的员工感动得要哭，当时人人奋勇争先，个个无比卖力，结果婷美成功了。
周枫成了亿万富翁，他的许多员工成了千万富翁、百万富翁。
现在很多的大学教授、市场专家分析周枫和婷美成功有诸多原因，其实事情没有这么复杂。
说白了，不过是一个合适的产品，加上一个敢冒险的领导，加上一些合适的营销手段，才有了这样一
桩成功的案例。
　　创业需要胆量，需要冒险。
冒险精神是创业者精神的一个重要组成部分，但创业毕竟不是赌博。
创业者的冒险，迥异于冒进。
有一个故事：一个人问一个哲学家，什么叫冒险，什么叫冒进?哲学家说，比如有一个山洞，山洞里有
一桶金子，你进去把金子拿了出来。
假如那山洞是一个狼洞，你这就是冒险；假如那山洞是一个老虎洞，你这就是冒进。
这个人表示懂了。
哲学家又说，假如那山洞里的只是一捆劈柴，那么，即使那是一个狗洞，你也是冒进。
　　二、深厚的知识积累　　要实现创业的成功，深厚的知识积累绝对是不可或缺的。
大家要创业，要想当个名副其实的大老板，是要会管理自己的事业的。
创业是开始，守业是关键。
所以要在一开始的时候，就为守业打好坚实的基础，那就是知识的积累。
　　1.知识为你创造财富　　统计显示，在1980年的时候，一个有大学学历的美国人比没有大学学历
的美国人平均多赚4666美元，即多赚42％，而这个差距在1997年提高到了14745美元，即多赚74％。
有大学学历的女性比没有大学学历的女性平均多赚一倍的钱。
而到今天的新经济中，学历差距造成的收入差距则更大了。
　　累计一下你一生中获得较高回报的投资，你会发现教育毫无疑问是你可做的最好投资。
教育不但可以教会你专门的技能，而且可以训练你的思维，而思想是你跨入新经济的入场券。
　　事实上，在新经济中成功的秘诀就是，无论你是干哪一行的，你都要把自己想象成一个企业家，
把自己想象成一件在劳动力市场上待价而沽的商品。
你同时也是这件商品的经理人，你的工作就是去提升这个产品的质量，以确保它让人喜欢，有价值；
你还是市场营销经理，需要保证市场会认同此产品的价值。
　　在这种变化中，人们应该记住的教益是：在新经济下，并不存在专家，也就是说，在新经济下，
每个人都是专家，也都不是专家。
年轻时代拼来的文凭不再能一劳永逸，要享受到退休，你必须时时刻刻都是学生。
今天几乎没有什么比投资教育更有价值。
记住一有机会，赶快回学校。
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　　2.积累知识的几种方法　　人们都喜欢夸耀自己见多识广，对于创业者来说，就不是夸耀，是要
真正的见多识广。
广博的见识、开阔的眼界，可以很有效地拉近自己与成功的距离，使创业活动少走弯路。
　　大量阅读　　阅读是增加知识积累的一个重要途径，包括书、报纸、杂志等等。
　　实践出真知　　俗话说，“读万卷书，行千里路。
”各处走走看看，是开阔眼界的好方法。
《福布斯》中国富豪里面少有的女富豪之一沈爱琴，说自己最喜欢的就是出国。
出国不是为了玩，而是去增长见识，更好地领导企业。
　　很多创业者最初的创业创意来自于他们在国外的旅行、参观、学习。
刘力1995年创立北京大众人拓展训练有限公司，将拓展训练当成自己创业的主要落脚点，灵感就来自
于其在英国、瑞典等国考察时，对拓展训练的接触。
“当初的震撼非文字所能够表达。
”回国后刘力便着力开发拓展这个项目，效果非常好。
现在有空到那儿上一堂拓展训练课，已经成为都市有产阶级的时尚玩意儿，北大等学校在帮助企业训
练企业领袖时，拓展训练是其中一项重要手段。
　　丰富的知识可以开阔一个人的眼界。
眼界的作用，不仅表现在创业者的创业之初，它会一直贯穿于创业者的整个创业历程。
一个创业者的眼界有多宽，他的事业也就会有多大。
　　三、广泛的社会资源　　如果能拥有广泛而良好的社会关系基础，那么在创业时就会事半功倍。
反过来说，假如之前没有储备良好的社会关系，那么，在创业的时候就会比别人付出更多的劳动，甚
至会有许多莫名其妙的社会势力与创业者作对，阻碍创业步伐，使创业者举步维坚。
　　1.让社会资源为成功创业加油　　明智的创业者，在创业之前，如果他已有意于从事某个行业，
他就会尽自己的所能去结识这个行业里的知名人士，虚心向这些知名人士或成功人士请教，聆听他们
的教诲，求得他们的名片，把这些作为重要的资源储备起来，以便在将来发挥作用，帮助自己解决许
多实际问题。
　　很多创业者最初的创业想法是在朋友的启发下产生的，或干脆就是由朋友直接提出的。
所以，这些人在创业成功后，都会更加积极地保持与老朋友的联系，并且广交天下友，不断地开拓自
己的社交圈子。
　　山东金王集团创始人陈索斌的创业点子，就来自一次在朋友家中的闲谈。
昆明赫赫有名的“云南王”、新晟源（昆明最大的汽车配件公司）老板何新源有两大爱好，至今仍保
持着和朋友在茶楼酒馆喝茶喝酒谈天的爱好。
何新源称其为“头脑风暴”。
这样的头脑风暴，使他能够不断地有新思路、新点子、生意越做越大，越做越好。
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