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前言

2008年，《马云如是说》出版后，市场反响热烈，短短的一年时间取得了非常不错的销量，并获得了
广大读者、众多企业界人士及创业青年才俊的一致认可。
2009年，为了满足许多热心读者的要求，我们继续推出了内容全新的《马云如是说2》，共同构成了向
创业教父马云学习的“盛宴”，尤其是在华尔街金融风暴背景下，学习马云与阿里巴巴如何过冬更显
得尤为重要。
早在2007年，马云就曾做出“过冬”预警。
2007年12月8日，在“2007（第六届）中国企业领袖年会”上，刚刚带领阿里巴巴B2B业务在香港成功
上市的马云说道：“我为什么上市？
一个很重要的原因，是我在准备‘过冬’。
最近我特别紧张，也特别小心。
”2008年7月23日，马云发出题为《冬天的使命》的内部邮件，号召阿里巴巴全体准备“过冬”。
原因是，他认为全球经济将进入非常困难的时期，且预计这“冬天”将非常漫长。
然而，当时人们还纷纷沉浸在北京2008年奥运会即将开幕的氛围之中，对奥运会的关注与信心使得人
们的注意力很少去关注国际上正在发生的事情。
马云的过冬论也被很多人看作是无稽之谈。
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内容概要

二十多年来，在曾被外资力量把持的零售、通信制造、网络等行业里。
成长和涌现出了一批优秀的本土企业家，他们带领中国企业探索出了一条非凡的成功之路，向世界彰
显了中国企业家的强大力量和独特智慧。
本系列图书忠实记录并深入剖析了这些教父级的企业家创业、创新的翔实过程，为读者提供了一场关
于中国企业家智慧的饕餮盛宴，我们衷心地希望他们的胆识、眼光和境界，能成为后来者的榜样；他
们所经历的困境、遭遇过的坎坷、付出的代价。
能成为后来者的借鉴经验。
如能实现这一宗旨和目的，那便是我们这支创作团队和编辑们最大的欣慰了。
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作者简介

纪子义，互联网行业专业研究人士，企业咨询顾问，工商管理硕士，长期对马云、阿里巴巴及淘宝网
进行跟踪观察与深入研究，尤其对马云准确预言全球经济危机并提早做好过冬准备的策略有着深入的
研究。

Page 4



第一图书网, tushu007.com
<<马云如是说2>>

书籍目录
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父　离开中国黄页　北上，南下　全球化的名字第8章　不要过早暴露商业模式——马云论商业模式
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　陆兆禧　金建杭第10章　阿里巴巴帝国　——马云论阿里巴巴系　淘宝帝国　免费政策：后来居上
的原因　解决安全支付问题　目标，要成为中国零售业老大　大淘宝战略　中国雅虎　支付宝　阿里
软件第11章  “骗子”、“疯子”、“狂人”——马云论创业人生与理念　一抓一大把的普通人　“骗
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语录参考文献后记
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章节摘录

联想控股总裁柳传志曾这样说过：“真正要做一番大事业，觉得这样的人生才有意义的人，就要有坚
定的目标和坚韧不拔的毅力，克服道路上的千辛万苦。
事实上，整个社会也正是靠这样一些人在带动前进的。
比如说邓小平，如果当年受了批判后，他隐退不言语了，就没有今天的改革开放，就没有今天中国大
的局势的变化。
他就是这种大英雄，这种大英雄造福于无数人，造福于一个历史阶段。
”柳传志继续说道：“创业之路就像一列前进的火车，不断有人上车下车，都很正常，但总有人想要
去到更远的地方。
也许你创业能做到一定程度，那退出肯定也比没做强。
你要做得很大，就要做好更艰苦的准备，用我们自己常说的一句话就是‘困难无其数，从来不动摇’
。
”1992年，马云成立了海博翻译社，海博翻译社第一个月的收入是600元，而当时一个月的房租是1500
元，马云遭到一致讥讽。
为了维持海博翻译社的正常运转，马云不得不去贩卖小商品。
1995年马云创立中国黄页的时候，面临的依然是困难的处境。
那时候，公司“只租一间房间当办公室，只用一台电脑，一块钱一块钱数着花。
付完房租后只剩下三四千块钱。
买办公用品的钱也没有，只好把家里的家具搬到办公室里去用。
”1999年3月，在杭州创办阿里巴巴的时候，马云面临的环境依然困难重重。
为了节约费用，马云的家成了阿里巴巴的办公室，最多的时候坐了35个人。
他们把自己封闭在房间里，埋头苦干，每天工作16-18个小时。
马云和他的创业伙伴们，没日没夜地工作，地上有一个睡袋，谁累了就钻进去睡一会儿。
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后记

本书写作过程中，作者查询、参考了大量的相关资料，从中吸收和借鉴了许多非常有价值的观点。
由于资料来源广泛，兼时间仓促，部分资料未能（正确）注明来源及联系版权拥有者并支付稿酬，希
望版权拥有者见到本声明后及时与我们联系（E-Mail：jackyjb@126.com）。
在此表示感谢与歉意。
此外，要特别感谢吉阳发、林鸿表、杨明、陈玲、陈符良贵、杨琼兰、陈龙护、赵孙智、卢大正、梁
月华、陈明景、高伟伟、马初祥、陈啟强、陈帅、杨先灵、朱吉强、王碧波、李如华、文承果、刘秀
慧、符美玲、苏如东、李善元、王风雄、林英花。
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编辑推荐

《马云如是说2》——《马云如是说》姊妹篇，中国创业教父的商道真经，《马云如是说》、《牛根
生如是说》等系列财经畅销书出版后，CCTV、新浪网等众多媒体争相报道、连载，并且获得“2008
年度全行业优秀畅销品种”奖。
国内迄今第一部全面解读和诠释阿里巴巴集团CEO马云的危机意识与过冬策略的作品，完整展示了马
云的创业精神与管理思维。
二十多年来，在曾被外资力量把持的零售、通信制造、网络等行业里，成长和涌现出了一批优秀的本
土企业家，他们带领中国企业探索出了一条非凡的成功之路，向世界彰显了中国企业家的强大力量和
独特智慧。
本系列图书忠实记录并深入剖析了这些教父级的企业家创业、创新的翔实过程，为读者提供了一场关
于中国企业家智慧的饕餮盛宴，我们衷心地希望他们的胆识、眼光和境界，能成为后来者的榜样；他
们所经历的困境、遭遇过的坎坷、付出的代价，能成为后来者的借鉴经验。
如能实现这一宗旨和目的，那便是我们这支创作团队和编辑们最大的欣慰了。
冬天并不可怕!可怕的是我们没有做好准备!可怕的是我们不知道冬天有多长，有多寒冷!嗅不到冬天味
道的CEO，就不是一个合格的CEO。
优秀的企业家必须学会比别人提前适应这个(金融危机的)环境，这个灾难一定会在两三年内打击每一
个人，谁先适应谁就有机会。
该保留现金的保留现金，该关掉一些部门的关掉一些部门，该合并的合并，但是永远不要放弃自己的
信心，永远不要放弃当第一的梦想。
2002年，我的口号是成为最后一个倒下的人，即使跪着，我也要最后倒下。
而且，我坚信一点，我困难，对手比我更困难；我难过，对手比我更难过，谁能熬得住谁就赢。
创业的时候，我的同事可能流过泪，但我没有，因为流泪是没有用的。
创业者没有退路，最大的失败就是放弃。
战略不等于结果，战略制定了以后，离结果还很遥远，还有很长的路要走。
我们是平凡的人，在一起做一件不平凡的事情。
我们永远不挖人，也永远不留人。
做企业首先要有伟大的梦想。
如果一个企业家被资本控制就没有希望了，因为资本是为你服务的，而不是你为资本服务。
只有原创的、独创的商业模式，才能持续不断地发展。
模仿者永远只能是二流高手。
一个人要想创业成功，首先要想好自己到底想干什么，能够干什么，然后才能摆脱各种诱惑。
所有的创业者都应该多花一点时间去学习别人是怎么失败的，因为成功的原因有千千万万，但失败的
原因就一两个。
对一个创业者而言，赚钱仅仅是结果，而不是目的。
创业要找最合适的人，而不一定要找最成功的人。
什么是团队?团队就是不要让团队中的任何一个人失败。
把钱存在银行里。
不如把钱花在培养员工身上。
我有一个梦想，即10年、20年以后，中国500强企业当中的很多CEO都来自于阿里巴巴。
我们不仅仅要让自己不倒下，我们还有责任保护我们的客户——全世界相信并依赖阿里巴巴服务的数
千万的中小企业，让它们不倒下!
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