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内容概要

本书是教育部职业教育与成人教育司推荐的职业教育教材。
　　配送管理是现代物流管理的一个核心内容。
随着经济全球化和信息技术的快速发展，社会对配送服务水平的要求越来越高，同时也出现了配送管
理和应用技术的专业人才极度紧缺的状况乙本教材的编著与出版，就是适用于高职高专院校、中职中
专学校、成人院校的物流管理专业以及其他相关专业的教学之用，同时可作为物流企业管理人员和技
术人员岗位培训和自学教材。
　　本书在编写过程中，严格按照教育部物流管理专业的培养目标与规格，根据职业教育的特点和物
流管理专业发展的需要，坚持理论的必需和够用原则，从培养应用性人才的角度出发，本着理论通俗
易懂，重在培养技能的思路，有针对性、创新性、实用性地吸收了国内外配送管理与技术的最新理论
和实际经验，重点阐述了配送管理方法和运作技术，着力于培养学生的实际操作能力，体现了以能力
为本的职业技术教育的特点。
　　本书共十四章，主要内容包括：配送的产生与发展，配送概述，配送中心概述，配送中心规划与
设计，配送中心管理与技术，进货管理与技术，配货管理与技术，分拣管理与技术，配送加工管理与
技术，配送成本管理与技术，配送中心管理信息系统，电子商务配送，邮政配送和跨国配送。
其中每章都给出了明确的教学目标，选择了有针对性的典型案例和操作实景，并附有复习思考题。
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编辑推荐

　　本书共十四章，主要内容包括：配送的产生与发展，配送概述，配送中心概述，配送中心规划与
设计，配送中心管理与技术，进货管理与技术，配货管理与技术，分拣管理与技术，配送加工管理与
技术，配送成本管理与技术，配送中心管理信息系统，电子商务配送，邮政配送和跨国配送。
其中每章都给出了明确的教学目标，选择了有针对性的典型案例和操作实景，并附有复习思考题。
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