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内容概要

全书分为十一章，分别从心理素质、逻辑思维、人际关系、交谈演讲、肢体语言以及现代传媒、职场
竞争、一般社交、涉外活动等诸多方面系统阐述了人际沟通与社交礼仪的必要性、重要性和丰富性。
尤其在其实践意义上给予详细展示。
在编撰书中案例与思考练习时，既注意到规范、健康的原则性，又与当今社会生活密切联系，突出了
它的实践性、趣味性和可操作性。
    本书可作为高等职业院校教学用书，也可供其他人员学习参考。
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