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内容概要

　　越来越多的管理者意识到，员工的素质才是真正制约企业生存和发展的瓶颈。
可以说，企业的核心竞争就是员工素质的竞争，企业要想在竞争中立于不败之地，必须把提升员工的
素质作为当务之急。

　　在企业中，员工能否获得较高的薪酬，获得企业的青睐，取得事业上的成功，不仅受能力、机遇
、人际、环境等因素的影响，更重要的是受员工自身素质的制约．
　　员工只有修炼自己，完善自己的职业素养，努力把自己打造成高素质的员工，才能获得自己理想
的薪资待遇。
每个员工都要记住：工作掌握在你自己的手中，年薪也掌握在你自己的手中。
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书籍目录

第1章　心态决定行动
　心态是自己的主人
　自信成就梦想
　心态掌控幸福
　打败自卑这个敌人
　以快乐的心态工作
　心态决定人生的高度
　工作不负有心人
　行动决定结果
　成功在于坚持
第2章　信念决定方向
第3章　思想决定出路
第4章　责任促人进步
第5章　执行决定成败
第6章　时间就是效益
第7章　沟通赢得信任
第8章　学习成就未来
第9章　相信团队的力量
第10章　
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章节摘录

版权页：第1章心态决定行动心态是自己的主人心态是客观事物在人们大脑中反映的一种心理状态，
一般分为积极的心态和消极的心态两种。
积极的心态表现为乐观、勇敢、宽容、诚恳等，可以让人产生超常思维，挖掘出入自身的潜能，培养
出创造性思维等，从而把人带向成功的未来。
反之，消极的心态会让人保守、自卑、怀疑、恐惧、抱怨和失望，结局则是永远的失败。
英国著名作家狄更斯曾经说过：“一个健全的心态，比一百种智慧都更有力量。
”的确，在生活和工作中，我们不止一次地在强调，一个人在自强自立的时候，真正左右行动的是心
态。
一个人有什么样的心态，就会有什么样的人生。
因此，心态是我们真正的主人。
积极的心态与消极的心态是一对既相互矛盾又相互联系的共同体，任何事物都有积极的一面和消极的
一面。
如何看待问题就取决于你的心态是积极的还是消极的。
如果你是积极的，那么你看到的就是积极、乐观、进取的一面，即便面对困难也不会轻易放弃努力；
如果你是消极的，你看到的则是悲观、怀疑、失望的一面，面对机遇也很难把握住，你的人生自然也
乐观不起来。
心态到底具有多大的力量呢？
美国成功学大师拿破仑。
希尔说：“要么你驾驭命运，要么是命运驾驭你，你的心态决定了谁是坐骑，谁是骑师。
”我们把自己想象成什么样子，就真的会成为什么样子。
所以良好的心态在人的一生中起着关键的指导作用。
有一位心理学教授曾做过这样一个实验，他找了9位志愿者，并把他们带到一间黑屋子里，教授对他
们说：“你们9个人现在听我的指挥，看到没有，你们脚下是一座弯曲的小木桥，现在你们就从上面
走过去，不过尽量不要掉下去。
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编辑推荐

《你的素质决定你的年薪》是未来素质必修读本。
员工成长书架，高素质是保证员工健康成长的基石，高素质是让员工价值增值的资本，高素质是让员
工获取高薪的桥梁，高素质是推动员工走向成功的巨大力量。
最有价值员工必修的9堂课。
在这个日新月异的社会中。
职场就像一个越来越严密的巨大筛子，只有那些品行兼优的高素质员工才能真正通过严格的筛选，成
为企业重用的人才。
并获取丰厚的年薪。
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