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前言

　　从敢于负责中再启动在写作本书之时，对近段时间出现的食品安全问题无法忘记，更无意中在网
上看到了几个广为流传的顺口溜：“吃荤的怕激素，吃素的怕毒素，喝饮料怕色素，吃什么都心里没
数。
”“我们每天吃的食物，白色是漂的，亮色是硫磺熏的，米是上过蜡的，面粉是增白的，青菜是农药
泡的，瓜果是打了激素的，水产是避了孕的⋯⋯现在，连馒头也是染色的。
”更有网友笑谈，说中国人的胃是世界上最强大的胃，足以应付21世纪的生化危机！
这些貌似夸张的调侃，听起来好笑，但我却笑不出来，心中充满了惆怅与无奈。
想必公众与我有同感。
从“瘦肉精事件”到“牛肉膏事件”，从“台湾塑化剂事件”到“爆炸西瓜事件”，从“地沟油事件
”到“染色馒头事件”，类似的食品安全问题不绝于耳，真是让人触目惊心，不寒而栗。
其实，人们在感叹之余，更多的是对无良奸商唯利是图的愤怒。
连温家宝总理也痛斥说，近年来相继发生“毒奶粉”、“瘦肉精”、“地沟油”、“染色馒头”等恶
性食品安全事件，足以表明，诚信的缺失、道德的滑坡已经到了何等严重的地步。
透过不断频发的食品安全事件，我们看到了企业和个人社会责任、道德操守的严重缺失，而且，这并
不仅仅是个例问题，它更多地反映了社会层面的问题：为了追名逐利而无视责任。
企业由人组成，一个企业缺乏责任感是这个企业内人的责任感缺失造成的。
试想，那些生产线上的工人若有一点责任感，还会昧着良心替企业生产不安全食品吗？
那些生产企业的老板，如果有一点责任感，还会利益熏心地置大众的人身安全于不顾吗？
海涸之以滴水竭，地荒之以一木枯。
社会中的每个成员其实都是责任缺失的受害者，企业也概莫能外。
2007年，全球知名民意测验和商业调查公司盖洛普曾做过一个调查，中国的企业由于职员责任感缺失
而导致一年的直接经济损失达1000多亿美金。
正因为认识到责任缺失所导致的严重后果，如今，每一个优秀企业都在强调责任，每一个优秀的企业
都希望把“责任”作为最根本的信仰，最基本的职业精神。
松下电器创始人松下幸之助说：我要求我的职员要像企业家那样思考，不能只像个被雇来干活的人；
著名管理大师彼得·德鲁克说：一个人有了责任心，才能有激情、有忠诚，才有成就一切事业的可能
；Google前中国区总裁李开复说：你的责任心有多大，你的舞台就有多大；阿里巴巴CEO马云说：一
点责任之火就能熔铸所有钢铁般的任务⋯⋯所以，企业中真正奇缺的不是人才，而是每一个成员的责
任心！
企业及其成员真正需要的是一种敢于负责的精神。
“责任”是最基本的职业精神。
对于个体而言，责任是一个人有所成就的不竭动力；对于企业而言，只有每个人的责任汇聚为整个团
队的价值，这个企业才能持续健康发展。
而如今严重的责任缺失现状不得不让我们对“责任”开始反省，也让我们意识到，是时候对责任感进
行一场救赎了！
要改变个人责任缺失的现状、企业责任缺失的现状，甚至社会责任缺失的现状，只有从每个人自身开
始，改变思想。
于是，在《责任胜于能力》出版三年，广受大众喜爱之后，我又创作了这本《敢于负责》。
希望本书能通过浅显的文字帮助大家建立正确的职业精神和商业精神，告诉大家如何在工作中肩负起
相应的责任；打造真正的实力，帮助企业培育有责任心的人才，最终实现个人成长与企业腾飞的双赢
。
毫不夸张地说，这本书几乎与我们所有人都有关系！
无论是初入职场的年轻人，还是工作几十年的资深人士。
不论处于哪一个行业，哪一个职位；也不论是正在品尝和享受成功的滋味，还是刚被拔擢准备一展身
手；是在为挫折和中伤而泄气，还是正在犹豫着要不要换跑道，为下一步该怎么走而苦恼⋯⋯我们都
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需要从敢于负责中找回重新启程的力量。
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内容概要

杨宗华编著的《敢于负责》通过浅显的文字帮助大家建立正确的职业精神和商业精神，告诉大家如何
在工作中肩负起相应的责任；打造真正的实力，帮助企业培育有责任心的人才，最终实现个人成长与
企业腾飞的双赢。

《敢于负责》这本书几乎与我们所有人都有关系！
无论是初入职场的年轻人，还是工作几十年的资深人士。
不论处于哪一个行业，哪一个职位；也不论是正在品尝和享受成功的滋味，还是刚被拔擢准备一展身
手；是在为挫折和中伤而泄气，还是正在犹豫着要不要换跑道，为下一步该怎么走而苦恼
⋯⋯我们都需要从敢于负责中找回重新启程的力量。
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作者简介

杨宗华：中国实战管理培训专家，WCU工商管理在读博士，美国区域营销管理认证师(美国ROS认证)
，清华大学继续教育学院特聘教授，北京大学销售管理高级研修班特聘讲师，现任C8(中国)销售管理
总经理、首席讲师，曾任多家知名大、中型企业高管、总经理、董事，十多年的管理与培训实战经历
，杨宗华深切体悟责任精神与落实意识对于构建一个健康和谐的企业和组织，有着极其重要的意义。
他善于将责任理念融入亲身经历的讲课方式，令人深受启发，受到广大企业的欢迎。
曾出版著作(业绩才是硬道理》。
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章节摘录

　　随着经济的日益强大，中国在世界舞台备受关注。
当世界的赞誉和喝彩声席卷而来，沉浸其中的我们甚至相信——“中国很快会像历史上一样强大了！
”2006年，《凤凰周刊》有一篇文章指出，针对“中国威胁论”，堪称一代豪杰的英国前首相撒切尔
夫人说了这样一句话：中国不会成为超级大国，因为中国没有那种可以用来推进自己的权力、从而削
弱我们西方国家的具有国际传染性的学说。
今天中国出口的是电视机而不是思想观念。
撒切尔是否确实说过这样的话？
其本意是否有被媒体曲解的成分？
其实，撒切尔夫人是否说了这句话并不重要，重要的是它被传播开来后，是否能引起我们的深思。
曾任国务院新闻办公室主任的赵启正说：“作为一个拥有5000多年文明史的文化发源地，只出口电视
机，不出口电视机播放的内容，也就是不出口中国的思想观念，就成了一个硬件加工厂。
”500年前，在美洲那片广袤辽阔的土地上的人们还只是静静地偏居一隅。
但500年后，美国人逐渐建立了自己的传统信仰：美国梦。
美国的强大不仅因为它的经济实力，还因为它拥有一个“美国梦”。
通过这种“传染性学说”，美国至今仍在不断地向世界输出其日益强大的思想观念。
相比之下，中国有什么？
拥有几千年历史、人口占世界1／5、堪称当前世界经济发展的最大引擎的中国，有没有自己的民族信
仰？
在当今中国经济繁荣的背后，掩饰不了的是中华民族信仰的贫血，中华民族精神上的落寞。
如果有人问中国人信仰什么？
很多人可能会不假思索地回答：“中国人没有信仰。
”但按照人类繁衍学推演，一个没有信仰的民族，是不可能代代相传、繁衍生息的。
英国著名科学家李约瑟长期致力于中国科学史研究，他说：“如果中国中古世纪的社会当真像有些人
宣传的那样是一个绝对专制、毫无自由的社会，我们就无法解释几千年来怎么会产生那么多的创造和
发明，也无法理解为什么在那样漫长的岁月里中国总是处于比欧洲领先的地位。
”所以，多少年来，民族信仰建设止步不前，原因是仅停留于空泛的口号，难以正面形象感动人们的
心。
比如“祭黄陵”由演艺明星“主祭”，最后被办成了“追星活动”。
人们感受到的不是肃穆的祭祀仪式，而是滑稽的作秀。
如此一来，最后的结果就成了“人群骚动，不了了之”。
世界上流传着这样一种说法：意识形态的重要性有时比武力还重要。
听起来，这似乎有些危言耸听。
但苏联的解体却恰恰对民族信仰缺失的后果进行了最鲜活有力的诠释。
因为民族信仰的缺失，拥有强大的经济和军事力量、当年世界上两大超级大国之一的苏联也躲不过被
西方“和平演变”的悲剧。
有人说，苏联社会主义体制是因经济恶化而崩溃。
如果观点成立，人们却又难以解释这个“崩溃”为何没有出现在经济状况更糟的苏德战争或战争结束
时期。
1992年，日本学者±界屋太一在《历史的波澜》说：苏联解体的原因，不是由于“经济的恶化”，世
界上还没有出现过因经济恶化而崩溃的体制。
坍屋太一的说法似乎有些小题大做，且有“文化决定论”的嫌疑。
但我们不得不承认，一种批评并非空穴来风。
尽管作者可能抱有很深的偏见，但我们却不得不看到作者观点的独到和耐人寻味之处。
当今世界表面上稳定，实际上诡秘多变，其深层暗流汹涌。
温家宝就曾深有感触地说：“我常记着一句话，名为治平无事，实有不测之忧。
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我们有许多值得忧虑的事，脑子一点不能放松。
”经济发展并不一定带来民族信仰与道德建设的培育与提升。
相反，某种情况下经济的“楼层”越往上攀升，信仰的“地基”越往下陷落。
一个丧失伦理道德和民族信仰、没有荣辱观和责任感、没有爱国精神和凝聚力、分不清是非黑白的民
族，将会堕落为不堪一击的乌合之众。
所谓的那句撒切尔夫人说过的话则一针见血地道明了中国不能成为大国的要害：一个真正的大国，靠
的不是卖衬衫给世界贡献了多少GDP，还必须在文化、在人类的价值观上，拥有影响和引导这个世界
的文化力量。
所以，中国的崛起，不在登月、不在GDP的增长、不在白宫的微笑握手，只在民族信仰回归。
像中国这样的大国，除自强之外，无胜人之本。
十几亿人口的大国在数十年间实现堪与发达国家比肩的现代化，可以说是个奇迹。
但不凝聚全国的人心和智慧，没有举国一致的“国魂”，也绝难达到目标。
我们今天为自己没有信仰感到悲哀，这不是信仰的失落，应该说是发现了信仰的真相。
我们应该做的不仅仅是反思我们为什么没有真正信仰的原因，还要重拾真正的信仰。
但中国的道德体系究竟是什么？
民族的精神载体是什么？
中华民族究竟需要什么作为信仰？
如何适应时代变化而进行系统与计划的建设？
《人民日报》评论员卢新宁说：“中国经济已经很强大了，但是除了商业和生意，除了利益和利润，
还应该在文化上，存有影响和引导这个世界的理想和责任感。
这就是中央为何一再强调要两个文明一起抓、发展社会主义先进文化了。
”作为一个总体性概念，民族信仰就是寄寓于民族躯体之内的灵魂，是民族的生命之泉、文化之本、
价值之源，是推动民族凝聚力发展壮大的动力。
但近百年来，我们自觉倚靠的文化之体，不是中国的而是西方的。
一个古老的民族，就像苍茫大海上的一叶扁舟，逐渐感到失去罗盘针的危险！
英国科学家李约瑟说：“中国自己的学者有时为了论证新生的中国所发生的深刻变化，往往会贬低自
己过去的历史，低估几千年来哲学和艺术方面的伟大成就⋯⋯事实上，世界上其他各国都需要满怀虚
心地向中国学习，不仅向现代的中国学习，也要向历史上的中国学习，因为从中国人的智慧和经验中
，我们可以获得许多医治‘现代病症’的良药，以及推进今后全人类哲学发展的必不可少的要素。
”在未来世界竞争中，只有寻求无形之道，重拾责任，民族崛起才有希望。
中国共产党第十六次代表大会强调指出：“必须把弘扬和培育民族精神作为文化建设极为重要的任务
，纳入国民教育全过程，纳入精神文明建设全过程，使全体人民始终保持昂扬向上的精神状态。
”这在党的重要文件中，第一次把培育和弘扬民族精神提到了一个非常重要的战略地位和战略高度。
2010年10月25日，中国社科院在京发布的研究报告提出，中国国家竞争力已跻身世界前20名的行列，
排名第17。
至2050年，中国力争成为仅次于美国的世界第二强国，“梯次追赶战略”将助力中国成为全球最具竞
争力的国家之一。
中国崛起之梦会不会实现？
未来的事情我们无法预知。
但中国人民当年抗战的时候说过一句话非常振奋人心的话：“中国不亡，有我！
”所以，我们今天也应该喊出一句话：“中国崛起，有我，有责任！
”企业要承担相应的一份责任，企业的每一位员工也要负起相应的责任。
这份责任并不空泛，它是管理人员以身作则的高效管理行为，是研发人员的技术创新，也是流水线上
一项简单的操作⋯⋯因此，我们可以说，为民族崛起出一份力并不是遥远而不切实际的空谈，它与我
们每一名企业员工紧密相连，需要我们每一名企业员工承担起一份责任，需要所有人共同努力。
因为责任无处不在，它存在于每一个岗位。
　　⋯⋯
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编辑推荐

　　责任，个人的灵魂、企业的信仰、民族的脊梁！
世界500强选拔人才的第一标准，优秀职员的第一要素！
要改变个人责任缺失的现状、企业责任缺失的现状，甚至社会责任缺失的现状，只有从每个人自身开
始，改变思想。
《敢于负责》通过浅显的文字帮助大家建立正确的职业精神和商业精神，告诉大家如何在工作中肩负
起相应的责任；打造真正的实力，帮助企业培育有责任心的人才，最终实现个人成长与企业腾飞的双
赢。
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