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前言

　　为确保核电厂安全、可靠和经济地运行，中国核工业集团公司下属各运行核电厂已制定和执行员
工培训（包含继续培训）大纲，使员工接受适当的培训、获得（或继续）授权和获得（或保持）上岗
工作资格。
这不仅是为了满足核安全法规、国家标准和行业标准的基本要求，也是营运单位自身生存和发展的需
要。
　　授权是核电厂经理或厂长对其下属具有合格资格、能胜任某一工作的员工签发一种书面证书，允
许履行其岗位职责的过程。
基本安全授权培训是指对在核电厂工作的每一名员工，包括厂内和厂外的，在其进入厂区之前，对其
所进行的安全、组织过程和质量等方面的知识和意识方面的培训，并进行考核以确保其已经具有基本
安全和质量知识和意识。
基本安全授权是员工入厂工作所应具备的最基本授权。
　　中国核工业集团公司组织编写基本安全授权培训系列教材的目的是为了总结下属各运行核电厂基
本安全授权培训经验和加强相互之间的沟通交流；提高基本安全授权培训效果，为各核电厂开展基本
安全授权培训提供参考。
　　基本安全授权培训系列由以下教材组成：　　《核电厂安全文化》、《核电厂质量保证》、《核
电厂应急准备与响应》、《核电厂辐射防护》、《核电厂工业安全》、《核电厂急救》、《核电厂消
防》、《核电厂保卫》、《核电厂场地管理》、《核电厂工作过程管理》、《核电厂环境保护》。
　　教材的内容以近年来各运行核电厂的基本安全授权培训教材为基础，补充一些国内外核电厂的良
好实践经验及新发布的核安全法规和导则的相关要求。
　　本篇教材为《核电厂质量保证》。
　　1970年美国颁布了第一部关于核电厂质量保证方面的国家级行政法规——美国联邦法规10CFR50
《生产和使用核设施的许可证审批》的附录B《核电厂和核燃料后处理厂质量保证准则》。
该附录包括18条准则。
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内容概要

　　《核电厂质量保证》是根据中国核工业集团公司的要求而编制，可作为核电厂全体员工及其承包
商基本安全授权培训的学习教材。
本教材介绍了核电厂质量保证部分基础知识、核电厂质量保证原则和要求、核电厂营运单位的管理体
系、文件控制和记录、核电厂运行活动管理、核电厂构筑物系统部件的修改及设计控制、采购控制、
检查和试验控制、核电厂维修质量管理、核电厂管理体系的评价和改进等内容。
本教材可以帮助电厂员工及其承包商了解核电厂质量保证原则和质量保证活动的要求，尽可能使他们
在今后的工作中运用这些原则和要求，使他们的工作质量符合要求，从而确保电厂安全、可靠、经济
地运行。
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章节摘录

　　1.2 核电厂质量保证发展概况　　1.2.1 质量管理发展简史　　质量保证作为一门科学，它是科学
技术发展和生产力水平提高的产物。
　　质量管理是随着经济发展而发展起来的，经历了质量检验、统计质量控制和全面质量管理三个阶
段　　1.2.1.1 质量检验阶段　　20世纪初，人们对质量管理的理解还只限于质量的检验。
质量检验是使用各种的检测设备和仪表对产品进行百分之百的检验。
其间，美国出现了以泰勒为代表的“科学管理运动”。
“科学管理”提出将计划职能与执行职能分开，中间再加一个检验环节，从而产生了一支专职检查队
伍，将质量管理的责任由操作者转移到工长，故被人称为“工长的质量管理”。
　　后来，这一职能又由工长转移专职检验部门实施质量检验。
称为“检验员的质量管理”。
　　1.2.1.2 统计质量控制阶段　　这一阶段的特征是数理统计方法与质量管理的结合。
1926年美国贝尔电话研究所w.A.She whart博士创制了控制图法（contro1chart）的管理质量。
控制图的出现，是质量管理从单纯事后检验进入检验加预防阶段的标志，也是形成一门独立学科的开
始。
第二次世界大战后，统计质量管理得到了广泛应用，特别是军工部门。
因而美国国家标准协会（ANSI）以工作标准形式发布了Z1.1 -1941《质量控制指南》、Z1.2 -1941《数
据分析用控制图法》和Z1.3 -1942《生产过程中质量控制用的控制图法》。
统计质量管理的效果得到了广泛的承认。
1.2.1.3 全面质量管理阶段　　进入20世纪50年代以后，科学技术迅猛发展，生产力的水平飞速提高。
在这种情况下，仅在制造过程中实施质量控制已不足以保证产品的质量。
要求人们运用“系统工程”的概念，把质量问题作为一个有机整体加以综合分析研究，实施全员、全
过程、全组织的管理。
于是，50年代初开始研究可靠性专业技术；60年代美国的菲根堡姆提出了较系统的“全面质量管理”
的概念。
全面质量管理，是以质量为中心，以全员参与为基础，旨在通过让顾客和所有相关方受益而达到长期
成功的一种管理途径。
　　ISO9000族质量管理标准、美国波多里奇奖、欧洲质量奖、日本戴明奖等各种质量奖及卓越经营模
式、六西格玛管理模式等，都是以全面质量管理的理论和方法为基础的。
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