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内容概要

本书是有色金属行业职业教育培训规划教材之一，是根据有色金属企业生产实际、岗位技能要求以及
职业学校教学需要编写的，并经人力资源和社会保障部职业培训教材工作委员会办公室组织专家评审
通过。
    本书共分13章，详细介绍了分析化学的基础知识、基本操作；论述了各种分析方法的原理、使用的
仪器和分析方法；具体讲述了各种分析方法在有色金属分析中的实际应用；重点介绍了铜及铜合金、
铝及铝合金标准分析方法；简要叙述了测量的误差理论；介绍了分析实验室建设和实验室认可的要求
等。
在内容组织和结构安排上，力求理论与实际结合，列举了较多的标准分析方法和操作注意事项，目的
是让读者既懂得化学分析的基本知识，又了解实际操作要求；既知道各种分析方法的相关理论知识，
又懂得实验室管理的基本要求。
    有些篇章附有习题和实验，供复习、巩固所学内容之用。
    本书可作为有色金属企业岗位操作人员的培训教材，也可作为职业学校(院)相关专业的教材，同时
也可供相关专业工程技术人员参考。
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章节摘录

版权页：插图：建立质量体系的步骤：（1）提高领导者的认识。
建立质量体系，涉及实验室各部门，只有领导者认识到需要通过质量体系统一全体人员的行动，规范
检测各个环节行为，达到步调一致，从而保证检测结果具有科学性、公正性、权威性，才会有建立质
量体系的决心和动力。
（2）全员参与。
通过组织全体人员学习评审的文件、准则，认识到建立质量体系人人有责，知道自己在体系中的位置
、职责、需要掌握的技能等。
（3）确定质量方针和质量目标。
质量方针应简短、概括，如“科学、公正、准确、及时”，“信誉是天，质量是命”，“依法、守信
、热诚、公正”等表达实验室建立质量体系的宗旨。
质量目标应具体、量化，如规定用户满意率达到百分之多少；检测差错率达到千分之多少；本年度要
通过实验室认可等具体目标。
（4）编写质量手册、程序文件。
（5）宣传、学习质量文件，执行文件规定，按文件进行内部审核、整改并修改质量文件。
这一系列活动要反复进行2～3次，在质量体系运行有效后，才可以申请认可评审。
13.2.1.2 质量手册、程序文件质量手册、程序文件是质量体系的文件化。
（1）编写质量手册就是把实验室能力的要求与本室具体情况相结合。
质量手册就是评审准则的本室化。
要结合实际，以能够执行、运转为目的。
质量手册的结构和内容包括：封面；批准页；修订页；目录；前言；适用范围；手册管理；质量方针
、质量目标；组织机构框图；保证公正性的措施；参加能力验证的组织措施；质量体系各要素的分别
描述；支持性文件目录等。
编制质量手册应注意以下几点：1）尽量采用通俗、简单的语言，紧密结合本室实际，而不是照抄评
审文件，仅仅是“标准的”展开。
2）把握可行性，不要使质量文件与实际运行状况相脱节。
3）注意实验室各部门之间职责的衔接。
既不能有事没人管，也不能职责重叠、责任不清。
4）质量手册只原则性描述各要素的目的、范围、涉及部门、需要编制的程序名称、其他支持文件。
具体、细致的规定应在程序文件中体现。
有些比较简单的活动，无须再用程序文件展开，质量手册中也可具体规定。
（2）程序文件是把质量手册中描绘的质量活动转化为可操作的工作程序，对检测过程涉及的每一个
环节作出具体、细致的规定（活动目的；谁来做；什么时间做；在什么地点做；做什么；如何做）。
例如制定“样品管理的程序文件”，应该包括以下内容：1）目的：样品是检测的对象，它的代表性
、完整性直接影响检测结果的准确度。
因此，必须对样品的采集（有的实验室没有现场采样业务）、接受、流转、保管、处理等全过程实施
控制。
2）适用范围：检测业务科、各检测室。
3）职责：可按实际情况具体划分职责，每个环节都要有人负责。
4）对采集、接受、流转、保管、处理等环节作出具体的规定。
5）可以附上有的环节所需的表格，如样品接受登记表、样品处理申请表等。
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编辑推荐

《有色金属分析化学》由人力资源和社会保障部职业能力建设司推荐。
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