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内容概要

本书以质量、标准化、计量、环境保护、职业安全卫生管理的基本原理及方法在企业中的实践与应用
为出发点，系统介绍和论述了包括国家质量技术监督的有关法律、法规、打击假冒伪劣商品犯罪、质
量管理、质量认证、质量监督、质量教育、质量成本管理、标准化、环境管理体系、职业安全管理体
系、计量等方面的科学理论、方法和知识。
    本书吸收了国内国际在质量、标准化、计量、环保、职业安全领域管理科学的最新成果和发展动态
，形式和内容比较贴近企业实际，具有较强的实用性，有助于企业管理人员建立立体的知识架构，科
学地认识和处理实际工作中所遇到的问题。
鉴于本书具有较大的容量和较强的知识性，本书既可作为各行业企业研究、决策、管理人员及工程技
术人员的工作学习培训用书，也可作为大专院校有关专业的教学参考书。
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书籍目录

第一章  质量、标准化、计量法律法规  第一节　产品质量法及有关法规、规章  第二节　标准化法及有
关法规、规章  第三节　计量法及有关法规、规章  第四节　质量技术监督行政执法第二章　打假治劣
　第一节　国务院对“打假”工作的部署  第二节　伪劣商品犯罪的概念及特点  第三节　生产、销售
伪劣商品罪第三章　质量管理　第一节　基本概念　第二节　企业质量管理　第三节　企业的质量责
任和义务　第四节　工业产品生产许可证　第五节　我国质量管理机构与职能第四章　质量认证　第
一节　概述　第二节　产品质量认证　第三节　质量体系认证　第四节　质量体系认证的若干认识误
区第五章　质量监督　第一节　国家监督抽查产品质量制度　第二节　产品质量统一监督检查　第三
节　产品质量定期监督检查　第四节　市场商品质量监督检查　第五节　产品质量检验机构　第六节
　产品质量争议处理　第七节　产品质量仲裁检验　第八节　产品质量鉴定第六章　质量信息　第一
节　基本概念　第二节　质量信息的特点　第三节　质量信息的分类　第四节　质量信息管理环节　
第五节　计算机在质量信息管理中的作用　　第六节　质量信息管理机构第七章　质量教育　第一节
　概述　第二节　质量教育的基本内容　第三节　质量教育工作的改善与强化第八章　质量成本管理
　第一节　概述　第二节　质量成本数据的收集　第三节　企业质量成本计划与控制第九章　标准化
　第一节　概述　第二节　标准的级别　第三节　标准的贯彻与实施监督　第四节　标准的类别　第
五节　标准样品　第六节　采用国际标准和国外先进标准　第七节　企业标准化工作第十章　环境管
理体系　第一节　环境管理体系介绍　第二节　环境审核　第三节　产品标准中环境因素指南第十一
章　职业安全卫生管理体系（OHSMS）　第一节  概述　第二节　职业安全卫生管理体系的特点　第
三节　职业安全卫生管理体系的要求第十一章　职业安全卫生管理体系（OHSMS）　第一节　概述　
第二节　职业安全卫生管理体系的特点　第三节　职业安全卫生管理体系的要求第十二章　计量　第
一节　概述　第二节　法定计量单位　第三节　量值传递和溯源　第四节　计量检定的法制管理　第
五节　计量体系　第六节　节能监测与企业能源计量　第七节　商贸计量管理与监督第十三章  WTO
与贸易技术壁垒及标准守则（TBT）  　第一节　概述　第二节　贸易技术壁垒与标准守则（TBT）　
第三节　主要发达国家在国际贸易中采用技术壁垒的类型附录一  中华人民共和国产品质量法附录二
　中华人民共和国标准化法附录三  中华人民共和国计量法
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