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内容概要

　　《农民消费维权知识问答》以问答形式，介绍了农民消费维权常识、纠纷预防、维权方法及维权
案例。
主要内容包括：“家电下乡”、“汽车摩托车下乡”和“以旧换新”维权常识，农资消费维权常识，
建材消费维权常识，务工维权常识；消费维权途径、方法和组织；国家三包规定主要条款解释；消费
维权典型案例等。
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消费维权常识与纠纷预防一、“家电下乡”消费维权二、“汽车摩托车下乡”消费维权三、“以旧换
新”消费维权四、农资消费维权五、建材消费维权六、务工维权常识七、其他消费维权常识消费维权
方法及维权案例一、消费维权方法和消费者组织二、国家部分产品三包规定主要条款解释三、维权案
例附录1 部分国家有关部分、企业申诉热线附录2 投诉信书写方法附录3 消费维权相关法律法规
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编辑推荐

　　《农民消费维权知识问答》主要从事前预防和事后处理两个方面介绍消费维权技巧和方法，可操
作性强，适合广大农民朋友参考阅读。
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