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内容概要

拿到这本书的时候，你应该很骄傲，因为你已经是一位“家具人”了。
中国的家具市场才刚刚开始，就已经拥有了一年5000个亿的市场交易量。
只要你用心去做，很容易就能成为百万、千万、亿万富豪。
中国的家具市场非常特殊，既不同于中国的电器市场，也不同于全球其他地域的家具市场，它的独特
性我们会在《家具经销商赢利模式》一书中谈及。
现在，中国的家具品牌正在走向渠道品牌，而且走得很快，但那并不是终点。
预计在2010年之后，中国的家具品牌会从渠道品牌走向消费品牌，家具专卖事业蓬勃发展的真正机会
就在这个时候。
届时，我们的经销商会发现原来自己可以与“宜家”这样的家具商业连锁航母抗衡，而且还更有优势
。
那是一个蚂蚁绊倒大象的时代，一个非常特殊，甚至是空前绝后的家具品牌经营时代，今天我们所做
的一切都是为了2010年准备着⋯⋯
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章节摘录

　　家具导购第一要素——觉悟　　一、导购员面临生存危机　　2000年前后，家乐福、沃尔玛、百
安居、易初莲花等众多大型零售商业连锁超市纷纷登陆中国各地市场，哗啦啦的到处开店。
受其影响，全国各地的百货公司要么倒闭、要么改制。
百货公司的导购员，年纪大的提前退休，年纪轻的下岗待业。
这个时候，家乐福、沃尔玛等商业连锁超市，正在各个城市大量地招工，谢天谢地，招得最多的就是
导购员，于是从百货公司下岗的导购员们又在家乐福、沃尔玛找到了新工作。
刚开始超市里的一个柜台有2～4名导购员在为顾客提供各种服务，解答顾客的询问。
超市里面物品很多，顾客需要导购员做向导，才能更快地找到自己需要的商品。
顾客对某个商品不了解，导购员会马上过来介绍。
顾客要付款，导购员会热情地带领顾客去收银台。
2002年前后，这些超市开始大量裁员，一个柜台只需要1～2名导购员。
2004年两个柜台只需要1名导购员。
2006年四个柜台只需要1名导购员。
为什么会裁员呢？
原因很简单，刚开店的时候，顾客不了解购物环境和购物方式，需要导购员引导。
时间一长，顾客对超市购物已经非常了解了，需要买什么东西自己去货架上面找，不了解产品自己看
说明书，然后自觉地排队付款。
顾客和超市双方都已经相互适应，导购员就变得可有可无了，在很多超市导购员连说话的机会都很少
，于是导购员们又第二次下岗了。
两次下岗，让所有的人都看清楚了一个非常痛苦的事实，在当今高度商业化的社会里，导购员成了易
碎品，成了一个吃青春饭的短命行业。
　　⋯⋯
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编辑推荐

　　家具业与零售业销售培训第一教材，手把手教你如何从导购员做到老板。
　　《家具导购六要素》得到权威认可：中国家具协会理事长贾清文先生题名，家具业资深营销专家
王大王先生作序。
　　《家具导购六要素》经历实验验证：北京A家居连锁实中3年开店26家，上海家具屋连锁实中3年
开店15家。
　　《家具导购六要素》讲述生存法则：觉悟决定命运，流程决定效率，观念决定行为，语素决定效
果，状态决定成败，工具决定格局。
　　《家具导购六要素》与您共创财富。
　　读一本书能改变导购员的命运　　读一本能改变专卖店的命运　　读一本能改变经销商的命运　
　读一本能改变家具业的命运

Page 5



第一图书网, tushu007.com
<<家具导购六要素>>

版权说明

本站所提供下载的PDF图书仅提供预览和简介，请支持正版图书。

更多资源请访问:http://www.tushu007.com

Page 6


