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内容概要

随着计算机技术的飞速发展，计算机在图书馆得到了广泛应用，图书馆的服务内容、服务方式和服务
手段都发生了天翻地覆的变化。
这就要求图书馆员必须及时掌握新技术，不断进行知识更新，以便能为读者提供优质服务。
为此，近些年各个图书馆都在利用一切条件对馆员进行岗位培训，使图书馆馆员的知识结构日趋合理
，业务素质不断提高以满足读者在新形势下的不同需求。
    我们发现针对图书馆馆员培训的教程屈指可数，而且在这少数几种培训用书中，一些内容已经陈旧
，难以满足新形势的需求。
为此，我们结合图书馆的工作需要编写了这套教程，期望能为图书馆馆员培训提供帮助和参考。
    全套教程包括了图书馆的所有日常工作，从图书的采访、编目到流通、阅览，从读者服务到信息服
务，从印刷资源到电子资源，从数据库建设到网络资源的检索利用，从参考咨询服务到竞争情报服务
，等等。
该教程不仅可以作为各类图书馆的馆员培训参考教材，也可以作为图书馆馆员工作的参考工具书。
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章节摘录

　　第二章　计算机技术在图书馆中的应用　　计算机自诞生以来，尤其是在20世纪70年代微机出现
以来，发展十分迅速，它的应用遍及各个领域。
随着科学技术的迅猛发展，大量文献的产生以及文献寿命加速缩短，使得传统的图书馆管理方法无法
满足人们对文献情报的需求，这种矛盾不断激化，迫使人们寻找实现管理自动化的方法。
为此，把计算机引入了图书馆，使得图书情报工作进入了一个新的发展阶段——图书馆计算机管理自
动化阶段。
　　在图书馆自动化系统中，计算机具有十分特殊的作用，它是自动化系统的核心。
计算机的应用，能带动其他技术的应用，并产生一系列新的飞跃。
可以说，没有计算机，进行图书馆自动化管理只能是空谈。
　　本章我们就来认识一下图书馆计算机管理自动化中常用的计算机技术应用基础常识。
　　第一节　计算机硬件系统　　硬件指电子计算机主机及其外围设备。
主机包括中央处理机和内存储器；外围设备包括输入设备、输出设备、外存储器设备。
其中，中央存储器是计算机的心脏，它又由控制器和运算器组成；内存储器是计算机系统用来存放即
将运行的指令及待处理的数据和结果数据的，它的容量不大，但传递速度快。
输入设备主要指键盘输入设备、图像扫描器、触觉式输入器、语音识别输入设备、条形码阅读器、缩
微胶片输入机等。
输出设备有显示器、打印机、缩微胶片输出机等。
外存储器的容量比较大，它存放大量暂时不参加运算的数据和中间结果，可以弥补内存量的不足。
当计算机运行时，从外存储器上把需要的程序或数据一部分一部分地调入内存，进行运算或处理。
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