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章节摘录

版权页：   插图：   （三）商品配置表 1.商品配置表的概念 商品配置表，英文名称为“Facing”，是对
商品排面做恰当管理的意思。
曰文含义为“棚割表”字面上，棚指货架，割则是适当的分割配置，也就是商品在货架上获得适当配
置的意思。
因此将商品配置表定义为：“把商品陈列的排面在货架上做一个最有效的分配，并以书面表格形式呈
现出来”。
 2.商品配置表的功能 （1）有效控制商品品项。
每一个超级市场的卖场面积都是有限的，所能陈列的商品品项数目也是有限的，为此要有效地控制商
品的品项数。
使用商品配置表，可以获得有效的控制效果，使卖场效率得以正常发挥。
 （2）商品定位管理。
超市卖场内的商品定位，就是要确定商品在卖场中的陈列方位和在货架上的陈列位置，这是超市营业
现场管理的重要工作，如果不事先规划好商品配置表，无规则进行商品陈列，就无法保证商品有序有
效的定位陈列，而有了商品配置表，就能做好商品的定位管理。
 （3）商品陈列排面管理。
商品的陈列排面管理就是规划好商品陈列的有效货架空间范围。
在超市商品销售中有的商品销售量很大，有的则很小，因此可用商品配置表来安排商品的排面数，即
根据商品销售量的多少，来决定商品的排面数，畅销商品给予多的排面数，也就是占的陈列空间大，
销售量较少的商品则给予较少的排面数，其所占的陈列空间小。
对滞销商品则不给排面，将其淘汰。
商品陈列的排面管理对提高超级市场的卖场效率，具有很大的作用。
 （4）畅销商品保护管理。
在有的超市中畅销商品销售速度很快，若没有商品配置表对畅销商品排面的保护管理，常常会发生这
种现象，即当畅销商品卖完了，又得不到及时补充，从而导致较不畅销商品甚至滞销品占据畅销商品
排面，形成滞销品驱逐畅销品的状况。
这种状况一会降低商店对顾客的吸引力，二会使商店失去售货的机会并降低竞争力。
可以说，在没有商品配置表管理的超市，这种状况会时常发生，有了商品配置表管理，畅销商品的排
面就会得到保护，滞销品驱逐畅销品的现象会得到有效控制和避免。
 （5）商品利润的控制管理。
超级市场销售的商品中，有高利润商品和低利润商品之分，每一个经营者总是希望把利润高的商品放
在好的陈列位置销售，而把利润低的商品配置在差一点的位置销售。
同时还要控制商品的销售品种结构，以保证商品供应的齐全性。
这种商品利润控制的管理法，就需要依靠商品配置表来给予各种商品妥当贴切的配置陈列，以达到提
高商店整体利润水平的目的。
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编辑推荐

《连锁超市与物流》从易教易学的目标出发，采用单元提要 + 学习目标 + 认知活动 + 必备知识 + 技能
训练 + 巩固与提高的全新教学模式，将理论与实践有机结合起来，充分体现了学以致用的教学思想。
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