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前言

在销售界之中，有一个人能够让世界首富比尔·盖茨、闻名遐迩的股神巴菲特、引领电脑市场的戴尔
以及20世纪最伟大的CEO之一杰克·韦尔奇都坐在台下细心聆听他的讲座，不仅如此，这个人还曾在
全球40多个国家举行过演讲，并拥有超过千万的学生与追随者。
这个人究竟是谁？
他就是成功学大师——博恩·崔西，亦是世界顶级的职业演说家与最具权威的销售培训师之一。
    众所周知，博恩·崔西在他踏人销售行业之初，也像所有的新销售员一样：默默无名、业绩惨淡。
当时的他，亦不知如何应对顾客的推脱之词、如何应对自己低迷的效率，然而，他却是一个善于思考
的人，在自己不断的努力下，他总结出了一个又一个有效而实用的销售技巧。
博恩·崔西将这些技巧总结延伸，只要我们掌握了他的销售技巧，每一位人都可以成为销售大师。
想成为销售大师的销售员们，可以在本书中找到自己的所需，因为本书记录了博恩·崔西的销售精髓
，是销售员迈向“大师”的最佳选择！
    本书将博恩·崔西的销售心得，分成了成长篇、激励篇、蜕变篇这三个部分，以不同时期的不同技
巧需求，来为大家详细诠释正确的销售方案，并且，书中还针对不同阶段的每个细节，来传授读者最
简单实用的销售技巧，进而打造出自己独特的职业优势。
不仅如此，本书还结合了大量的实例，以达到事半功倍的效果！
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内容概要

　　在销售界之中，有一个人能够让世界首富比尔&middot;盖茨、闻名遐迩的股神巴菲特、引领电脑
市场的戴尔以及20世纪最伟大的CE0之一杰克&middot;韦尔奇都坐在台下细心聆听他的讲座，不仅如
此，这个人还曾在全球40多个国家举行过演讲，并拥有超过千万的学生与追随者。
这个人究竟是谁？
他就是成功学大师&mdash;&mdash;博恩&middot;崔西，亦是世界顶级的职业演说家与最具权威的销售
培训师之一。
　　众所周知，博恩&middot;崔西在他踏入销售行业之初，也像所有的新销售员一样：默默无名、业
绩惨淡。
当时的他，亦不知如何应对顾客的推脱之词、如何应对自己低迷的效率，然而，他却是一个善于思考
的人，在自己不断的努力下，他总结出了一个又一个有效而实用的销售技巧。
博恩．崔西将这些技巧总结延伸，只要我们掌握了他的销售技巧，每一位人都可以成为销售大师。
想成为销售大师的销售员们，可以在本书中找到自己的所需，因为本书记录了博恩&middot;崔西的销
售精髓，是销售员迈向&ldquo;大师&rdquo;的最佳选择！
　　《博恩崔西快速推销全书》将博恩&middot;崔西的销售心得，分成了成长篇、激励篇、蜕变篇这
三个部分，以不同时期的不同技巧需求，来为大家详细诠释正确的销售方案，并且，书中还针对不同
阶段的每个细节，来传授读者最简单实用的销售技巧，进而打造出自己独特的职业优势。
不仅如此，本书还结合了大量的实例，以达到事半功倍的效果！
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书籍目录

成长篇 追求卓越的“洗碗工”第一章 善于学习，用知识“喂饱”脑袋／3知识即财富，从书中挖掘黄
金／3善用有声书，加入汽车大学／7强化积极经验，塑造成功性格／9知识应广博，专业要精深／11知
识就是能力，学习制胜／18学以致用，发挥知识效用／22反思和学习，提高推销效率／26反省，让自
己更明智／28第二章 思维决定命运，像大师一向去思考／33用潜意识支配你的行动／33释放潜能，业
绩插上翅膀／36忠于选择，坚持不懈／40自信，成功的第一秘诀／43永不轻言放弃，坚持就有希望
／48梦想可视，蓝图化为现实／51信心激发潜能，无往不胜／55提高心理适应力，激发潜能／58积极
自我暗示，强化自信／64第三章 追求卓越，做优秀的销售员／69排队吃自助，坚持就会向前／69自我
定位，规划自身发展／71你敢于负责，业绩也对你负责／74持久热情，奋进机器的燃料／76认准一只
兔子，不到手不罢休／81激情投入，态度决定一切／85关键因素，短板决定业绩／88定点超越，持续
改善／93步步为营，遵循销售规律／98第四章 秒杀顾客，绝不丢失任何一单／102自动成交，逐步“
秒杀”／102利弊对比，富兰克林式成交／106分期付款，“穷小子”也能开奔驰／110“小狗成交法”
，诱发购买欲望／112抓住“门把手”，杀个回马枪／114不再优惠，只限今天／116故事参照，引导促
成／118转介成交，客户帮你推销／120“随波逐流”，从众成交／125因势利导，从客户心理入手
／128“最后一件”，物以稀为贵／130激励篇 成功在于时间目标第五章 树立目标，给自己一个适当的
“包袱”／135第六章 注重规划，将每一分钟都用在刀刃上／165第七章 立即行动，不做愚蠢的空想家
／199第八章 全力以赴，十分耕耘十分收获／227 蜕变篇 从“洗碗工”到“成功学大师”第九章 抓住
顾客，不妨从“心”开始／259第十章 创意销售，突破你的职业瓶颈／293第十一章 精益求精，没有最
好只有更好／331第十二章 刺激消费，锦上添花更成功／374
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章节摘录

版权页：积极自我暗示，强化自信博恩·崔西说：“你的外部世界是你内部世界的反映。
你的外部世界是一面镜子，每个角度都折射出你是谁，但是它折射的只是在某个时刻的你。
”作为一名推销员，你成功与否，是你受过的培训、经验以及你思考自己方式的反映。
你通过学习、练习，使自己真正相信自己在工作中是优秀的，这种积极的态度会主导你的所有行为，
在你的业绩中也会反映出来。
如果有人告诉你，你的命运是由你自己“画”出来的，你一定会感到惊奇，但这是事实，这个事实已
被无数伟人和成功人士验证。
这就是我们每个人固有的“心理图像”，也是自我暗示的来源。
什么是“心理图像”？
“心理图像”是怎么形成的？
我们每个人的自我意识就像一款画图软件，要由自己来编排数据和输入程序。
你的生活环境，你的经历，别人对你的评价和反应，你从过去的成功和失败中获得的经验都会为你提
供有关“我是谁”的数据信息。
你通过反复编排把自己的形象输入“软件”中，于是在你心灵深处就出现了一个能够指引你思维运行
的思想“模型”。
然而，假如你的自我从一开始就受到了压抑，你根据各种信息编排的数据就很可能出现谬误，以至“
画”出来的自我形象令人不敢恭维，不是夸大真实的自己，就是贬低自己。
编程过程中，是谁在为你控制操作？
就是自我暗示。
自我暗示最初来源于你的心理图像，但因为人有想象的能力，想象的能动性又会改变你的自我暗示，
反过来再不断修正你的心理图像。
通常，一个人的想像力愈丰富、愈牢固，他的自我暗示也愈加清晰和坚定。
这也就是人们通常所说的“直觉的指引”或“跟着感觉走”的由来。

Page 5



第一图书网, tushu007.com
<<博恩·崔西快速推销全书>>

编辑推荐
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