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内容概要

本书从旅游院校统计课程教学的需要与教学对象的实际情况出发，对与旅游统计相关的统计学原理进
行了遴选，将统计资料的搜集、整理、显示与分析、再到实践的过程由浅入深、通俗易懂地完整呈现
，其中融入了作者许多独到的归纳总结。
实务部分的内容系统阐述了旅游接待业的统计指标体系与应用实践，并突出介绍了饭店、旅行社、旅
游景区(点)等旅游企业的具体统计指标。
书中采纳的旅游统计分析方法与国际同步。
本书还附有思考题与练习题及其题解、Excel或SPSS实操界面图、部分数表。
    该书以创新性思维，从教学与学生自学的实际出发，吸收了国内外最新的旅游统计研究成果；强调
针对性、适用性与实用性，即针对旅游高等院校的本、专科教学，同时适用于其他高等院校统计专业
的专业统计教学，对广大旅游企业的旅游统计实践与业务培训也具有实用价值。
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章节摘录

第二节 相关基本概念阐述旅游统计中概念较多，涉及的专业名词和术语也不少，现介绍几个常用的基
本概念，深刻理解它们的准确含义，有利于本书以后各章的学习。
1 统计总体与总体单位凡由许多相同性质的事物或单位组成的整体称统计总体，简称“总体”。
构成统计总体的个别事物或单位称总体单位，简称“单位”，有的书上也称“个体”。
如旅游饭店是一个统计总体，每个旅游饭店则是总体单位。
又如，把某时期来华旅游的外国人数视为统计总体，则来华旅游入境的每位外国人就是总体单位。
总体可分为无限总体和有限总体。
一个总体所包括的事物或单位数是无限的，称“无限总体”。
如事物或单位是有限的，称‘‘有限总体”。
如在连续不断生产某种旅游产品时，总产量是无限的，统计总体是无限总体。
对无限总体不能进行全面调查，只能调查其中的一部分单位以推及总体。
在旅游经济现象中，总体大多数是有限的，如旅游人数统计、旅游企业统计、旅游外汇收入统计等都
是有限总体。
对有限总体既可以全面调查，也可以调查其中的一部分，即以局部推及全体。
总体与总体单位概念是相对的，不是固定不变的，它是根据统计研究的目的、范围不同而变化的。
同一事物或单位可以是总体，也可以是总体单位。
如某旅游饭店，在研究所有旅游饭店时，它是总体单位；若研究某旅游饭店内部结构(职工人数、有关
设施等)时，它就是统计总体了。
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