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前言

深圳市龙岗区地处深圳的东北部，东临大亚湾、大鹏湾，南接深圳经济特区，西连宝安，北通惠州和
东莞市，拥有得天独厚的区位优势、储备丰富的土地资源、风光旖旎的黄金海岸和历史悠久的客家文
化，是改革开放的热土和投资发展的理想之地。
建区以来，深圳市龙岗区委、区政府谋大局、抓大事，着眼长远，关注民生，使龙岗焕发出蓬勃生机
。
地区经济发展呈现又好又快的势头，形成了以工业为主导，现代物流、商贸、运输、文化产业、房地
产、海滨旅游等现代服务业初具规模的外向型经济格局。
2007年实现地区生产总值1279亿元，同比增长18％，一个产业发达、平安和谐、生态优美、人文荟萃
的现代化新城区，正以其崭新的面貌，展示在世人面前。
国民经济的跨越式发展也给深圳龙岗旅游业的发展注入了生机和活力。
1993-2007年，龙岗旅游从无到有，正从旅游资源大区向旅游强区快速转变，现已初步形成了独具特色
的山海风光、客家民俗、历史文化、生态休闲的旅游格局。
全区旅游接待人数从1993年的不到10万人次增长到2007年的730多万人次，旅游总收入从0.4亿元增长
到41亿元人民币，旅游业已成为龙岗区国民经济发展速度最快的新兴产业之一。
先天的旅游资源为龙岗奠定了发展的基石，广阔的旅游市场给龙岗人提供了施展才华的舞台。
面对全球化的挑战，对应城市化、现代化、国际化的发展，旅游产业需要在传统的运行轨迹上转型，
才能顺应发展的需要。
未来龙岗旅游业应把握2011年第26届世界大学生运动会主场馆落户龙岗的历史性机遇，通过“四个创
新”，推进旅游业实现跨越式发展。
一是创新发展业态，实现产品竞争力的增强。
发展大运旅游，建设大运旅游目的地。
提升度假旅游，打造休闲度假天堂。
繁荣文化旅游，开辟人文旅游天地。
推进乡村游，构建绿色旅游走廊；二是创新营销平台，实现客源市场的扩展。
通过定位营销，以大运会为契机，借船出海，开展龙岗大运旅游主题促销，快速树立龙岗大运旅游形
象品牌。
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内容概要

　　深圳市龙岗区地处深圳的东北部，东临大亚湾、大鹏湾，南接深圳经济特区，西连宝安，北通惠
州和东莞市，拥有得天独厚的区位优势、储备丰富的土地资源、风光旖旎的黄金海岸和历史悠久的客
家文化，是改革开放的热土和投资发展的理想之地。
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序一龙岗是一个美丽的地方(序二)一 成长篇成长的平台潜力无限的资源基础一、灵秀的山水二、蓝色
的故乡三、诗意的栖居四、休闲的天堂五、新城遗古韵回顾与展望发展中的龙岗旅游业一、奠定基础
：旅游经济的发展二、积聚人气：旅游市场的拓展三、日趋完善：旅游服务的提升四、昂首向前：旅
游事业的展望有营才有赢龙岗旅游营销经验解读一、龙岗旅游VI二、龙娃献瑞：旅游吉祥物三、巧借
东风：节庆活动大盘点四、全民动员：万家游龙岗五、形象塑造：龙岗八景评选六、主动出击：走出
家门巧营销七、新闻造势：记者写龙岗八、品牌提升：专家论龙岗九、主题宣传：名家画龙岗十、运
营公关：老总赞龙岗十一、韵动华章：美曲唱龙岗二 战略篇运筹识天时龙岗旅游营销环境一、大处着
眼：宏观市场背景二、小处着手：微观市场环境三、战略分析：优势与机遇决胜巧部署龙岗旅游发展
战略一、高瞻远瞩：指导思想和战略目标二、谋划方略：旅游发展的六大战略三、排兵布阵：旅游业
空间布局四、组合法宝：旅游产品的规划五、未雨绸缪：旅游服务系统部署六、合纵连横：区域旅游
合作战略实战于前沿龙岗旅游发展新亮点一、下沙公众滨海旅游度假区二、桔钓沙滨海休闲运动乐园
三、东涌海滨旅游度假村四、西涌滨海旅游度假区五、鹏茜国家矿山公园六、客家围屋旅游地三 促进
篇高手指点专家把脉龙岗旅游树立滨海旅游品牌创新休闲度假产品选择滨海开发模式走旅游城市化道
路用特色去招徕游客建设滞留性旅游地组合优势整合营销整合优势龙岗旅游产品策略一、旅游产品：
量身定做二、促销方略：不断创新三、实施营销：分期推进四 大运篇昨日回望历届世界大学生运动会
回顾一、大运起源：探索世界大学生运动会奥秘二、大运盛况：重温历届大运会经典思路定出路聚焦
大运旅游一、“大运旅游”——龙岗旅游新的起点二、奏响“大运旅游”乐章三、酒店业借势壮大雄
心孕希望大运点燃未来的火炬一、启动引擎：开发特色旅游产品二、打造形象：包装大运体育旅游三
、全民动员：号召市民广泛参与四、收获希望：推动大运旅游新发展百姓话大运对大运的另一种解读
一、看未来：为“大芬”骄傲，为“大运”自豪二、看大运：大运中心给未来增添了一份期待五附录
附录1：龙岗区旅游局局长史大鹏谈龙岗旅游的高端定位和跨越式发展附录2：山海龙岗旅游文化季15
项活动尽显山海龙岗迷人魅力
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章节摘录

插图：1.山海龙岗旅游文化季2006年9月由龙岗区旅游局主办的“山海龙岗旅游文化季”活动是一次欢
乐的盛宴。
这次节事活动是龙岗区依托得天独厚的山海自然资源优势，把循环经济、生态环境打造成龙岗一张亮
丽城市名片的重大举措。
2006年9月2日，“万家游龙岗”活动在布吉街道大芬油画村广场启动，由此拉开了“山海龙岗旅游文
化季”的序幕。
“山海龙岗·龙岗八景”评选活动作为此次文化季活动的重头戏随即火热登场，塑造了龙岗城市新形
象，并提高了龙岗知名度。
作为文化季活动极其重要的组成部分，以“山海龙岗，魅力相约”为主题的旅游导游词演讲大赛在深
圳市各旅行社和导游服务公司的20名选手的精彩表演中变成了美好的回忆。
邀请龙岗区及世界旅游组织、山东大学、华侨大学、浙江大学等单位的11名知名旅游界专家学者，聚
集龙岗国际滨海旅游发展高峰论坛，共同为龙岗旅游发展问诊把脉和建言献策，更为此次文化季节事
营销增添了一抹亮色。
2.滨海休闲旅游节首届深圳滨海休闲旅游节于2007年9月7日在“中国最美海岸”——龙岗区大鹏街道
金沙湾海滨旅游度假区开幕。
有大腕云集的开幕式晚会、有激情浪漫的“露天派对”晚会、有轻松活泼的首届企业沙滩对抗运动会
等。
最引人注目的是56民族童声合唱团之羌族、藏族团的首次演出。
56民族童声合唱团是由深圳爱心人士捐助成立，此次来深的合唱团共包括72名成员，均来自四川阿坝
藏族羌族自治州，他们为深圳人送上来自大山深处最纯真的天籁之音。
在滨海休闲节的活动中，山、海和客家文化融为一体；文化性、娱乐性和艺术性共同展现；让人们在
欢乐中体验龙岗的文化，在休闲中享受龙岗的魅力，这就是深圳滨海休闲旅游节。
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《赢在未来:解码龙岗旅游》：旅游目的地营销实务经典，
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