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内容概要

　　《中国饭店产业发展报告：饭店集团篇（2010-2011）》是中国旅游研究院受国家旅游局质量监督
与管理司委托，面向饭店产业推出的第二部年度研究报告。
上一份报告在系统梳理30年发展历程的基础上，重点研究了当前我国饭店产业的规模、结构、竞争格
局、可能的创新方向以及相应的政策建议。
报告出版以后，尽管拥有较好的市场反应，我们还是进行了系统的学术检讨。
为了突出学术思想和理论创新，而不是像上市公司年报那样例行公布一些数据，课题组决定在延续总
体风格的基础上，每年选择一个主题，对事关饭店产业发展的重大问题进行专题研究。
事实上这是一个需要极大学术资源投入的挑战，也可能存在创新失败的风险。
可是如果没有这样的探索，就没有办法在回应产业实践要求的基础上建构有中国风格的饭店管理理论
体系。
饭店集团肩负引导产业演化方向的责任，正在中国饭店产业的国际化成长、专业化发展和业态创新等
方面进行持续而艰辛的探索实践，我和同事们愿意在回应实践要求的基础上与业界同行，共同引领和
推进饭店产业走向可持续发展的未来。
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章节摘录

　　四、空间布局成因各异　　（一）战略导向　　对于饭店集团来说，选择合理的地点进行布局是
集团获得快速发展的关键。
饭店集团一般会从宏观层面分析各城市的经济发展水平如GDP、人口规模、人均消费水平、交通发达
程度等情况，从行业层面分析该城市的休闲旅游和商务旅游发展现状与趋势及饭店业竞争状况，然后
结合集团自身品牌影响力和集团实力以及集团的发展战略来决定集团饭店的区域布局。
国际饭店集团进入中国和国内经济型饭店集团的区域布局大部分都是战略导向性的，抢占战略性区位
，形成区域网络化布局是其重要发展战略。
　　因为每个饭店品牌都具有自己的特色和定位，不同的品牌适应不同的城市和区域经济发展以及不
同的客户需求。
冈此，饭店产品的档次和类型决定了饭店潜在的数量规模和区域布局。
档次越低的饭店，其潜在客户群的数量越广，因此饭店分布的地点也就越多，而且在越大的城市越需
要加大布局力度。
饭店集团是否熟悉拟进入的市场也是决定饭店分布的重要因素。
饭店集团的基地与拟进入市场在经济、文化和地缘方面的相似程度越高，饭店集团就越有可能进入。
从长远发展因素和知识学习角度分析，基于某些市场的战略意义，一些饭店集团仍然会在不太熟悉市
场的情况下迸入，以为今后的发展奠定良好的基础。
一般来说，高档饭店首先在一个国家或省、市、自治区的门户城市布局，然后才会考虑二线、三线城
市。
鉴于其客源群较窄，饭店集团遵循一个品牌在一个城市只开一家饭店或者在20公里的半径内只能开一
家饭店的规则。
饭店集团空间布局在不同发展阶段会随着社会经济发展和集团发展情况进行战略性调整。
　　⋯⋯
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