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内容概要

经常有学员问我：领导力与执行力哪个更重要?领导力与执行力好像有交叉，如何划分开?
 我个人认为：领导力决定执行力，执行力是领导力的延续。

众所周知，领导力与执行力的理论极其复杂，国内外管理专家意见不一，笔者认为没有一家是公认的
真理。
基于此，本书不进行理论上的深究，重点放在实战和实用上。
本书是我多年讲授领导力与执行力课程的实战总结，更加注重于中国企业的实际难点和重点，其效果
已被实践所验证。

作为企业等组织而言，管理者的领导力和执行力是成败的关键，此二力的缺乏是这些组织的通病，也
是这些组织迈不过职业化管理阶段的重要原因之一。
因此，如何提升领导力与执行力是摆在每一位企业管理者面前的一项极其重要的任务。

在当前变化的市场环境中，卓越的领导力对于企业的生存与发展至关重要。
一个具有领导力的领导者不仅能够运用自身的魄力、知识、远见、判断力、自控力去激励和影响他人
实现企业的最终目标，还能自如地应对环境中的变数，挑战不确定性，与市场中不同的利益群体打交
道。

企业做大源于战略，做强却源于执行。
一个是指出目标，一个是实现目标。
好的战略如果执行不好即等同不存在，正如“临渊羡鱼，不如退而结网”，企业在用战略作竞争壁垒
的同时，还要用执行去打造竞争力。
所以，执行力是企业整体素质的反映，对于组织的生存与发展至关重要，是核心竞争力。
只有执行到位，才能够及时应对市场环境变化，为企业赢得先机。
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作者简介

张锡民，著名管理专家，中国实战派“咨询式培训、执行式咨询”的创立者。
历任多家知名企业高管。
现任北京绿洲源管理顾问有限公司首席顾问。
兼任清华、北大等数十所高校和培训机构的客座教授或特聘讲师，具有深厚的专业理论修养与丰富的
管理咨询实践经验。

 所获荣誉有：2004年“中国金牌管理咨询师”。
2005年“中国十大杰出培训师”，
“2006年中国培训师竞争力排行榜十大华人培训大师”，2006年获第二届中国管理大会“卓越管理专
家奖”。
2008年获“改革开放30年中国企业管理十大成就奖”等。

已出版专著有：《中层执行力训练》、《员工执行力训练》、《世界上最神奇的24种赢利模式》、《
阳光心态》等。

 已出版光盘有：《企业如何有效激励员工》、《金牌销售技巧》、《领导力提升与沟通技巧》等。
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书籍目录

第一部分 领导力提升
 第一章 领导力之源——经理人需掌握的领导理念
 第一节 领导及领导力的一般原理
 一 领导的释义
 二 领导的构成要素及领导效能
 三 领导权力与领导能力
 四 领导类型
 第二节 领导的本质含义及素质要求
 一 正确理解现代企业领导的本质舍义
 二 现代企业领导者的总体素质要求
 三 现代企业领导者的管理素质要求
 第三节 21世纪企业领导者的能力要求
 一 20条能力要求综述
 二 未来职业经理人应具备的l0项关键能力
 第二章 领导力之本——经理人的领导方法
 第一节 领导工作的基本原则及思维方法
 一 领导工作的基本原则
 二 领导工作的思维方法
 第二节 领导者对待人才应有的态度
 一 爱才之心案例
 二 识才之眼案例
 三 求才之渴案例
 四 用才之能案例
 五 容才之量案例
 六 综合案例研究
 ⋯⋯
第二部分 执行方塑造
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章节摘录

版权页：插图：4.因不速之客的干扰而导致时间浪费。
不速之客泛指未经预约的访客，主要来源为属下员工，其次是同一阶层的同事，再次是组织以外的人
士。
为有效地应付不速之客的干扰，秘书人员的协助几乎是不可或缺的。
当然在一般组织里，通常只有上层管理者才配有专用秘书，中下层管理者则没有那么幸运。
不过就算组织内部并没有秘书，主管也可要求部属权充秘书，在他需要专心处理事务或思考问题时，
协助他对付不速之客的干扰。
5.因电话的干扰而导致时间浪费。
电话的使用本来旨在免除笔记、面谈、开会，甚至旅途奔波所引起的时间浪费，但电话被普遍使用后
却成为浪费时间的重要来源，这是极具讽刺性的一件事。
我们不难发现，有些人不但不能支配电话，反而为电话所支配。
究其原因不外是：第一，有些管理者事必躬亲，以致来往电话特多；第二，过分讲究客套而不自制；
第三，缺乏结束谈话的技巧；第四，担心对外来电话的过滤将冒犯来电者。
由上面第一个原因所引起的干扰的补救办法在于增加对下属的授权；由后三个原因所引起的干扰，则
可借我们本身的自律，谈话技巧的改进，以及秘书的协助而予以消除。
6.因会议过多与过长而导致时间浪费。
会议本来是沟通意见、解决问题、制定决策的一种有力手段。
但是，它却经常被滥用，以致成为一种费时费事、有碍正常运作的东西。
试问：哪一个组织的管理者——特别是中上层的管理者——不耗费大量的时间参与许多既无效率又无
效能的会议？
不少中上层管理者曾经指出，会议竟占去他们日常工作时间的1／4，甚至1／3。
然而更令他们感慨莫名的是，在会议所占用的这么多的时间之中，几乎有一半是徒劳无功的浪费17.因
文件满桌而导致时间浪费。
造成“文件满桌病”的原因大致有五个：授权不足、犹豫不决、半途而废的工作习惯、故意纵容文件
的堆积、担心遗忘文件的心理。
对那些不愿意或不善于从事“分层负责与逐级授权”的管理者来说，许多本来可以由下属处理的文件
都要交到他们那儿，这是导致文件堆积的重要原因。
消除这种情况的根本办法，就是授权下属处理文件。
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媒体关注与评论

一只狮子率领一群绵羊的队伍，可以打败一只绵羊带领一群狮子的队伍。
　　——拿破仑一位经理人的成功，5%在战略，95%在执行。
　　——美国ABB公司董事长巴尼维克
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编辑推荐

《卓越领导力与有效执行力》是科学发展时代领导者能力与素质提升系列之一。
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