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内容概要

　　《21世纪全国应用型本科财经管理系列实用规划教材：市场营销学新论》比较详尽地介绍了市场
营销管理的起源与发展、市场营销基本理论和基本技能等内容。
全书在内容选择及逻辑组织上循序渐进，尽量保持理论概念展开与操作技能叙述的相对完整性，力求
满足读者对营销理论知识前瞻性、方法技能普适性与案例材料实用性的要求，并在每章配有案例分析
及习题。
 　　《21世纪全国应用型本科财经管理系列实用规划教材：市场营销学新论》可作为普通高等院校经
济管理类各专业教材，也可供有关研究、企业营销经理等人员阅读和参考。
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市场营销战略规划7.1 企业战略计划与营销战略计划7.1.1 企业战略计划7.1.2 企业战略类型及选择方
法7.1.3 未来企业发展战略规划7.2 市场营销战略7.3 竞争性市场营销战略7.3.1 一般竞争性营销战略7.3.2 
市场地位竞争性营销战略.本章小结关键术语本章思考题第8章 市场细分、目标市场与市场定位8.1 市场
细分8.1.1 市场细分的含义和作用8.1.2 市场细分的依据8.1.3 市场细分的步骤8.1.4 市场细分有效性的特
征8.2 目标市场的选择8.2.1 评估目标市场8.2.2 选择目标市场8.2.3 三种目标市场策略8.2.4 企业运用目标
市场营销策略时应考虑的因素8.3 市场定位8.3.1 市场定位的含义8.3.2 市场定位的步骤8.3.3 市场定位的
类型及策略本章小结关键术语本章思考题第9章 产品策略9.1 市场营销组合与产品策略概述9.2 产品与产
品生命周期9.2.1 产品整体概念9.2.2 产品分类9.2.3 产品市场生命周期9.3 产品组合策略9.3.1 产品组合的
基本概念9.3.2 产品组合策略类型9.3.3 产品组合的评价方法9.4 品牌与包装9.4.1 品牌策略9.3.2 包装策
略9.5 新产品开发与推广9.5.1 新产品的概念和类型9.5.2 新产品开发的意义和原则9.5.3 新产品开发的程
序本章小结关键术语本章思考题第10章 价格策略10.1 价格策略概述10.1.1 价格及价格策略10.1.2 影响营
销定价的因素10.2 企业定价目标与程序10.2.1 企业定价目标10.2.2 企业定价程序10.3 定价的基本方
法10.3.1 成本导向定价法10.3.2 需求导向定价法10.3.3 竞争导向定价法10.4 企业定价的基本策略10.4.1 新
产品定价策略10.4.2 产品组合定价策略10.4.3 折扣定价策略10.4.4 地区定价策略10.4.5 心理定价策略10.5 
价格调整的墓苯策略10.5.1 价格调整10.5.2 消费者对企业调价的反应及对策10.5.3 竞争者对调价的反应
及对策10.5.3 企业对竞争者调价的反应本章小结关键术语本章思考题第11章 分销策略11.1 分销渠道概
述11.1.1 分销渠道的含义和作用11.1.2 分销渠道的类型11.2 中间商11.2.1 中间商的类型和基本功能11.2.2 
批发商11.2.3 零售商11.3 分销渠道决策11.3.1 分销渠道的选择11.3.2 分销商的选择与评价11.3.3 分销渠道
管理11.4 商品的实体分配本章小结关键术语.本章思考题第12章 促销策略12.1 促销策略概述12.1.1 促销
的含义与作用12.1.2 促销组合的选择12.2 广告策略12.3 人员推销策略12.4 营业推广策略12.5 公共关系策
略本章小结关键术语本章思考题第13章 21世纪市场营销的新发展13.1 全球营销13.2 绿色营销13.3 体验
营销13.4 网络营销13.5 关系营销13.6 服务营销13.7 整合营销本章小结关键术语本章思考题第14章 面向
未来的市场营销创新14.1 市场营销创新与企业持久竞争力14.1.1 市场营销创新的含义14.1.2 市场营销创
新的意义14.2 市场营销创新的驱动因素与源泉14.2.1 市场营销创新的驱动因素14.2.2 市场营销创新的源
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编辑推荐

　　《21世纪全国应用型本科财经管理系列实用规划教材：市场营销学新论》特色：　　1．科学实用
：面向应用型人才就业，具备大量当前实用案例，注重培养学生实践能力。
　　2．内容新颖：借鉴国内外最新教材，融会当前最新理论，遵循最新发布的各项准则、规范。
　　3．系列完整：把握财经管理专业相关学科、课程之间的关系，整个系列体系严密完整。
　　4．方便教学：网上提供完备的电子教案、习题参考答案等教学姿源，适合教学需要。
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