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前言

1845年，托马斯·库克成立世界上第一家旅行社，标志着世界旅游业的出现。
但是作为真正意义上的现代旅游业，则始于20世纪50年代的欧美。
从那时至今，旅游从为少数上层阶层所能享受的活动发展到现今大众旅游和社会旅游时代，仅经历
了50多年的时间。
在这短短50多年的历程中，世界旅游业发展大大超出世界经济总体发展速度，成为世界上最大的产业
之一。
世界旅游组织的统计数字显示，2005年国际旅游人数首次突破8亿人次，全球平均增长率高达5.5％
；2006年国际旅游人数达到8.42亿人次，同比增长4.5％，超出了旅游业的发展预期。
世界旅游组织预测，到2010年，全世界每年将有10亿多人出国旅游。
旅游不仅对世界各国的经济发展产生积极而深远的影响，同时它已成为人们生活中的一部分，还是影
响人们生活方式和生活观念的一个重要因子。
中国是一个旅游资源大国，有着得天独厚的自然旅游资源和人文景观优势。
上下几千年的文明沉淀，方圆960万km的国土，使中国的旅游资源在世界上无与伦比。
尽管我国旅游业起步于20世纪80年代初，但经过30余年的发展，中国正从一个旅游资源大国走向旅游
接待大国，旅游业在国民经济中的地位和作用日益凸显，其强劲的发展势头为世界所关注。
2006年，我国国内旅游人数13.94亿人次，入境旅游人数12494万人次，全国旅游外汇收入339.49亿美元
，出境旅游总人数为3452.36万人次。
世界旅游组织预测，到2015年，中国将成为世界上第一大入境旅游接待国和第四大出境旅游客源国。
届时中国入境旅游人数可达2亿人次，国内旅游人数可达26亿人次以上，出境旅游人数可达1亿人次左
右，游客市场总量可达30亿人次左右，居民人均出游可达2次，旅游业总收入可达2万亿元人民币左右
。
“十一五”期间，中国旅游业将每年新增直接就业70万人、带动间接就业350万人。
到2015年，中国旅游直接拉动和间接就业总量将达1亿人左右。
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内容概要

本教材将理论与实践紧密结合，根据本科教学实际，阐述了旅游策划的基础知识、基本理论和具体方
法。
教材内容包括旅游策划概述、旅游战略策划、旅游形象策划、旅游产品策划、旅游景观策划、旅游商
品策划、旅游线路策划、旅游营销策划、文化与旅游策划等章节。
侧重理论指导下的策划实务与运作，教材简洁实用、形象生动、理论联系实际，在作者所做的百余项
旅游规划与旅游策划的基础上进行提炼，案例丰富，学以致用。
        本教材主要适合旅游管理专业本科学生教学使用，也可以作为旅游管理专业研究生和市场营销专
业本科生教学参考用书。

Page 3



第一图书网, tushu007.com
<<旅游策划理论与实务>>

书籍目录

前言第1章　旅游策划概述  1.1　策划与旅游策划的概念    1.1.1  策划的概念    1.1.2  旅游策划的概念  1.2
　旅游策划的原则、原理与理念    1.2.1  旅游策划的原则    1.2.2  旅游策划的原理    1.2.3  旅游策划的理念
 1.3　旅游策划的步骤或程序  1.4　旅游策划的方法论与主要方略  1.5　旅游策划人员的素质    1.5.1  超
常的思维能力    1.5.2  高度的概括能力或提炼能力    1.5.3  较高的文化修养和策划技能    1.5.4  良好的心理
素质和健康的体魄　　1.5.5  具有战略眼光和大局观念　　1.5.6  扎实的专业基础　　　　1.5.7  渊博的
知识　　1.5.8  锐于创新　　1.5.9  善于团结合作　　1.5.10  富有社会责任感和人文精神　　1.5.11  目光
敏锐　　1.5.12  善于沟通第2章　旅游战略策划　2.1　战略和战略策划解读　2.2　旅游发展战略策划
的概念　2.3　旅游区域发展战略条件分析    2.3.1  旅游业发展的区位条件评价    2.3.2　旅游资源条件　 
2.3.3　旅游市场条件  　2.3.4  历史背景（文脉）评价　2.4　旅游发展战略策划应重点解决的问题　2.5
　旅游发展战略策划的方法第3章　旅游形象策划  3.1  旅游形象和旅游形象策划的概念  3.2　旅游形象
策划的内容构架  3.3  文脉与旅游形象策划的关系及延伸应用　3.4　旅游地形象策划实务工作    3.4.1  实
态调查（形象诊断）    3.4.2　旅游地形象策划    3.4.3　旅游地形象推广　3.5　旅游企业形象策划    3.5.1
 旅游企业导入CIS的目的    3.5.2  旅游企业导入CIS的一般原则    3.5.3  旅游企业导入CIS的基本程序   
3.5.4  旅游企业形象策划的主要内容第4章  旅游产品策划  4.1  旅游产品与旅游产品策划概念    4.1.1  旅游
产品的概念    4.1.2  旅游产品策划的概念  4.2　旅游产品策划与开发的主要依据和原则    4.2.1  旅游产品
策划的主要依据    4.2.2  旅游产品策划的原则　⋯⋯第5章　旅游景观策划第6章　旅游商品策划第7章
　旅游线路策划第8章　旅游营销策划第9章　文化与旅游策划参考文献

Page 4



第一图书网, tushu007.com
<<旅游策划理论与实务>>

章节摘录

插图：（2）模仿思维模仿思维是指人对自然界和社会各种事物和现象进行模仿求新的思维方法。
模仿思维包括原理模仿、结构形态模仿和外表模仿。
通过模仿别种事物和机制原理来创造另一种事物的思维方法就是原理模仿思维法；通过模仿其他事物
的结构形态产生新事物的思维方法就是结构形态模仿思维法；通过模仿其他事物的外表产生新事物的
思维方法就是外表模仿思维法。
正确的模仿绝不能仅仅学习表面的东西，更要学习的是要领与内涵。
当然，模仿需要加人自己的思维，.通过自己的领悟才能取得成就。
盲目地模仿就会适得其反，比如，东施效颦、邯郸学步，就是盲目模仿的后果。
旅游策划需要模仿思维和模仿能力，但不能盲目模仿。
这方面是有深刻教训的。
例如，像宜昌“三峡集锦”主题公园将数千万人民币打水漂的事例在我国旅游开发中屡见不鲜。
（3）求易思维思维定势是一种根据经验来推断或者受制于常规思维的一种思维方法。
人有时候容易犯思维定势的毛病，一件很简单的事情往往会想得过于复杂。
经验有时候确实可以帮助我们进行思维，但是，许多经验却会限制思维的广度和灵活性。
有时候，事实并没有想象的那么复杂，只要想一想简单的方法，问题就会解决了。
旅游策划往往面对的是复杂纷繁的事物，需要化繁为简的思维能力。
真正有水平的旅游策划者是善于将复杂的问题简单化，而不是将简单的问题复杂化。
（4）联想思维联想思维就是在头脑中将一种事物的形象与另一种事物的形象联接思考，探索它们之
间共同的或类似的规律的思维方法。
也许要有丰富的联想能力与想象能力，爱因斯坦说：想象力比思想更重要，因为想象力是无穷无尽的
。
作为创新人才和旅游策划人才来说需要丰富的联想能力与想象能力。
当一个人对某个待解决的问题经过长时间反复思考而仍得不到解决，有时却会在某个外界事物的触发
下，引起联想，跳出现有圈子而产生新设想。
联想思维包括接近联想、相似联想、对比联想、因果联想。
接近联想就是指在时间上和空间上相互接近的事物之间形成的联想；相似联想就是在性质上或形式上
相似的事物之间所形成的联想；对比联想就是指具有相反特征的事物或相互对立的事物之间所形成的
联想；因果联想是对具有因果关系的事物所形成的联想。
旅游策划特别是旅游形象策划、旅游产品策划、旅游项目策划对策划者的联想思维能力要求较高，否
则就难于产生灵感和“点子”。
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编辑推荐

《旅游策划理论与实务》：21世纪全国高等院校旅游管理系列实用规划教材
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