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前言

古往今来，中外关于管理方面的书文典籍可以说是汗牛充栋了，面对着图书大厦里满当当的领导艺术
、管理学专柜，大家不禁会迷惘⋯⋯究竟哪一种更好呢？
老子说：“天下之难事必作于易，天下之大事必作于细”；北京老张说：“重剑无形，大巧不工”。
所以，最简单的，往往就是最好的！
在这本书里，北京老张将教你比程咬金还要厉害的三板斧：第一斧——恩；第二斧——威；第三斧—
—德，恩、威、德三招组合运用，准保你称霸武林、所向披靡。
凡事只要抓住了根本，复杂的事情往往就会变得非常简单，管人也不例外。
毛泽东说过，当领导就是干两件事，一是出主意，二是用干部。
管理，其根本要义就是管人，而所谓管人，用最通俗的话说就是：让别人去干你想干的事！
那么，你凭什么让别人去干你想干的事呢？
反过来说，别人又为什么愿意为你去干事呢？
答案其实很简单：首先，你让别人去干你想干的事，一定要使人家得到应有的好处。
即使你当下不给人家好处，也要给人家以得到好处的预期。
这就是恩。
其次，如果他不干或者干不好的话，你要让他得不到好处，或者，让他从长远上得不到更大的好处。
这就是威。
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内容概要

　　《管人要靠恩威德：透视中国本土管理文化精髓》以幽默的语言，机智的笔调，丰富生动的历史
典故。
精当地诠释了“恩、威、德”在管理中的实践方式。
作者结合中国本土管理实践和西方现代管理科学，提出“适度管理”的理念：管理没有最好，但却可
以有效地防止最坏；你的管理是可以不断优化的。
每个管理者都在自觉或不自觉地运用着"恩、威、德"这三种管理手段。
　　读完《管人要靠恩威德：透视中国本土管理文化精髓》。
可以帮助你：　　◎明晰恩、威、德在管理中各自的功能；　　◎理解恩、威、德三者在管理中的相
互关系；　　◎全面把握各种不同的管理模式及其优劣长短；　　◎评估自身的管理状态，找到最适
合你的管理方式。
　　◎摆脱坏的管理方式．挖掘潜在管理能量，使管理资源配置优化。

Page 3



第一图书网, tushu007.com
<<管人要靠恩威德>>

作者简介

北京老张，男，1966年10月出生，中共中央党校政治学研究生学历。
熟读中国历史，对国内外政治制度和公共行政管理有入研究。
当过飞行员、带过兵，后转业到家机关工作，具有多年部队和行政机关管理实践经验。
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书籍目录

前言在胡萝卜和大棒之外第一章 三大法宝第一节 恩——管理的根本动力1.要想马儿跑，不能不喂草2.
施恩莫盲目，权变最重要3.施恩要可控，主仆莫颠倒第二节 威——管理的力量保障1.老虎若无威，被
人当病猫2.引而不发，其效更佳3.该出手时就出手，得饶人处且饶人第三节 德——管理的情感基础1.招
之即来，来之能用2.以德报德，以眼还眼3.小恩未遍，民弗从也第二章 相生相克第一节 大恩大德，生
威亦损威1.成也是恩，败也是恩2.德能生威，亦能损威3.领导性非异也，善假于恩德也第二节 威能生恩
树德，亦能寡恩坏德1.威能生恩，亦能寡恩2.威能树德，亦能坏德3.科学发展“管”第三节 恩、威、德
并重，构建和谐的管理体系1.有德之恩才会长久2.以恩厚德才能“德育”他人3.以威保恩，以威护德第
三章 两个极端第一节 最好的“管”——高恩、高威、高德的“明主型"领导1.造就明主型领导的内部
条件2.造就明主型领导的外部条件3.明主型领导的必备素质第二节 最坏的“管"——低恩、低威、低德
的“庸主型”领导1.庸主型领导产生的内部条件2.庸主型领导产生的外部原因3.庸主型领导的行为特点
第三节 不追求最好的“管”，要防止最坏的“管”1.最好的管难以实现，也难以长久2.防止“最好的
管”滑向“最坏的管”3.否极泰来，把“最坏的管”转化成“最好的管”第四章 整合资源第一节 乱世
一高恩、高威、低德的“帮主型”领导1.高恩，在乱世中聚集人才2.高威，消除一切阻碍因素3.低德，
不被传统礼教束缚第二节 乱世向治世转折时期——低恩、高威、高德的“清官型”领导1.低恩，进行
必要的资本积累2.高威，建立稳定的社会秩序3.高德，弥补低恩带来的不足第三节 治世——高恩、低
威、高德的“仁主型”领导1.高恩，共享发展成果2.低威，构建和谐发展的内部环境3.高德，让治世持
续发展第五章 积极挖潜第一节 低恩、高威、低德的“霸主型”领导1.此时无恩胜有恩2.以威增强控制
力3.低德更比高德强第二节 低恩、低威、高德的“德范型”领导1.以德立命，无怒而威2.以德生恩，凝
聚人心第三节 高恩、低威、低德的“溺爱型”领导1.授权，借他人之威德2.分权，使被管理者互相制
衡后记 我就是想让你每天都精彩
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章节摘录

中国有句成语叫“同心同德”，但在管理中，叫做“同德同心”可能更贴切。
因为，道不同，不相为谋，道同了，德同了，心才能往一处想，劲儿才能往一处使。
但要让每一块木板都紧密地连接在一起，就必须要加强“德育”，即注重组织文化建设或思想建设。
尼采在看到部队操练时说过一句充满哲思的话，他说，我看到了那些整齐的士兵，要是他们听从了他
们自己多好！
尼采前半句说明了威的作用，后半句则希图那是因为德的粘合作用和德所发挥的自我管理作用。
是的，步伐的整齐靠威可以做到，而“心齐”则非德不能为之。
历代的封建君王都十分重视对国民进行“德育”，如《周礼》就规定了各种礼制，为人们厘定了“德
”之标准。
《礼记·檀弓》有这样一则故事：孔子的弟子曾参晚年病重在床，当从童子嘴里得知身下的席子“华
而院”（光滑而华丽），已经超出了自己的等级应享用的标准之后，对不愿为自己更换席子的两个儿
子和自己的学生说：“君子之爱人也以德，细人之爱人也以姑息”，于是让人“举扶而易之”（把自
己抬起来更换符合身份的席子）。
曾子自觉守礼，非礼勿动、非礼勿视的精神跃然纸上。
看看我们今天的某些官员，你不是规定“四菜一汤”吗？
他就把盛菜的盘子弄得和脸盆一样大，比四十菜十汤还要多！
你不是规定汽车排量不能超过2.0吗？
他就弄个1.8T涡轮增压！
这是一个典型的“官商勾结”实现各自利益最大化的案例！
总之，他们会千方百计地突破各种标准的制约，哪里还有半点儿“非礼勿视”、“非礼勿动”的敬畏
之心、羞耻之心？
这样的“公仆”，说他们会真心地“为人民服务”，打死我也不信！
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编辑推荐

《管人要靠恩威德:透视中国本土管理文化精髓》:透视中国本土管理文化精髓。
读懂变革时代的人性，做好中国文化下的管理，积淀中国五千年管理智慧，浓缩为现代管理“三板斧
理论”。
在中国，每个管理者都在自觉或不自觉地运用着恩、威、德，管理没有最好，但却可以有效地防止最
坏！
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