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前言

　　一个人在社会上活得如何，与其说话水平和办事能力有很大的关系。
　　说话办事玲珑八面的人，在这个社会上活得很风光，很优越，很神通。
说话办事不太地道的人，在这个社会上活得很憋屈，很窝囊，很别扭。
　　前者可以领略一世的风骚，获得人生的各种好处，包括富贵之荣、职位之尊、爱情之美、友情之
悦⋯⋯而后者在追求这些好处时却经常碰壁、受挫、遭遇坎坷，他们经常不被人理解、不被人尊重，
不被人喜欢，不被人欣赏，不被人重视。
　　看来，会说话办事的人与不会说话办事的人，其人生境遇竟有天壤之别。
　　为什么会有如此大的差距？
探
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内容概要

　　只有那些说话得体、办事得当的人，才能在工作和生活中左右逢源、八面玲珑、顺风顺水。
说话办事是一门学问，更是一门艺术。
说话办事要讲诚信，更要讲技巧，讲艺术。
《说话办事的艺术全集》告诉你不可不知的提高说话水平和办事能力的各种技巧，让你一看就懂，一
学就会，一用就灵。
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书籍目录

第一章 说话办事的谋划运筹艺术在社会上说话办事不像一般人想像的那么简单。
话是人说的，事是人办的。
怎么说和怎么办。
方法多多，技巧多多，关键是看你有没有头脑。
有没有心机。
贸然张口，率性而为，很多事情都会碰钉子、撞墙头。
如果在说话办事之前。
预先谋划运筹一番，做到知己知彼，有备而来。
有防而去，就会料成败于心间，计得失于咫尺。
不论想达到什么目的，都不会有太大的闪失。
所以。
智者在说话办事之前，都有一个运筹谋划的过程。
说到对方心怡处——说话办事因人施术的技巧打铁时要看火色——说话办事察颜观色的技巧紧睁眼睛
慢张口
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章节摘录

　　第一章　说话办事的谋划运筹艺术　　说到对方心怡处——说话办事因人施术的技巧　　说话办
事，常常会遇到各种不同类型的人：性子急的、性子慢的；有的吃软、有的怕硬；有喜欢甜的、有得
意酸的，等等不一。
怎样对待这些人，怎样才能使他们都能与你携手合作，或者为你服务效力，其中，最基本的一条就是
，因人施术，说得通俗一点叫做得意哪口喂哪口。
　　明崇贞7年，蓟辽总都洪承畴在松山战败被俘，为了笼络人心，清帝皇太极派人劝降，但洪自视
为大明忠臣，宁死不降，数日不食，使皇太极大伤脑筋。
　　一天皇太极因无计可施，无精打采地
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编辑推荐

　　本书集前人经验之大成，总结了几十条高明而绝妙的说话办事艺术与技巧，不同的艺术与技巧可
以用之于不同的场合、不同的对象和不同的事体，其实用性和有效性是可以意会和言传的。
　　相信青年朋友们看完本书之后，说话水平必将愈来愈高，办事能力必将愈来愈强，人生的天地也
必将愈来愈宽阔明朗。
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