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内容概要

　　现实生活中，我们每天都不可避免地与他人交往，高超的交际艺术是成功的资本，拥有良好的社
交能力和高超的处世技巧，就等于拥有了成功的点金石。
正如一位著名的心理学家所言：一个人成功的因素，85％来自社交和处世。
当今社会，女性已涉足社交的各个领域，而且社交活动越来越频繁。
一个女人拥有了端庄的举止、优美的仪态、迷人的神韵、高雅的气质，再加上内在的品格力量，便拥
有了打开社交之门的魅力钥匙。
良好的处世能力有助于女人取得生活上和事业上的成功。
　　社交处世是一种社会存在和生存必需，同时也是一门值得我们关注和研究的问题。
比如，你在家相夫教子，就要学会应该怎样与丈夫和孩子进行平等而有效的沟通；你在外工作，就要
学会应该怎样与同事或上下级、顾客、朋友或陌路人相处等等。
所以说，只要你不是生活在真空里，只要你在这个社会上生存，你就不可避免地会与人接触。
于是，交际行为，包括交际心理、交际形象、交际方式就由此而产生了。
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壹  灵气做人——聪明女人做人有心眼做人，是一门艺术，是一个永远的难题。
在生活中，那些聪明的女人都是做人的高手，她们之所以在做人方面有所成就，完全得益于她们知道
人生的奥妙，懂得灵气做人之道。
我们称这样的女人是有“心眼”的女人。
温柔是女人的法宝／3自信是女性美丽的资本／8用真诚打动别人／14用微笑征服世界／18女人要懂得
放弃／22女人，远离嫉妒／27记住别人的好处／31女人不能做“火药筒”／34女人要学会宽容／38做
个完美的淑女／42灵活应对心怀不轨的男人／47贰  智慧做事——睿智女人做事懂手腕做事，是一门学
问，是一个说不完的话题。
如果一个女人能在纷繁的环境中，措置裕如地驾驭人生局面，做到逢凶化吉，遇难呈祥，并把不可能
的事变为可能，最后达到成功，那么她一定是一个懂手腕、会做事的女人。
准确叫出对方的名字／53让他人感到自己重要／57“礼”多人不怪／60别忘了给别人留点面子／64女
人一定要有热情／69得理也要让人／73助人就是助己／77吃亏是福心中留／81明知故昧装糊涂／85做
个左右逢源的女人／88叁  能说会道——人见人爱的女人有诀窍说话是社交处世中必不可少的内容，更
是一门艺术。
作为女人，光有一个好的外表和举止是不够的，如果再加上会说话的技巧，你的人际关系会处理得非
常好。
女人应该做一个听话能手／95幽默，女人的超级武器／100适时沉默使女人更有力量／105聪明的女人
会赞美／109拒绝有方，感情不伤／113有些话不能直言／118见什么人说什么话／122美化你的声音，
先声夺人／127女人要善于打开“话匣子”  ／130三思而后言／135⋯⋯肆  从容生活——交际女人应酬
有术编织女人自己的关系网／141树立良好的第一印象／146“高帽子”不能自己戴／151给谎言系上红
丝带／154巧取朋友的“心”  ／159成为有魅力的女人／164“背后鞠躬”有奇特效果／169伍  优雅社交
——高雅的女人知礼仪做客的礼节／175恰当地称呼他人／179得体的自我介绍体现女性修养／184女性
参加舞会有规矩／188注意握手的细节／192鲜花的选择与赠送／195电话礼节不可忽视／199杜绝不受
欢迎的坏习惯／204女性的提问技巧／208陆  游刃职场——职业女人方圆有道平等对待每一个同事
／215做个老板赏识的职业女性／218与同事保持适当的距离／224正确处理办公室恋情／228与上司“
心心相印”  ／232拥抱你的竞争对手／236远离办公室禁忌／240巧妙化解与上司的冲突／245做个明智
的白领丽人／248柒  经营爱情——情感女人的驭夫诀窍用信任“取悦”你的丈夫／255把丈夫“吹”起
来／260多给男人一些私人空间  ／264“撒娇”是女人的独门暗器／269保留一份女人的容颜和体形
／272用你的心拴住男人的心／275男人该“修理”就得“修理” ／280挖掘自己的性感魅力／283吃亏
越多，幸福越多／287家庭幸福需要宽容／291
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章节摘录

版权页：温柔是女人处世的法宝。
在事业上，你可能不是一个女强人，你的学历也可能不是那么高；在生活中，你的厨艺也许不怎么样
；你的手也许很笨拙，你的长相真的挺一般，总之你绝对不能算得上是一个十全十美的俏佳人。
但你有一大特点，你很温柔，这就使你吸引了许多人的注意。
在他们眼中，你的这一特点比其他所有的特点都要可爱，温柔的女人走到哪里，都会受到人们的欢迎
。
温柔的女人具有一种特殊的处世魅力，她们更容易博得人们的钟情和喜爱。
这样的女人更像绵绵细雨，润物细无声，给人一种温弱柔美的感觉。
温柔是女人的宝贵财富。
如果你希望自己更妩媚，更完美，更有魅力，你就应该保持或发掘自己身上作为女人所独具的温柔禀
赋。
曾经有人说，女人的温柔是夜幕降临时一盏亮起的订，让男人产生回家的渴望，无论走多远，那盏灯
，都是心底一直的牵挂。
女人失去温柔对于男人来说是件可怕的事。
世上绝少会有哪个男人喜欢女人的蛮、野、悍、泼、粗、俗。
温柔是女人的一部分，是女性美的一个要素。
此要素的丧失，就意味着一种美的丧失。
而在外人眼里，此女人必显得粗陋。
失去了阳刚之气的娘娘腔的男人让人打冷战，而失去了阴柔之美的粗陋女人让人胆寒——尤其是漂亮
女人。
比如在公共汽车上，曾遇到一位年轻、艳丽的卖票小姐，那洋溢着青春朝气的脸儿让每一个人禁不住
盯着看几眼，这是一种无法自持的对关的欣赏。
当她查票查到一男士时，因那男士掏遍口袋也未掏出月票，她突然破口大骂，骂得那男士羞惭满面、
狼狈不堪，车一到站就拔腿逃跑。
所有人都把头扭向一边，不敢再看这女人。
从那样俊俏那样美丽的小嘴里射出一把把刀，喷出一串串让人作呕的脏字儿，岂止是吃惊，再大胆的
男人也会害怕，也会全身起鸡皮疙瘩。
到公园游玩，在门口看到焦急等待的靓丽少妇，远远跑来她那身背大包小袋累得满头大汗的丈夫，未
等丈夫停下脚，她就迎上去“啪啪”两记耳光，大骂其夫来得太晚，让她等得好苦。
那可怜的丈夫呆立着，流下两行又想“不轻弹”的泪，我想他是伤心到了极点，而伤心的背后更多的
恐怕是懊悔吧。
而他为何不反击抑或仅仅是解释一下？
是因为这样的女人令男人最害怕。
以上两位就是那种失去了温柔的粗陋的女人。
其实粗陋的女人失去的不仅仅是温柔，她还因此失去很多：脸上的光彩，别人的尊重，好的心情以及
美和爱。
总之，对于男人来说，娶了一个失去温柔的女人是很受罪的。
和这样的女人共处要处处小心，惹了这样的女人最好的办法也只能是赶紧溜掉。
这样的女人更谈不上让男人对她倾心了。
所以，做一个让男人倾心的女人一定要温柔。
“温柔”这两个字很自然地就和关心、同情、体贴、宽容、细语柔声联系着。
温柔有一种无形的力量，能把一切愤怒、误解、仇恨、冤屈、报复融化掉。
在温柔面前，那些吵闹吼叫、斤斤计较、强词夺理、得理不饶人，都显得那么可笑可怜。
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编辑推荐

《聪明女人善社交会处世》：成功的第一要素是懂得社交与处世，在女人的一生中.只有懂得社交与处
世的智慧。
才能从容穿越生活的风雨。
迎来七色的彩虹。
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