
第一图书网, tushu007.com
<<身体语言掌控术>>

图书基本信息

书名：<<身体语言掌控术>>

13位ISBN编号：9787504472618

10位ISBN编号：7504472611

出版时间：2011-6

出版时间：中国商业出版社

作者：author

页数：286

版权说明：本站所提供下载的PDF图书仅提供预览和简介，请支持正版图书。

更多资源请访问：http://www.tushu007.com

Page 1



第一图书网, tushu007.com
<<身体语言掌控术>>

前言

　　识人是一门艺术，也是_门学问。
识人不能只看外表，不能只看举止形态，也不能只看他在某时说了一句很合你意的话。
很多时候，不用并口，我们的动作就已经透露了我们的一切。
大量的调查研究结果表明，身体信号传达出的交际效果是有声语言的5倍，当你的身体语言与有声语
言二者不一致的时候，人们往往注重于身体语言，而对有声信息不那么注重了。
　　你要知道，人的嘴巴会骗人，但是身体不会说谎！
心理学家认为，身体语言大都发自内心深处，极难压抑和掩饰。
比如，一个人做了亏心事或偷了东西，总显得心神不定、六神无主或鬼头鬼脑；一个人听到好消息时
，脸上总要露出笑容；一个人听到批评时，脸色总会显得很不自然；一个人说谎时总是要怕看着对话
者的眼睛；一个人激动时总要手舞足蹈，发怒时总要青筋暴起，或双拳紧握、咬牙切齿&hellip;&hellip;
这些事实不难证明身体语言的可靠性。
因此，若想分辨人心的真伪，应首先注意观察他的肢体信号，因为只有肢体信号才能显露出一个人的
真实思想。
　　非语言行为不易伪装，原因在于当一个人的大脑进行某种思维活动时，大脑会支配身体的各个部
位发出各种微细信号，这是人们不能控制而且也是难以意识到的。
因此，看人不能只看表面。
教授日本新体道的阿尔伯特&middot;帕尔玛经常说：&ldquo;你的一个很小的动作就能把你出卖。
&rdquo;听到这话，许多人吓得连小手-指头都不敢再动一下。
因为，高明的人一看对方的动作，就知道他是不是在撒谎。
　　身体语言沟通是一种普遍的沟通方式。
在沟通过程中，仅仅靠语言是远远不够的，我们还必须借助于自己的目光、面部表情、手势、身体动
作等身体语言，以增强口头表达效果。
身体语言沟通可以起到支持、修饰或否定语言行为的作用，有时可以直接代替语言行为，甚至表达出
语言难以表达的情感内容，它是非常重要的沟通技能。
　　研究发现，人们每天的讲话时间平均仅占与人交往时间的10%，而与人交往的其他时间，都在有
意无意地进行着身体语言的沟通。
身体语言能够增强沟通的有效性。
身体语言具有形象、生动、直观、个性化的特点。
在沟通中，将身体语言和语言结合起来使用，能够使表达的含义更精彩、更准确。
根据对方身体语言所表达的信息，我们也能够更准确地理解对方。
　　在有些情境中，身体语言比文字和言语更有影响力。
　　身体语言在表达人类情感上也起着重要作用。
缕缕相思，点点离愁，满腔爱意，即使用千言万语也难以形容。
然而，一个无心的眼神，一个不经意的微笑，一个细微的小动作，就可能决定了你的成
败&mdash;&mdash;即使这是一次涉及亿万元的商务谈判。
是的，那些被我们所忽略的微小的身体语言，就是有着如此之大盼魔力。
正是这些微妙的身体语言，决定了我们在与他人的交往中是掌控别人，还是为别人所掌控。
　　通过本书，你可以凭他人的身体姿势解读其思想。
学会使用身体语言去交流，你会发现生活中更多的乐趣。
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内容概要

　　在竟争激烈的社会里，人们总是习惯于掩饰自己。
但是，每个人的长相穿着、言行举止、肢体动作，都会泄露自己的情感趋向、思维模式、行为特征⋯
⋯无论你在工作生活中扮演什么角色，只要你善于透过身体语言洞悉人们的内心世界，你就可以游刃
有余地行走于社会之中。
　　识人难识心，难就难在“快”和“准”。
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章节摘录

　　在面部的五宫中，眼睛是监察官，大概是因为它的&ldquo;明察秋毫&rdquo;。
人要传出的信息，有一部分是通过眼睛传出的，尤其是情感方面的内容。
人的精神气质、喜怒哀乐，很大程度上是由眼睛所显示出来的，炯炯有神，眉目传情，暗送秋波，都
说明了这个意思。
同时，眼睛又是人的身体健康状况的显示屏。
眼睛黑白分明，神清气爽，是健康之相；灰暗浑浊，枯涩呆滞，是不健康之相；顾盼无光，昏花恍惚
，是衰弱之相。
正因为眼睛对于面孔如此的重要，所以说&ldquo;目者面之渊，不深则不清&rdquo;，渊要深才清，清
才美。
目也应该深，从而至清并至美，否则，便不会清，也不会美。
　　泰戈尔说得好：任何人&ldquo;一旦学会了眼睛的语言，表情的变化将是无穷无尽的&rdquo;。
有时，眼睛似乎也会说话，一个人的内心活动，经常会反映到他的眼睛里，心之所想，透过眼睛就能
看出其中的大概，这是每个人都很难隐瞒的事实。
　　孟子在《离娄上》篇中有一段用眼睛判断人心善恶的论述：&ldquo;存乎人者，莫良于眸子。
眸子不能掩其恶：胸中正，则眸子嘹焉；胸中不正，则眸子吒焉。
&rdquo; 眼神的清浊，对于识人而言，至关重要。
古人通过不断地研究和观察，把眼神区别为清与浊两种，清与浊是比较容易区别的，但邪与正却不容
易区分，因为邪与正都是托身于清之中的。
考察一个人眼神的邪正，要从动静两种状态人手。
　　眼睛是心灵的窗口，眼睛里隐藏着内心的诸多秘密，要知人知面又知心，不妨先从眼睛开始解读
对方。
　　一、深眼睛 如果一个人眼睛嵌在脸庞的后方，四周有强而有力的眉毛和高高的额骨包围。
这表示这个人性喜探究，仿佛周遭的一切都经常处在一面放大镜之下。
其擅长区分极细的细节，可以侦测出一个人个性中的小缺陷。
就因为这个原因，这个人十分挑剔，除非相当特别的人，否则很难进人他的生活中。
　　二、两眼相近 这样的人是那种在某一方面能够取得相当成就，但又因为在另一方面未得到他人认
同，而沮丧万分的人。
他一直认为自己总是在最好的时机上，做了错误的选择。
不过，他却又马上指出，这绝大部分是因为别人给了自己不恰当的建议。
在他心中怀疑每一个人，事实上，。
他的疑心病严重到连对待自己都小心翼翼。
　　三、两眼分得很开 这个人很有良心，凡事替别人着想，对人生看得很开。
虽然他朝着自己的目标前进，但并不因此而盲目，也不因此局限了自己的视野。
他乐于帮助他人，一点儿也不嫉妒别人。
受其帮助的人，经常问他该如何回报。
　　那些人并不知道，．让这个人帮助他们，便是给他的最大回报。
　　四、鱼尾纹 人眼角的皱纹透露出一股幽默感。
他说故事的本领，经常使听众捧腹大笑。
不过，这种本事并不是天生的。
鱼尾纹同时也表示，他曾经历过人生百态；而他说故事的本领，也因为他脸上表情的丰富多变而更显
智慧。
　　五、眼皮沉重 这样的人就像小狗一样可爱。
想睡觉的眼睛也是这个模样，因此，睡觉成为他离开人群最好的借口，因为沉重的眼皮，看起来就像
只能上床睡觉。
不需多说，这人说话必是轻声细语，行事轻松自在，但保守退缩。
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　　&hellip;&hellip;
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编辑推荐

　　观人于细微，察人于无形，顺势而为，成事之道也。
　　一个无心的眼神，一个不经意的微笑，一个细微的小动作，就可能决定了你的成败。
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