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内容概要

　　本书由劳动和社会保障部职业技能鉴定中心、劳动部教材办公室、中国劳动出版社组织有关人员
编写，是职业技能考核鉴定培训用书。

　　本书按照初、中、高三个等级，分别介绍了初级、中级、高级推销员考核鉴定的知识要求和技能
要求，涉及市场与市场营销知识、生产者市场、消费者市场、中间商市场知识、公共关系与社交礼仪
知识、法律常识、推销的程序与主要环节、市场调研、广告及推销管理等内容。

　　本书是考核鉴定前培训和自学教材，也是各级各类职业技术学校推销员专业师生必备复习资料，
还可供从事推销员工作的有关人员参考。
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