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前言

随着我国经济的迅速发展，人民生活水平和文化素质大大提高，人们更加注重生活质量，健康意识显
著增强，群众性休闲健身运动迅速发展，由此形成了休闲体育服务这一产业，“申奥”的成功更是极
大地推动了这一新兴产业的发展，同时也带动了市场对休闲体育服务人员的需求，并对从业人员的整
体素质提出了更高的要求。
为适应休闲体育服务对用人的需求，提高从业人员的整体素质，满足中等职业技术学校的教学需要，
我们根据劳动和社会保障部培训就业司颁发的《休闲体育服务专业教学计划与教学大纲》，并参照了
有关国家职业标准组织编写了本套教材。
本套教材突出职业教育的特色，注重对学生实践能力的培养，并与各大运动场馆的服务要求紧密结合
，具有较强的实用性和针对性。
教材内容贴近实际，通俗易懂。
本套教材包括《休闲体育服务礼仪与技能》《社会体育活动组织与管理》《体育保健与科学健身》《
运动场地器材管理与维护》《体育产业经营与管理知识》《体育服务英语》等。
本套教材的编写工作得到了北京市体育局、北京体育场馆协会、首都体育学院场馆管理中心、北京体
育大学、北京市职工体育运动技术学院等单位的大力支持，在此一并表示感谢。
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内容概要

　　本书根据劳动和社会保障部培训就业司颁发的《休闲体育服务专业教学计划》与《体育产业经营
与管理知识教学大纲》编写，供全国中等职业技术学校休闲体育服务专业使用。
主要有体育产业概述、体育消费与体育消费者、体育市场营销、体育彩票知识、工商税务常识和体育
经纪人等内容。
　　本书也可作为职业培训用书。
　　本书由北京市职工体育运动技术学院刘大力主编，吴峥参加编写；李峥审稿。
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章节摘录

插图：二、分析体育市场机会体育营销是在不断变化的环境中进行的，为了求得体育企业的生存和发
展，营销者必须及时分析营销环境、确定市场营销机会。
体育市场机会就是市场上存在的未满足的体育需求，也称为潜在的体育市场，也就是客观上已经存在
或即将形成，而还没有被人们认识的体育市场。
’市场机会广泛地、客观地存在于体育市场中。
体育营销过程的第一步，就是分析体育市场机会。
分析体育市场机会要求市场营销人员深入调查研究和了解市场营销环境，并且对消费者如何做出购买
决策有深刻的了解。
体育营销者可以通过报纸杂志、电视广播、互联网、展览会等渠道和剖析竞争者体育产品、访问体育
消费者等方式，从体育市场需求总量中，、从体育消费需求结构与体育市场供应的体育产品结构与规
格的差异中，从体育消费者追求时代性、新潮性变化信息中去寻找和发现体育市场机会。
三、选择目标市场选择目标市场是体育营销过程的第二步，这里又包括体育市场细分、选择目标市场
、进行市场定位等步骤。
体育市场存在着各式各样和千变万化的体育需求，任何企业的体育产品都不可能满足所有体育消费者
的全部需求，体育营销者要根据自身条件确定自己的目标市场在哪里。
对体育市场进行细分，选择目标市场，进行市场定位，就是准备为哪一部分体育消费者服务，以哪一
种体育产品为这部分消费者服务。
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编辑推荐

《体育产业经营与管理知识》也可作为职业培训用书。
《体育产业经营与管理知识》由北京市职工体育运动技术学院刘大力主编，吴峥参加编写；李峥审稿
。
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