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内容概要

　　《超市营销策划》文字通俗，内容实用，全书列举了大量案例，便于读者理解掌握书中内容。
全书主要包括超市营销环境分析和营销机会评估、顾客分析、超市竞争者分析、超市一般竞争策略、
价格策略、商品策略、品牌策略、公关和形象营销策略、卖场营销等内容。
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公关活动的主要内容（185）第二节公关活动的策划与实施（200）案例分析（215）第十章卖场营销
（218）第一节超级市场的卖场设计（218）第二节卖场的营销手段（223）第三节超市大卖场的核心竞
争优势（227）附录：卖场商品管理的相关专业术语（235）
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章节摘录

　　二、竞争对手的实力分析　　1.商品策略分析　　商品策略分析主要是分析超市的商品分类组合
、进货渠道、品牌选择等问题。
应着重分析商品的情况，如公司必须在产品种类、质量标准、产品特性、产品牌号、包装设计以及维
修、安装、退货、指导使用、产品担保等方面进行新产品开发活动。
在着眼有形的物质实体时，尤其不应忽视连带服务的开发。
各种服务比重的增长是现代经济生活的重要特点之一。
　　2.价格策略分析　　超市会发起价格战，为了取得价格上的优势，价格策略分析尤为重要。
应重点分析对手的定价策略、特价情况、折扣折让的幅度、有无一些灵活的支付手法等，同时也应考
虑顾客对价格的反应情况。
　　3.地点策略分析　　地点策略主要是分析对手的店址选择、商圈情况、卖场情况。
应着重分析的是卖场情况，包括其外观、区域分布、卖场布局、环境、设备配置以及商品陈列等。
　　4.促销策略分析　　促销策略分析包括分析对手的人员推销、广告及其他宣传推销手段的融合，
亦即各种促销形式和公共关系等。
超市要把合适的商品在适当地点按适当的价格出售的信息传送到目标市场。
人员推销能面对面地传递信息；通过大众传播媒介则可在同一时间向大量顾客传送信息，两方法各有
利弊，起着相互补充的作用。
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编辑推荐

　　《超市营销策划》可供职业学校、企业在职培训及自学使用。
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