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内容概要

　　本教材由劳动和社会保障部教材办公室组织编写，以物流员岗位工作实际需要为出发点和落脚点
，从规范从业人员的职业行为，指导物流从业人员业务工作的科学化、合理化和标准化角度，较好地
体现了当前最新的实用知识，内容涉及物流概述，物流基本作业，物流活动管理，现代物流发展，物
流职业道德与商务礼仪；为了便于学习和工作，书后还附录了相关法律法规节选和物流标准术语，对
从业人员提高业务素质、掌握物流的核心技能有直接的帮助和指导作用。
　　本教材是物流知识和技能培训的必备教材，还可供从事物流工作的有关人员参考。
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