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前言

　　当人们听到企业大学时，自然会联想到摩托罗拉、通用汽车、海尔等大企业，因为建立企业大学
需要大量资金投入。
但事实上，近年来的研究表明，企业大学战略不再是大企业所独有的，而投资金额也未必一定要那么
庞大。
最新研究报告指出，随着e—Learning的普及，企业大学的建设成本正在加倍降低。
企业大学的规模是非常弹性的，换句话说，规模大小是根据企业需要和自身条件确定的，而经费问题
并不是一个大障碍。
再者，企业应该考虑一点，即成功的企业大学战略会带来不可思议的回报，以企业大学方式集中资源
的整合培训方案，可使企业培训更经济、更有效。
完善的持续培训和发展不但能提升企业的生产力和员工的胜任能力，而且有助于增加员工对工作的满
足感，降低员工流失率。
在不同程度上，企业大学为企业树立一个良好的企业形象，企业文化能更有效地传播，有利于提高员
工对企业的认知度、忠诚度，加强企业凝聚力，从而提高企业团队的工作效率。
　　究竟企业大学战略的真正意义及价值是什么？
21世纪企业面临的重大挑战是不断加剧的市场竞争，企业意识到生存及成功之道是建立内部核心竞争
力，企业大学的观念是企业应对不断变化的商务环境、加强竞争优势的一种战略。
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内容概要

知识陈旧无法跟上时代的步伐，员工发展无法跟上企业的步伐，企业的能力无由沉淀⋯⋯实务经验丰
富、见解独到精辟的作者，借由十多年人力资源管理实战经验，以易读且易懂的方式，告诉你如何通
过企业大学的建设，加快员工知识和技能的更新，为迎接更大的挑战而时刻准备。
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作者简介

王吉鹏，北京仁达方略管理咨询有限公司董事长。
现任人民大学，北京太学MBA学院企业文化专业特聘教授，长期从事组织变革和企业文化实证研究与
咨诲实践，战略型企业文化理论的创立者，国内首套企业文化综合评价系统开发组组长。
多年企业管理经验，对企业的管理和运营有深刻的理解，能够深度把握现象和规律，将管理思想与企
业实态融会贯通。
 
    劳动部特聘专家，国家电网公司、中国五矿集团、中国电子信息产业集团、中国机械集团公司、人
民网、大连市公安局，北车集团、华融集团、北京移动、信息早报等多家大型企业集团高级顾问。
《中国经营报》、《经济观察报》、《财经时报》、《中外管理》、《中外企业文化》等多家管理媒
体特约撰稿人，现已发表文章200余万字。
 
    提供咨询服务的大型企业包括但不限于：中国航天、中国航油、中国长城资产、中国东方资产、中
国五矿、中国船舶、中国兵器、国家开发银行、国家电网、华电国际、中国铁路、中华通信、北京移
动、大庆油田、北京金融街、天桥投资、天鸿集团、泰康人寿、福临门、伊利股份、蒙牛乳业等。
 
    王吉鹏先生不仅是资深的管理专家，而且是出色的演讲家，他为政府机构及各类企业提供培训千余
场。
2005～2007年，以王吉鹏先生为核心主讲的“企业文化”、“集团管控”全国巡讲系列培训连续走过
全国28个城市，他独到的见解、丰富的经验引起与会者强烈反响，他的“战略型企业文化”理论为我
国企业文化建设提供了思路和方法，他的“集团管控”模型指引着本土企业集团走向健康和谐的发展
道路。
 
    王吉鹏先生主编、主笔集团组织运行系列、企业文化系列，人力资源系列和学习型组织系列等多套
丛书。
其中组织运行系列包括《集团管控》、《集团文化建设》。
《集团品牌》；企业文化系列包括《企业文化建设》、《企业文化重构》、《王吉鹏论企业文化》、
《企业文化热点问题》、《企业文化的39个细节》、《企业文化理念体系构建实务》，《企业文化诊
断评估理论与实务》、《价值观的起飞与落地》；人力资源系列包括《职位分析》，《职位评估》、
《绩效管理》、《薪酬管理》、《企业大学》，《高管激励》、《外派机构和员工管理》、《知识型
员工管理》；学习型组织系列包括《聚变的细胞》、《破茧的蝶蛹》、《蜕变的蝴蝶》，《学习型组
织创建实务》。
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章节摘录

　　六、非学历教育　　企业大学的教育不是一种以学历教育为主的教育，其办学宗旨也不是发放文
凭，因此一般也没有学历／学位的授予权。
企业大学奉行的是培养对企业有用的、有创新能力的人才的教育观，即“有用的教育才是最好的教育
”的现代教育观。
　　第四节企业大学的类型　　企业大学类型的划分可以是多种多样的，有多少角度、标准，就有多
少种分类，以下介绍两种颇为常见的分类方法。
一、根据企业运营的内核特点和企业大学教学的主导内容分类　　围绕企业运营的内核特点和企业大
学教学的主导内容，可将企业大学划分为生产技能型、服务沟通型、科技创新型三种主要类型。
（一）生产技能型这类企业大学多为传统制造业企业创办，课程以基本的专业技能训练为主，培训内
容和培训时间不固定，特点是提供具有即时性和实用性的技术培训服务，按照市场需求设计课程。
事实上，我国的许多企业大学属于这一类型。
这类大学目前发展还不成熟，大多停留在企业大学的初级阶段，甚至可被看成是企业的培训机构。
总之，这类企业大学虽然脱胎于传统的培训模式，但已有了本质上的改变。
这类企业大学源自传统技工培训，所不同的主要是理念上的升华。
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媒体关注与评论

　　仁达方略始终用企业的语言，化复杂为简单，我们受益匪浅。
　　——蒙牛乳业总裁　牛根生　　仁达方略让我们真正感受到企业文化是一门科学。
　　——华电国际集团党委书记　田沛亭　　仁达方略的项目组做了大量的工作，工作严谨、求实，
项目成果操作性强，提高了金融街内部的管理能力与企业的整体运营能力。
　　——金融街控股股份有限公司总经理　刘世春　　仁达方略提供方案的可操作性，是我们在与很
多咨询公司接触过程中感受最深的。
　　——中国土产畜产进出口总公司总经理　张正明　　白咨询合作后，几年来，仁达方略已经成为
我们决策所必需的拐杖，甚至可以说是我们的导师。
　　——北京建房房地产公司董事长　张笠纯
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编辑推荐

　　究竟企业大学战略的真正意义及价值是什么？
21世纪企业面临的重大挑战是不断加剧的市场竞争，企业意识到生存及成功之道是建立内部核心竞争
力，企业大学的观念是企业应对不断变化的商务环境、加强竞争优势的一种战略。
 通过阅读本书，你会认识到，企业大学一定要明确自己如何支持企业目标，以及自己的服务对象是什
么。
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