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前言

　　职业资格证书制度的推行，对广大劳动者系统地学习相关职业的知识和技能，提高就业能力、工
作能力和职业转换能力有着重要的作用和意义，也为企业合理用工以及劳动者自主择业提供了依据。
　　随着我国科技进步、产业结构调整以及市场经济的不断发展，特别是加入世界贸易组织以后，各
种新兴职业不断涌现，传统职业的知识和技术也愈来愈多地融进当代新知识、新技术、新工艺的内容
。
为适应新形势的发展，优化劳动力素质，上海市劳动和社会保障局在提升职业标准、完善技能鉴定方
面做了积极的探索和尝试，推出了1+X的鉴定考核细目和题库。
1+X中的1代表国家职业标准和鉴定题库，X是为适应上海市经济发展的需要，对职业标准和题库进行
的提升，包括增加了职业标准未覆盖的职业，也包括对传统职业的知识和技能要求的提高。
　　上海市职业标准的提升和1+X的鉴定模式，得到了国家人力资源和社会保障部领导的肯定。
为配合上海市开展的1+X鉴定考核与培训的需要，人力资源和社会保障部教材办公室、上海市职业培
训研究发展中心联合组织有关方面的专家、技术人员共同编写了职业技术·职业资格培训系列教材。
　　职业技术·职业资格培训教材严格按照1+X鉴定考核细目进行编写，教材内容充分反映了当前从
事职业活动所需要的最新核心知识与技能，较好地体现了科学性、先进性与超前性。
聘请编写1+X鉴定考核细目的专家，以及相关行业的专家参与教材的编审工作，保证了教材与鉴定考
核细目和题库的紧密衔接。
　　职业技术·职业资格培训教材突出了适应职业技能培训的特色，按等级、分模块单元的编写模式
，使学员通过学习与培训，不仅能够有助于通过鉴定考核，而且能够有针对性地系统学习，真正掌握
本职业的实用技术与操作技能，从而实现我会做什么，而不只是我懂什么。
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内容概要

本教材由人力资源和社会保障部教材办公室、上海市职业培训研究发展中心依据上海1＋X国际货运代
理（国家职业资格三级）职业技能鉴定细目组织编写。
教材从强化培养操作技能，掌握实用技术的角度出发，较好地体现了当前最新的实用知识与操作技术
，对于提高从业人员基本素质，掌握助理国际货运代理师的核心知识与技能有直接的帮助和指导作用
。
    本教材在编写中根据本职业的工作特点，以能力培养为根本出发点，采用模块化的编写方式。
全书共分为11单元，内容包括国际货物运输代理企业经营、国际货运代理中的国际贸易知识、进出口
环节国家对货物监管、货运代理企业营销业务、国际海上运输相关知识、杂货班轮运输业务、集装箱
班轮运输业务、租船运输业务、国际航空货物运输知识、国际航空运输代理实务和其他运输方式业务
。
    本教材可作为国际货运代理（国家职业资格三级）职业技能培训与鉴定考核教材，也可供全国中、
高等职业技术院校相关专业师生参考使用，以及本职业从业人员培训使用。
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书籍目录

第1单元　国际货物运输代理企业经营 　1.1　国际货运代理　1.2　国际货运代理合同　1.3　国际货运
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单元　国际海上运输相关知识 　5.1　国际海上运输的重要性和特点　5.2　国际海上运输的货物　5.3
　国际海上运输的船舶和海运市场　5.4　国际海上运输航线知识第6单元　杂货班轮运输业务 　6.1　
杂货班轮运输的货运程序　6.2　杂货班轮主要货运单证　6.3　杂货班轮运价第7单元　集装箱班轮运
输业务 　7.1　集装箱运输设备与设施　7.2　集装箱班轮运输的货运程序　7.3　集装箱班轮运输主要
货运单证第8单元　租船运输业务 　8.1　租船运输的经营方式　8.2　租船程序　8.3　各类租船合同范
本　8.4　航次租船合同的主要内容第9单元　国际航空货物运输知识 　9.1　航空货物运输绪论　9.2　
航线和时差　9.3　航空运费计算　9.4　航空货物装载第10单元　国际航空运输代理实务 　10.1　出口
运输代理业务　10.2　进口运输代理业务　10.3　其他航空运输代理业务第11单元　其他运输方式业务 
　11.1　国际公路运输业务　11.2　国际铁路运输业务　11.3　国际多式联运业务附件：报关单填制代
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章节摘录

　　第1单元　国际货物运输代理企业经营 　　1.1　国际货运代理　　1.1.1　国际货运代理企业　　1.
国际货运代理人　　（1）国际货运代理人概念。
国际货运代理人在国际货物运输中扮演着重要的角色。
根据传统的定义，“国际货运代理人是指接受货主的委托，代表货主的利益，以托运人的身份办理有
关货物报关、交接、仓储、调拨、检验、包装、转运、订舱等业务的人”。
但是，随着国际货运代理业的发展，国际货运代理人的作用和业务范围在不断地扩大。
从目前国际货运代理人实际从事的业务来看，有的代表承运人向货主揽取运输的货物，有的代表货主
向承运人进行委托运输，有的兼营两方面的业务。
但是，从国际货运代理业务的发生、发展和目前大多数业务来看，国际货运代理人还是以为委托人办
理货物运输业务为主，所以说国际货运代理的本质是运输代理。
　　国际货运代理人可以以代理人的身份从事国际货运代理业务，也可以以独立经营人的身份从事国
际货运代理业务。
前者在从事货运代理业务时，是以委托人名义或者自己的名义办理有关货物的运输托运事宜，收取的
是佣金和服务费。
而后者是直接接受货主的运输委托，签发自己的运输单证，履行运输合同的义务并收取运费和服务费
。
　　（2）国际货运代理人职责。
国际货运代理人在接受货主的委托后，应根据与委托人订立的合同条款及委托范围从事业务活动，其
基本职责有以下几点：　　1）作为纯粹的代理人从事代理业务时，应严格按照代理合同指定的代理
范围或委托人的指示进行代理业务，及时、高效地完成全部的委托事项，并对本人及其雇员的过错承
担责任。
　　　　2）以承运人身份承揽货物运输时，承担承运人的责任或签发提单的责任。
　　3）如实向托运人报告货物的实际运输情况，并对不及时报告或报告的不真实负责。
　　4）向有关当局报告货物的真实情况，对报告的真实性和及时性负责。
　　5）对委托事项和委托人的信息负有保密义务，不得向第三者泄露，同时也不得将代理权转让给
他人。
　　⋯⋯
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编辑推荐

　　《助理国际货运代理师》教材内容充分反映了当前从事职业活动所需要的最新核心知识与技能，
较好地体现了科学性、先进性与超前性。
聘请编写1+X鉴定考核细目的专家，以及相关行业的专家参与教材的编审工作，保证了教材与鉴定考
核细目和题库的紧密衔接。
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