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内容概要

　　由杨燕绥主编的这本《社会保险经办机构能力建设研究》站在全局和战略的高度，从理论和实践
两个方面对社会保险经办机构的发展目标、管理体制、运行机制和信息化系统等方面进行了深入系统
研究，探索了顶层设计思路，提出了推进社会保险管理服务规范化、标准化和信息化的政策建议，值
得认真思考和借鉴。
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力建设分报告14 医疗保障经办机构能力建设第三部分 调研报告一、定量调研报告二、定性调研报告第
四部分案例研究一、国内案例案例1 陕西省养老保险省级统筹案例案例2 广东省社会保险管理体制创新
案例案例3 上海市社会保险组织流程创新案例案例4 天津市社会保险机构制度创新案例案例5 无锡市社
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公共服务管理体制和运行机制案例3 法国社会保障管理体制和运行机制案例4 加拿大社会保障经办机构
案例5 日本社会保障管理体制和运行机制案例6 美国信息技术进步与社保机构整合案例7 美国社会医疗
保险的管理体制案例8 比利时失业保险经办机构案例9 保加利亚失业保险经办机构
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章节摘录

　　伴随服务型政府建设，国家机关编制有待改革。
首先，在对决策部门进行精兵简政的同时，对社会保障社保机构之类的对外公共服务部门应当适度增
编；其次，对社会保障社保机构等机构实行弹性编制，即公务员编制和非公务员编制相结合。
对公用技术人员和公共服务人员实行非公务员编制管理，其用人根据公共服务的技术需求和服务对象
规模来确定，授予社保机构一定程度的用人自主权和灵活用工权。
　　目前，社保机构公共服务岗位配置情况如下（市局）：新参保单位审核岗位，已参保单位中新参
保人员审核岗位，新参保单位录入岗位，全额拨款事业单位和行业统筹单位失业保险登记、申报、缴
费岗位，登记、申报、缴费岗位，登记、申报、缴费复核岗位，社会保险登记证审验、社会保险手册
签章及停保签章岗位，统计岗位，日常管理岗位。
　　局下设区级分局，归市级机构统一管理，其岗位设置是：征缴、清欠岗位，扩面岗位，信访接待
和业务遗留问题处理岗位，基础工作和日常管理岗位。
　　（二）三类编制和三类薪酬　　对不同类人员实行编制分类管理。
首先，公务管理岗位实行综合管理公务员编制管理，公用技术人员实行技术类公务员编制管理，这两
类人员由省级统筹社保机构，按照垂直管理原则进行配备；2020年这两类人工总需求是16。
8 万人，减去目前在编13万人员的增量是3。
8 万人，可将现有13万在编人员全部转为公务管理和公用技术岗位，通过培训提高他们的工作能力和
绩效，强化社保机构的管理、监督岗位。
在新加编制中，注重配备核心技术人员。
由此，社保机构能力建设进行减员和增编的成本都很低。
其次，公共服务人员由地方政府聘任和支付薪酬，由社保机构管理和考核，实行社保机构单位编制管
理，不进入政府机构编制规划。
 　　&hellip;&hellip;
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