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内容概要

　　《绩效考核与绩效薪酬设计全程指导》基于绩效考核设计工作全过程，以绩效考核设计实战为出
发点和落脚点，全景介绍绩效考核及绩效工资计发设计流程和技术要点，以及绩效考核及绩效工资计
发设计形成的绩效考核方案及绩效工资计发系列文件。
　　通过《绩效考核与绩效薪酬设计全程指导》，您可以了解：　　绩效管理与绩效考核的概念、理
论基础以及特点。
绩效考核制度的要素组成、绩效目标设计的原则和过程、公司级和部门级关键绩效指标设计。
关键绩效指标的权重、赋分和绩效标准确定的方法。
　　绩效考核制度的常用方法以及绩效考核实施中的配套措施与策略，以及国内外知名企业绩效考核
及绩效管理概览。
　　实施绩效考核的前提条件与绩效考核设计流程，绩效考核项目初期报告的结构和内容。
　　企业负责人、部门负责人及员工的经营业绩考核与绩效薪酬计发设计，包括绩效指标的确定、绩
效标准的核定等。
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作者简介

　　康锋，现任北京中创国业薪酬设计院高级薪酬设计师、北京劳动保障职业学院薪酬课程讲师。
具有多年的薪酬设计实战经验，曾主持或参与中国电工、北京朝阳城镇综合开发公司、北京翔达投资
公司、北京地铁通号公司、空军23厂、华德液压等十余家企事业单位的薪酬设计、绩效考核设计、员
工奖惩设计和员工手册设计；曾主持编写多部薪酬管理、薪酬设计图书。
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书籍目录

上篇 绩效考核设计基础第一模块 绩效考核导入第一节 绩效考核的基本概念第二节 绩效管理及绩效管
理过程第三节 现代企业绩效考核的基本特点第二模块 绩效考核制度系统要素设计第一节 绩效考核制
度要素组成第二节 绩效目标设置第三节 公司级关键绩效指标设计第四节 部门级关键绩效指标设计第
五节 岗位绩效指标设计第六节 指标定义、指标权重、赋分和绩效标准第七节 考核主体与考核对象第
八节 绩效考核周期设计及绩效考核中的组织分工与执行设计第三模块 绩效考核常用方法第一节 行为
导向型的考核方法第二节 结果导向型的考核方法第三节 特征导向型的考核方法第四节 综合型的考核
方法第五节 360度考核方法第六节 绩效考核方法的选择第七节 绩效考核误差及改进范例 海尔公司日清
日高管理法第四模块 绩效考核实施中的配套措施与策略第一节 绩效实现过程指导第二节 绩效考评与
反馈面谈第三节 激励发展第四节 绩效考核推进培训策略第五节 绩效改进策略与冲突管理策略附录 国
内外知名企业绩效考核暨绩效管理概览[案例1] 摩托罗拉：人力资源管理一绩效管理[案例2] 通用电气
——考核要有利于员工成长[案例3] 六西格玛法[案例4] 朗讯公司业绩评估——闭环反馈系统[案例5] 索
尼：5P评价体系[案例6] 松下电器的“5能力考核”[案例7] 施乐公司的标杆管理[案例8] 联想集团的绩
效管理[案例9] 长安汽车：考核高端人才[案例10] 博能：绩效考核落在实处下篇 绩效考核与绩效薪酬
计发设计全程指导第五模块 实施绩效考核的前提条件与绩效考核设计流程第一节 绩效考核设计的前
提条件第二节 绩效考核暨绩效管理制度设计流程第三节 绩效考核表设计流程范例 某工厂绩效考核项
目初期报告（摘录）第六模块 企业负责人经营业绩考核与绩效薪酬支付第一节 央企负责人经营业绩
考核目的、对象、办法与原则第二节 央企负责人年度经营业绩考核第三节 央企负责人任期经营业绩
考核第四节 代表性省市经营者效益年薪考核与计发范例一 YCH电气公司总经理年薪制范例二 四城市
企业领导班子其他成员的年薪控制范例三 《某集团及所属企业经营层成员的年薪制方案》项目设计计
划进度表第七模块 部门绩效考核与部门绩效工资计发第一节 部门任务绩效考核第二节 部门周边绩效
考核第三节 部门绩效工资计发设计：一级考核、一级分配范例一 HJ化学有限公司部门绩效工资实施
细则（摘录）范例二 ××度假村部门绩效考核及部门绩效工资计发（摘录）第八模块 部门负责人绩
效考核及其绩效工资计发第一节 部门考核与部门负责人考核的关系第二节 部门负责人业绩考核第三
节 部门负责人工作行为考核第四节 部门负责人绩效考核主体、考核周期、考核流程第五节 部门负责
人考核成绩的计算处理第六节 部门负责人绩效工资计发范例一 某公司中层正职绩效考核方案范例二
TFSY公司部门负责人岗位绩效工资的计发（摘录）范例三 ZGDG公司管理、职能、服务人员绩效工资
计发办法优化方案（摘录）第九模块 部门对所属任职人员绩效考核及其绩效工资计发第一节 工作业
绩考核第二节 工作行为考核第三节 工作能力考核第四节 业绩、行为或行为、能力综合考核表第五节 
关于“一票否决”事项第六节 考核主体第七节 绩效考核流程、绩效考核结果表示方法及考核申诉第
八节 岗位任职人员考核有关问题处理方案第九节 部门对所属任职人员绩效工资计发：二级考核、二
级分配办法范例一 某公司职工职业操守与行为规范范例二 某设计院职员行为规范与着装规定（试行
）范例三 某公司严重违纪过失及惩处办法（摘录）范例四 某机械加工分厂工作行为考核计分办法范
例五 ××厂一般员工考核指导意见（摘录）范例六 TH公司部门内部月度绩效工资计发及部门科以下
人员年终绩效工资计发（摘录）范例七 TFSY公司部门对所属员工二级考核、二级分配办法（摘录）
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编辑推荐

　　《绩效考核与绩效薪酬设计全程指导》是薪酬设计全程指导系列丛书之一，以上下两篇九个模块
的篇幅，全景式解读了绩效考核、绩效工资计发技术和方法，全程式提出了可操作性实务方案、推广
性应用指导。
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