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内容概要

　　《国家职业资格培训教程：计算机网络管理员（技师）》由中国就业培训技术指导中心按照标准
、教材、题库相衔接的原则组织编写，是国家职业技能鉴定推荐辅导用书。
书中内容根据《国家职业标准·计算机网络管理员》（2008年修订）要求编写，是计算机网络管理员
技师职业技能鉴定国家题库命题的直接依据。
　　《国家职业资格培训教程：计算机网络管理员（技师）》介绍了计算机网络管理员技师应掌握的
技能要求和相关知识，涉及操作系统维护与安全、机房环境维护、网络线路运行维护、网络设备运行
维护、软件系统运行维护、培训与指导等内容。
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第1章 操作系统维护与安全1.1 操作系统日常维护1.1.1 系统配置文件的编辑和修改1.1.2 安全防护软件的
升级与应用1.1.3 手工查杀计算机中的病毒1.2 操作系统安全策略1.2.1 操作系统的安全分析与配置1.2.2 
操作系统的漏洞补丁1.3 Windows Server 2003更新本章思考题第2章 机房环境维护2.1 机房环境基本要
求2.1.1 机房环境指标2.1.2 消防设备与消防系统2.2 建筑安全级别和设备间布置2.2.1 建筑安全级别2.2.2 
建筑设备间布置本章思考题第3章 网络线路运行维护3.1 网络线路流量监测3.2 网络线路故障点检查3.3 
典型测试仪器及应用3.3.1 综合布线测试标准3.3.2 电缆测试仪器使用方法3.3.3 光缆测试仪使用方法3.4
LAN线路故障分析3.5 WAN线路故障分析本章思考题第4章 网络设备运行维护4.1 网络设备运行监
视4.1.1 网络设备性能监视4.1.2 网络设备状态监视4.2 网络设备接口监测4.3 网络连接设备识别4.3.1 局域
网常见设备识别4.3.2 网络交换层次与连接方式4.3.3 广域网连接设备识别4.4 交换机维护4.4.1 交换机升
级4.4.2 配置交换机的端口和模块4.4.3 交换机使用和维护命令本章思考题第5章 软件系统运行维护5.1 数
据库监测5.2 网络数据库系统安装、配置与使用5.2.1 网络数据库系统安装5.2.2 网络数据库的复制与同
步技术5.3 目录访问协议与权限的管理⋯⋯第6章 数据备份与恢复第7章 网络安全管理第8章 网络服务器
系统运行维护第9章 网络系统故障分析与排除第10章 网络系统优化第11章 培训与指导
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